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Abstract :

Digital technology has a profound effect On our life on various levels: individual,
collective, work and daily life, now we live in the age of information and technology,
where information has become a resource that id no less important than the rest of the
resources needed by the institution, and has become necessary in any organization, this is
reflected in the performance of staff in terms of implementation of the work and
performance of the system. Digital technology has also a role in facilitating work and
motivating workers to perform well and effectively. From this point of view, the subject of
our study is: The impact of digital technology on employee performance

To study this topic, we conducted a field study at the Sonatrach Ourhoud
organization, we learned about the various technological means used by employees inside
the organization while performing their work. We distributed a questionnaire to a sample
of engineering staff, whose questions focused on the relationship between technology use
and performance improvement.

The results of our research through analyzing the answers of engineers by the SPSS
program showed that digital technology has a positive effect on employees and improves



their performance, in addition to that Ourhoud organization uses and relies on digital
technology in all operations and fields especially in the category of engineering and
operations related to their area of work such as management, analysis and technical
processes. Which in the past required intellectual and physical effort and took a lot of time.

Keywords: human resource, performance, performance career, performance
appraisal and digital technology
Résumé:

La technologie numérique dans notre vie a de profonds effets a différents niveaux:
individuel, collectif, professionnel et quotidien, nous vivons a I’¢re de I’information et de
la technologie, ou la technologie de I’information est devenue une ressource non moins
importante que le reste des ressources. Cela est devenu nécessaire et important dans toute
institution, et se refléte dans la performance du personnel en termes de mise en ceuvre du
travail et de performance du systéme. De plus, la technologie numérique a pour role de
faciliter le travail et de motiver les travailleurs a bien performer. De ce point de vue, notre
¢tude portait sur: L’impact de la technologie numérique sur la performance des employes.

Pour étudier ce sujet, nous avons dispensé une étude sur le terrain a 1’organisation
Sonatrach Ourhoud et avons découvert les différents moyens technologiques utilises par
les employés de I’organisation tout en effectuant leur travail. Nous avons distribué un
questionnaire a un échantillon d’ingénieurs, dont les questions portaient sur la relation
entre ’utilisation de la technologie et I’amélioration des performances.

Les résultats de notre recherche, en analysant les réponses des ingénieurs dans le
cadre du programme SPSS, ont montré que la technologie numérique avait un effet positif
sur les employés et améliorait leurs performances. En outre, notre organisation Ourhoud
utilise et compte sur la technologie numérique dans toutes ses activités et dans tous les
domaines, en particulier dans les secteurs suivants: la catégorie d'ingénieurs et d'opérations
liés a leur domaine d'activité tels que la gestion, l'analyse et les processus techniques. Ce
qui dans le passé exigeait un effort intellectuel et physique et prenait beaucoup de temps.

Mots-clés: ressources humaines, performance, carriére de performance, évaluation

de performance et technologie numérique
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