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 ػىس وغسفان

  امسعدية امتي خاضت كل رحلة صعبة في الحياة ونجحت في كلالى هفسي جرمان حويمة 

  اختبار عويص امامها اشكرها من أ علٌق كوبي متحموها كل شيء رغم

 ...امصعاب

الى اغلى واعز أ ناس في حياتي الى والدي انلذان انارا دربي بنصائحهلٌ وكاهت نهرا صافيا يجري بنبض الحب 

  وامبسمة

  بدر الدين وشموع امفرح الى من دائما منحوني املوة وامعزيمة في اوج ضعفيالى من زينوا حياتي بضياء 

  الى من عوموني الا استسلم مهلٌ بوغت صعوبات الحياة

تمام دراس تي ووصولي الى هنا   وكاهو سببا في ا 

  اميوم

  الى اخوتي وميد وخالد سامي وعبد الجويل حفظهم

  الله عزوجل ورعاهم

  كل خطوة اخطوها في حياتي على ارشادي ومساعدتي في

  فهم من كاهو لي س ندا في الحياة اصدكاءا لي واحبابا وكل شيء لي

  الى كل امعائلة امكريمة وزميلاتي في الدراسة المحببات الى كوبي متمنية لهم كل امتوفيق

  ن عامر بشرىبالى صديلتي امعزيزثين  واخواتي من ام أ خرى ناصري بثينة و 

  الى اس تاذي وكدوتي في الحياة الدكتور المؤكر منير بلالي الذي

  انار دربي و سهل

  وسخر لي كل طرق امعلم

  وبذل مجهوداثه لارشادي في كل خطوة اخطوها

  الى احب ال شخاص ملوبي مفيدة اوغلان وكل طاقم الا دارة المحوية

  الذين من كاهو بمثابة عائلة ثاهية لي ولم يبخووني يوما

   موواري امعملًفي

  الى كل ال شخاص الذين احمل لهم المحبة وامتلدير

  وكل من وس يه امللم وحفظه املوب



 

 

 الؤهداء

  احمد واشكر الله عز وجل على كل ما كنت

  وأ صبحت عويه الان

  الى خاملي

  الى هفسي امتي جاهدت وثعبت وحاربت نونهاية

ما عاهت وكاستاود شكرها على كل    

 الى والدي كرة اعيني

 الى فضاء المحبة وبحر الحب والحنان الى  امي امغامية

    الى من عومني امكفاح وامنضال نونهاية الى ابي امعزيز

  الى اخواني وس ندي في الحياة

  الى وميد وخالد سامي وعبد الجويل

  الى عائوتي امكريمة امتي جس تحق كل

  الحياة

الذي انار طريليالى مشرفي    

  الدكتور منير بلالي

  الى صديلاتي واغلى ما املك في الحياة

ورشا واية وماجدةبثينة وبشرى    

  الى زميلاتي في الدراسة

  الذين شاركنني في كل خطوة في امعلم

  فراح وهناء وسرين ومريم وفدوى

  الى كل شخص محبب الى كوبي

  الى مدرس تي امعزيزة امتي ساش تاق

دائما وكل من فيها اهيها   

 خاصة اساثذتي امكرام

  والى كل يد ساعدثني في

  انجاز هذا امعمل

  اهدي مذكرتي هاثه اميكم جميعا
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 االإلخف:

للمىاَم االإٗؼولت ؤو مىاَم الٓل. ووان لؼاما ٖلى الؿلُاث  حٗخبر ولاًت ؤم البىاقي مً الىلاًاث ؤهثر بخخىاءا

ت الؤصاعة  ؿهغ ٖلى جىفُظها. فجٗلذ مضًغٍ االإدلُت ؤن جً٘ ؾُاؾت مُٗىت للخىمُت في الىلاًت وججض مً ًدبٗها وَ

االإدلُت الغاعي الغؾمي لها. فياهذ الخىمُت االإدلُت االإؿخضامت يغوعة كهىي وخل حظعي ليل مكاول الىلاًت 

البنى الخدخُت. وكض ؤزبدىا طلً باللُام باؾخبُان خىٌ الخىمُت االإؿخضامت  جغاح٘فلغ وؤمُت و  ،بُالت ،ٖؼلت مً

فىن ومؿاولىن( ٖلى طلً. وؤن هظه  ،خُث اجفلذ ول الفئاث االإؿدكاعة )مىاَىحن ،في ولاًت ؤم البىاقي مىْ

ت( لظلً.  الىلاًت جمخلً ملىماث )مالُت وبكغٍ

ت الؤصاعة االإدلُت في ظا الٗمل اؾخٗغيفي ه ىا بغهامج الخىمُت االإدلُت لىلاًت ؤم البىاقي الظي حكغف ٖلُه مضًغٍ

 ول بلضًاث الىلاًت وؾلُىا الًىء ٖلى مهام هظه الهُئت والإؿاتها في بَاع جىفُظ وجيكُِ هظا البرهامج.

االإضاعؽ والاؾخفاصة مً  صعؾىا بٌٗ بغامج الخىمُت مً الىاخُت االإالُت وجإزحرها ٖلى االإىُلت هبرامج ججضًض

 الغاػ وتهُئت الُغكاث...

٘ والبرامج ٌٗض جدضًا فجٗل منها الخلُف للمىاًَ البؿُِ  ت الؤصاعة االإدلُت لهظه االإكاعَ بن مخابٗت مضًغٍ

والٗحن التي لا جىام ختى ًخدلم جىفُظ االإكغوٕ ونغف ؤمىاٌ الضولت فُما ًفُض ؾيان البلضًاث. وؤزبدذ ؤن 

 امت واك٘ ولِـ وهم.الخىمُت االإؿخض

ع   باالإلابل وبعد دزاطت معملت داخل الؤدازة االإحلُت جطسكىا الى االإشاول التي جىاحهها ازىاء ئهجاشها الإشازَ

مخططاث الخىمُت مً بُنها مشيل الخىاصل بُنها وبين مياجبها هرلً بُنها و بين البلدًاث والدوائس ووان اهبر 

فيان  بمغاؾلت زانت .هى مشيل الخىاصل الىزقي فيل عمل ًخم داخل الؤدازة لا ًخحسن الا  طبب في الخاخير 

الحل هى جدخل الخىىىلىحُا أي اوشاء مىصت زكمُت حظهل عملُت الخىاصل وجبادٌ االإعلىماث بشيل اطسع 

ع وجدبع واهثر فاعلُت حظاعد جحدًدا في جحظين الخيظُم داخل وخازج الؤدازة االإحلُت هىظام لادازة  االإشازَ

 الخلدم بغُت جحظين العمل وشٍادة الىفاءة في الؤدازة االإحلُت لىلاًت ام البىاقي

٘ ـ   : ولماث مفخاخُت  . الخىاصل الىزقي - مىصت زكمُت الؤصاعة االإدلُتـ الخىمُت االإؿخضامتـ االإكاعَ
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RESUME 

L’état d’Oum El Bouaghi est plus confiné aux zones isolées ou d’ombre. 

Les autorités locales devaient élaborer une politique de développement 

spécifique dans l’État et trouver qui la suivait et assurait sa mise en œuvre. 

La Direction de l’administration locale est devenue son sponsor officiel. Le 

développement local durable était une nécessité absolue et une solution 

radicale à tous les problèmes d’isolement, de chômage, de pauvreté, 

d’analphabétisme et de déclin des infrastructures de l’État. Nous l’avons 

démontré en réalisant un questionnaire sur le développement durable dans 

l’État d’Oum El Bouaghi, où tous les groupes de conseillers (citoyens, 

fonctionnaires et fonctionnaires) ont accepté de le faire. et que ce mandat a 

son potentiel (financier et humain). 

Dans ce travail, nous avons examiné le Programme de développement 

local de d’Oum El Bouaghi, qui est supervisé par la Direction de 

l’administration locale dans toutes les municipalités de l’État, et a souligné 

les tâches et les caractéristiques de cet organe dans la mise en œuvre et la 

revitalisation de ce programme. 

Nous avons étudié certains programmes de développement financier et leur 

impact sur la région comme les programmes de rénovation des écoles, 

l’utilisation du gaz et la préparation des routes... 

Le suivi de ces projets et programmes par la Direction de l’administration 

locale est un défi, ce qui en fait un allié d’un simple citoyen et d’un œil qui 

ne dort que lorsque le projet est mis en œuvre et que les fonds de l’État 

sont décaissés au profit de la population municipale. Le développement 

durable s’est avéré être une réalité plutôt qu’une illusion. 

En outre, après une étude approfondie au sein de l’administration locale, 

nous avons abordé les problèmes rencontrés lors de l’achèvement des 

projets d’aménagements, y compris le problème de communication entre 

eux et leurs bureaux ainsi qu’entre les municipalités et les départements. 

La principale raison du retard était le problème de la communication 

papier. Chaque action au sein du département est effectuée uniquement par 
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correspondance spéciale. La solution était l’intervention de la technologie, 

c.-à-d. la mise en place d’une plate-forme numérique qui facilite une 

communication et un échange d’informations plus rapides et plus efficaces, 

qui contribue spécifiquement à améliorer la coordination au sein et à 

l’extérieur de l’administration locale en tant que système de gestion de 

projet et de suivi des progrès afin de améliorer le travail et accroître 

l’efficacité dans l’administration locale de d’Oum El Bouaghi . 

Mots-clés : administration locale, développement durable, projets, 

plateforme numérique, communication papier. 

ABSTRACT 

The Wilaya of Oum El Bouaghi is one of the wilayas that contains more 

isolated areas or shadow areas. The local authorities had to develop a 

specific policy for development in the wilaya and find who follows it and 

ensure its implementation. It made the Directorate of Local Administration 

its official tutor. 

Sustainable local development is an absolute necessity and a radical 

solution to all the wilaya’s problems، including isolation، unemployment، 

poverty، illiteracy، and degradation of infrastructure. We proved this by 

conducting a questionnaire on sustainable development in the state of Oum 

El Bouaghi، where all the consulted groups (citizens، employees and 

officials) agreed on this. This wilaya has the capabilities (financial and 

human) for that. 

In this work، we reviewed the local development program for the wilaya of 

Oum El-Bouaghi، which is supervised by the Directorate of Local 

Administration in all municipalities of the wilaya، and shed light on the 

tasks and touches of this body within the framework of implementing and 

revitalizing this program. 

We studied some development programs from a financial point of view 

and their impact on the region، such as programs for renovating schools، 

benefiting from gas، and paving roads... 

The Local Administration Directorate’s follow-up of these projects and 

programs is a challenge، so make it the ally of the simple citizen and the 

eye that never sleeps until the project is implemented and wilaya funds are 
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spent to benefit the residents of the municipalities. It proved that 

sustainable development is a reality and not an illusion. 

In addition، after an in-depth study within the local administration، we 

addressed the problems encountered during the completion of the projects 

of development schemes، including the problem of communication 

between them and their offices as well as between municipalities and 

departments. The biggest reason for the delay was the problem of paper 

communication. Every action within the department is carried out only by 

special correspondence. The solution was the intervention of technology، 

i.e. the establishment of a digital platform ، that facilitates faster and more 

effective communication and information exchange that specifically helps 

to improve coordination within and outside local administration as a 

system of project management، and tracking progress in order to improve 

work and increase efficiency in the local administration of the state of Oum 

El Bouaghi . 

 

Keywords: local administration، sustainable development، projects،، 

Digital platform - paper communication. 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

فهسض االإدخىٍاث



 فهرس انًحخىيبث

 

اث:  فهسض االإدخىٍ

 3 ______________________________________________________________________ ػىس وغسفان

 4 ___________________________________________________________________________ الؤهداء

 5 ____________________________________________________________________________________________________االإلخف:

اث  9 __________________________________________________________________ فهسض االإدخىٍ

 أ  ___________________________________________________________________________ ملدمــــــت

 ٌ  5 _________________________________________________________________________ الجصء الأو

 6 _____________________________________________________________________ الؤهاز الىظسي 

 :  7 ___________________________________ الؤهاز الػام لدزاطت الخىمُت االإظخدامتالفـل الأوٌ

 ٌ  8 _________________________________________ مفهىم الخىمُت االإدلُت االإظخدامت االإبدث الأو

ف الخىمُت االإظخدامت واالإفاهُم االإؼابهت لها : حػسٍ  8 _____________________________________ االإولب الأوٌ

 10 _______________________________________________________ االإولب الثاوي: وؼؤة الخىمُت االإدلُت االإظخدامت

اث ومبادئ الخىمُت االإظخدامت  10 ____________________________________ االإولب الثالث: هظسٍ

 12 ________________________ ف والخـائفاالإبدث الثاوي : الخىمُت االإظخدامت الأهمُت الىظائ

 12 _____________________________________________ االإولب الأوٌ :أهداف الخىمُت االإظخدامت

 13 ____________________________________________ االإولب الثاوي : وظائف الخىمُت االإظخدامت

 13 ________________________________________ :االإولب الثالث : خـائف الخىمُت االإظخدامت

 14 _____________________________________ االإبدث الثالث :أبػاد ومجالاث الخىمُت االإظخدامت

 14 _______________________________________________ االإولب الأوٌ :أبػاد الخىمُت االإظخدامت

 15 ___________________________________________ االإولب الثاوي : مجالاث الخىمُت االإظخدامت

 16 _______________ االإولب الثالث :ازس وحىد جىمُت مظخدامت في الؤدازة االإدلُت لىلاًت ام البىاقي

 18 _________________________________________________________________ الجاهب الخوبُلي



 فهرس انًحخىيبث

 

 19 _____________________________________ الفـل الثاوي: الؤهاز الػام لدزاطت الادازة االإدلُت

: الؤهاز االإفاهُمي للإدازة االإدلُت  20 _________________________________________ االإبدث الأوٌ

: مفهىم الؤدازة االإدلُت  20 ____________________________________________________________________االإولب الأوٌ

 21 _______________________________________________________________ االإولب الثاوي: مظخىٍاث الؤدازة االإدلُت

 22 ________________________________________________ االإولب الثالث: هُيلت الؤدازة االإدلُت

 22 ________________________________ االإبدث الثاوي: طحروزة الؤدازة االإدلُت أهدافها ووظائفها

: وؼؤة الؤدازة االإدلُت  22 _____________________________________________________________________ االإولب الأوٌ

 24 __________________________________________________________________ االإولب الثاوي: أهداف الؤدازة االإدلُت

 24 _________________________________________________________________ االإولب الثالث: وظائف الؤدازة االإدلُت

 25 __________ االإبدث الثالث: مؼاول ومػىكاث الؤدازة االإدلُت مخولباث هجاخها وجلُُم هظامها

: مؼاول ومػىكاث الؤدازة االإدلُت  25 ______________________________________________________ :االإولب الأوٌ

 26 ________________________________________________________ :االإولب الثاوي: مخولباث هجاح الؤدازة االإدلُت

 26 ___________________________________________________________ :االإولب الثالث: جلُُم هظام الؤدازة االإدلُت

 29 __________ الفـل الثالث: دوز الؤدازة االإدلُت في جدلُم الخىمُت االإظخدامت لىلاًت أم البىاقي

 30 __________________________________________________________________________ جمهُد:

: دوز الؤدازة االإدلُت في جدلُم الخىمُت في ولاًت أم البىاقي  30 ____________________ االإبدث الأوٌ

: دوز الؤدازة االإدلُت في جدلُم الخىمُت االإظخدامت  30 _____________________________________ االإولب الأوٌ

 31 _______________________________________________________________ االإولب الثاوي: الإدت غً ولاًت ام البىاقي

 31 ___________________________________________________ االإولب الثالث: وكػُت الخىمُت في ولاًت أم البىاقي

 34 _________________________________________ االإبدث الثاوي: دزاطت محزاهُت ولاًت أم البىاقي

: مفهىم محزاهُت الىلاًت  34 ___________________________________________________________________ االإولب الأوٌ



 فهرس انًحخىيبث

 

 36 ________________________________________________ االإولب الثاوي : أهمُت االإحزاهُت الػامت

 46 ________________________________________ االإولب الثالث :إحساءاث جىفُر االإحزاهُت الػامت

 53 _____________________________________ االإبدث الثالث: وطائل جدلُم الخىمُت االإظخدامت

: إحساءاث جىفُر وؼان دغم الخىمُت االإظخدامت  53 _______________________________________ االإولب الأوٌ

ؼ الخاؿت بالإدازة االإدلُت  57 ______________________________________________ االإولب الثاوي: أهىاع االإؼازَ

ؼ الخاؿت بالدزاطت االإُداهُت لىلاًت أم البىاقي  64 _ االإولب الثالث: غسق وجدلُل ومىاكؼت االإؼازَ

 85 ________________ مؼسوع إوؼاء مىـت زكمُت للإدازة االإدلُت لىلاًت أم البىاقيالجصء الثاوي: 

: جلدًم االإؼسوع  88 _______________________________________________________ االإدىز الأوٌ

ت  101 ___________________________________________________ االإدىز الثاوي: الجىاهب الابخيازٍ

 103 __________________________________________ االإدىز الثالث: الخدلُل الاطتراجُجي للظىق 

 109 _______________________________________________ االإدىز السابؼ: خوت الؤهخاج والخىظُم

 PLAN FINANCIER ________________________________ 111االإدىز الخامع: الخوت االإالُت     

بي  119 ___________________________________________ االإدىز الظادض : الىمىذج الاولي الخجسٍ

 129 __________________________________________________________________________ خاجمت

 132 ___________________________________________________________ كائمت االإـادز واالإساحؼ

 135 _________________________________________________________________________ االإلاخم

 

 

 

 

 



 فهرس انًحخىيبث

 

:  كائمت الجداوٌ

س بسوجلاهد ( اللجىت الػاالإُت االإػىُت بالبِئت والاطخدامت1  12 _______________ مبدا الاطخدامت ) جلسٍ

2 _________________________________________________________________________________ 63 

 2020دٌظمبر  31اطتهلان الاغخماداث االإالُت االإىكىفت الى غاًت وكػُت  03الجدوٌ زكم  3

ت الادازة االإدلُت (  64 ______________________________________________ )مـلخت الىطائل الإدًسٍ

 68 ______________________ 2023ئت مدازض بلدًاث ام البىاقي لظىت بسهامج تهُ 04الجدوٌ زكم  4

 69 ________________ 2021وكػُت اطتهلان اغخماداث الخغرًت االإدزطُت لظىت  05الجدوٌ زكم  5

 76 ___________________________________________________________________ الوىز الابخدائي 6

 76 ___________________________________________________________________ الوىز االإخىطى 7

 77 _____________________________________________________________________الوىز الثاهىي 8

 78 ____________________ 2023-2022خافلاث الىلل االإدزس ي لبلدًت واد هُني للمىطم الدزاس ي  9

 79 ________________________________________________________ وكػُت الاػغاٌ الػمىمُت 10

 79 __________________________________________________________ وكػُت االإسافم الػمىمُت11

 79 _____________________________________________________________ وكػُت االإىازد االإائُت 12

 80 _____________________________________________________________ وكػُت كواع الصخت13

فُت 14  81 ___________________________________________________ وكػُت الفلاخت والخىمُت السٍ

 82 __________________________________________ وكػُت الىظافت الػمىمُت وحمؼ الىفاًاث 15

 97 _______ الفسق بحن الىظام الػادي للادازة وبحن االإىـت السكمُت الخاؿت بىا 16الجدوٌ زكم  16
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 ملدمــــــت
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 ملدمت  :

و الثلافُت جإزحر واضح ٖلى ٖملُت الخىمُت في ؤي مىُلت مً  الاحخماُٖت، الؿُاؾُت و  الاكخهاصًتبن للٗىامل 

ت  ً ، و هظا الخإزحر لا ًإحي بملٗىله بلا بطا ؤُُٖذ للإصاعة و الهُئاث االإدلُت خغٍ ت  اجساطالىَ اللغاع و اللامغهؼٍ

جؿض هظا ، لأنها وخضها لٗا صعاًت واملت باالإخُلباث االإدلُت . فالجؼاثغ حؿعى صوما لإًجاص خلىٌ مىاؾبت لخ

الأمغ ، فجٗلذ الؤصاعة االإدلُت جلٗب صوعا ؤؾاؾُا في صٖم الخىمُت االإؿخضامت ٖلى االإؿخىي االإدلي و بالخالي 

ني .  الىَ

فالٗلاكت بحن الؤصاعة االإدلُت و الخىمُت االإؿخضامت ٖلاكت خخمُت ، لا جيىن الىاخضة صون الأزغي لإللاء الًىء 

االإخبنى مً الجؼاثغ الظي ؤؾاؾه مدلي و هخاثجه حٗىص ٖلى البٗض  ٖلى هاجه الٗلاكت ، ًجب صعاؾت االإؿاع 

اثف و االإهام في بَاع الخىمُت االإؿخضامت . ) ني و الظي ًدضص الهُئاث التي جلىم بالىْ  (2الىَ

 أهداف الدزاطت :

 بْهاع بلتزام الجؼاثغ بالخىمُت االإؿخضامت  -

الى جىُُف مدلي ؤهثر الإفهىم ٖالمي للخىغل صازل ؤٖماق  جبُحن بٌٗ بىاصع مؿاع ممىً للخىمُت بؾدىاصا -

 الجؼاثغ ) ولاًت ؤم البىاقي( 

حؿلُِ الًىء ٖلى ٖلى الضوع الخلُلي للإصاعة االإدلُت في جُبُم مباصت الخىمُت االإؿخضامت ، بٗض ما حٗلها  -

ت اللغاعاث خافؼا لها . ٘ الجؼاثغي الىهُل الخلُلي لها و حٗل لامغهؼٍ  الدكغَ

ً عجلت الخىمُت االإؿخضامت . ب -  بغاػ صوع االإجخم٘ و مكاعهت االإىاًَ ٖلى االإؿخىي االإدلي في جدغٍ

ً ) ولاًت ؤم البىاقي ( لضعاؾت هظا االإىيىٕ . -  ؤزظ ؤخض الىلاًاث الضازلُت للىَ

 أهمُت الدزاطت :

ببغاػ ؤهمُت الهُئاث االإدلُت في جدلُم الخىمُت االإؿخضامت و طلً مً ؤحل كُُٗت نهاثُت م٘ الخلالُض  -

ت جدىاؾب م٘ الغهاهاث التي حٗلنها و  ىُت كىٍ الؿُاؾُت التي ٖؼلذ االإجخم٘ االإدلي و يمان بججاباث وَ

 الخدضًاث التي جُغخها الخىمُت االإؿخضامت .

اع ) صوع الؤصاعة االإدلُت في جدلُم الخىمُت االإؿخضامت ( التي حٗخمض ٖلى  بن الضعاؾت الكاملت في هظا - اَلؤ

ُت الؿُاؾُت و الكفافُت حٗض لبىت خلُلت صاٖمت الإؿاع الخىمُت و حصجُ٘ االإط ي  مٗالجت االإٗلىماث و االإىيىٖ

 فُه 

 فسكُاث الدزاطت :

ا مً قإهه ؤ ن ٌؿمذ لها بالخلضم الؤحخماعي و الؤػصهاع بن الجؼاثغ ؤمت فخُت ًجب ٖليها ؤن جسخاع همىطحا جىمىٍ

الؤكخهاصي م٘ الخغم في هفـ الىكذ ٖلى بخترام البِئت و الصخت الٗامت ، فهظا ٌٗخبر جدضًا للخىمُت 

ت ، و ؤن حؿخضعن ٖلىصا  ت عغم الجهىص االإبظولت لا ًمىً ؤن جخم الخىمُت االإؿخضامت بًغبت ٖها سخغٍ الجؼاثغٍ
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ت " زانت ؤن الجؼاثغ حٗاوي مً الأزاع االإجخمٗت للأػمت الىباثُت و الأػمت الاكخهاصًت و مً الؤصاعة " غحر االإؿخضام

 ؤزاع الأػمت الؿُاؾُت الىبري .

 هل حؿخُُ٘ الجؼاثغ الىجاح في جدضي الخىمُت االإؿخضامت ؟ 

ْل الٓغوف و هل ؤهضاف الخىمُت االإؿخضامت التي حؿخجُب للإخخُاحاث الأؾاؾُت للؿيان جدللذ في 

 غاهىت في ولاًت ام البىاقي ام لا ؟ ال

َبلذ ٖلى مؿخىي  الؤصاعة االإدلُت لىلاًت ام البىاقيو هل بغامج الخىمُت االإؿخضامت االإؿُغة و الؿهىلت مً  -

 ؟البلضًاث والضواثغحمُ٘ 

٘ للخىمُت وهل الؤصاعة االإدلُت بهُيلتها و هُئاتها الغاهىت اؾخُاٖذ ؤن جلٗب الضوع االإىىٍ بها في بصاعة االإكا - عَ

 االإؿخضامت ؟

ت الدزاطت :  هظسٍ

اع االإفاهُمي للخىمُت االإؿخضامت  -  جدضًض اَلؤ

اثفها  -  ببغاػ هُيلت الؤصاعة االإدلُت و وْ

٘ االإضٖمت للخىمُت ببخضاءا مً بجساط اللغاع بلى بهتهاء االإكغوٕ . -  هُفُت حؿُحر االإكاعَ

 الدزاطت:مجالاث 

٘ في جدلُم الخىمُت االإؿخضامت مً  االإىكىغُت:االإجالاث  عهؼها ٖلى االإلاعبت التي جٓهغ مضي ؤهمُت االإكاعَ

 زلاٌ مغاكبت و حؿُحر الؤصاعة االإدلُت .

ولاًت ؤم البىاقي ، بةٖخباعها بخضي الىلاًاث الفخُت ، و التي جدخىي  قملذ هاجه الضعاؾت االإجالاث االإياهُت : 

 ٖلى الىثحر مً مىاَم الٓل .

  2023و حىان  2023جم بحغاء الجغاؾت االإُضاهُت زلاٌ الفترة بحن حاهفي الصماهُت : االإجالاث 

ت :  ت البرمجت و بٌٗ الأفغاص في  االإجالاث البؼسٍ ت الهىاٖت و مضًغٍ في الؤصاعة االإدلُت ، مضًغٍ قملذ مىْ

 ولاًت ؤم البىاقي 

 مىهج الدزاطت : 

 حٗخمض الضعاؾت ٖلى مىهج ونفي جدلُلي  

و الخدلُل ، فخٗغى مسخلف االإفاهُم و زلفُاتها ،  الاؾخيباٍو  الاؾخلغاء باؾخٗماٌاهغة و جدللها جخلص ى الٓ

 و جٓهغ مضي ؤهمُت صوع الؤصاعة االإدلُت في جدلُم الخىمُت االإدلُت االإؿخضامت

 أدواث حمؼ البُاهاث :

اع الٗام ل - ت االإغاح٘ التي ؾمدذ بخغُُت الجاهب الىٓغي و اَلؤ  لجاهب الخُبُليبؾخٗىا بمجمىٖ

 جغبو صازل الؤصاعة االإدلُت ، و مخابٗت مهامها  -
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اعاجبٖخمضها ٖلى بؾخبُان ، ؤُٖي  - اث لَا الإصاعةاالإدلُت ، و بٌٗ الأفغاص االإلُمحن في ولاًت ؤم البىاقي و االإضًغٍ

٘ الخىمُت في ولاًت ؤم البىاقي  .الىاقُت و االإؿاولت ًٖ جىفُظ مكاعَ

 

 

 غُىت الدزاطت :

بما ؤن ولاًت ؤم البىاقي ، بخضي الىلاًاث الفخُت و فيها هثحر مً مىاَم الٓل ، و كض ْهغ فيها في الؿىىاث 

ا مً اليكاٍ جهاصف م٘ ججضًض الؤصاعة االإدلُت ، بعجإًىا ؤن هجٗل منها مىيىٕ الضعاؾت .  الأزحرة هىٖ

 الدزاطاث الظابلت :

 الدزاطت الأولى :

دوز الؤدازة االإدلُت في جدلُم الخىمُت الؤكخـادًت االإدلُت ً بٗىىان "خمض ببغاهُم ٖبض الٗاٌ خؿلأ  

 االإظخدامت في ظل الخدىلاث الظُاطُت و الخوىزاث الؤكخـادًت الساهىت "

ت في جدلُم همى بكخهاصي  ؤبغػ الباخث الؿبل الىاجخت التي بجبٗتها و التي ًجب ؤن جدبٗها الضولت االإهغٍ

خماص ٖلى اثفها ٖلى ؤخؿً وحه و حؿاهم في جدؿحن مؿخىي  مؿخضام و مخلضم بالٖإ بصاعة مدلُت جلىم بىْ

االإِٗكت للمجخم٘ و زلم مىانب قغل ، و جلٗب صوع الىؾُِ بحن الخيىمت ، الهُئاث االإدلُت و ؤفغاص االإجخم٘ 

 . 

 ٌٗخبر الىمىطج االإهغي مثالا ٖلى ما جلىم به مٗٓم الضوٌ الٗغبُت .

 الدزاطت الثاهُت :

دوز الخدماث الػمىمُت في الخىمُت االإدلُت االإظخدامت بالجصائس ، دزاطت خالت بلدًت ٖمغاوي بٗىىان "لؿُٗض 

 (2الخسوب " )

تهضف الضعاؾت بلى ببغاػ ؤهمُت الؤهخمام بالخضماث الٗمىمُت و جدؿُنها لخسلُم الخىمُت االإدلُت االإؿخضامت و 

 الجهىص االإبظولت في الجؼاثغ لخدلُم الخىمُت . الؤؾخجابت بلى جُلٗاث االإىاَىحن و الخٗغف ٖلى مسخلف

 هما ًضعؽ الباخث واك٘ بلضًت الخغوب لإبغاػ هاجه الجهىص و بؾخضعان الىلاثو 

ت  ُف حمُ٘ الىؾاثل االإاصًت ، االإالُت و البكغٍ و كض بؾخيخج مً بدثه ؤن الخىمُت االإؿخضامت جدخاج بلى جىْ

ت جدخاج الى هُئاث الاصاة االإدلُت وي جخلاؾم االإمىىت لظا فان الضولت ٖىض جىفُظ زُُها و  بغامجها الخىمىٍ

ت  مٗها الخىمُت االإدلُت و حكاعهها في جُبُم الخُِ و البرامج الخىمىٍ

ٗىـ هظا البٗض في مفهىم الخىمُت االإدلُت •   ٌٗض البٗض االإدلي ؤخض ؤهم الغواثؼ التي جضٖم جدلُم الخىمُت ، وَ

لت الخفىحر و  و التي حٗخبر هٓام فغعي في هٓام ىُت الكاملت ، ًلىم ٖلى اخضار حغُحرخًاعي في َغٍ الخىمُت الىَ

م ازاعة وعي البِئت االإدلُت  الٗمل و الخُاة ًٖ َغٍ

 الدزاطت الثالثت :
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 (3للغػع بغضاص بٗىىان " الاصاعة االإدلُت في جدلُم الخىمُت االإدلُت في الجؼاثغ " )

ت و االإىاًَ بحن الباخث في هاجه الضعاؾت ؤن الضعاؾ•   ت االإدلُت هي الخللت التي جغبِ بحن الخيىمت االإغهؼٍ

 االإدلي ، و لظلً فهي جباقغ مً زلاٌ االإهام التي جلىم بها و الهلاخُاث االإسىلت لها بخدلُم الخىمُت االإدلُت .

عى لخل حمُ٘ جلىم الاصاعة االإدلُت بالخسُُِ االإؿخمغ و االإغاكبت للاٖماٌ االإخٗللت بالخىمُت ، هما ؤنها حؿ•  

 االإٗىكاث التي حٗاوي منها 

 الدزاطت السابػت :

 (4لفاَمت كىاٌ بٗىىان " صوع الاصاعة االإدلُت في جدلُم الخىمُت االإدلُت االإؿخضامت " صعاؾت لضوع البلضًت " )

اؾخُاٖذ الباخثت ؤن جدلل الاقيالُت االإُغوخت هُف للاصاعة االإدلُت ؤن جدلم الخىمُت االإدلُت االإؿخضامت 

 طلً.وفُما ًخجلى صوع البلضًت في 

، كؿمىا هظا الٗمل الى اعبٗت  في والاشخام.االإيان  الؼمان،مفاهُم الخىمُت االإؿخضامت خؿب  حٗضصثفهىٌ

ف  ان لها الخحز الٗام لضعاؾت الخىمُت االإؿخضامت وبم للإَاع فلض زههىا الفهل الاوٌ  .الاهضافومً الخٗاعٍ

 ا ان 

 فلض فهلىا صعاؾتها في الفهل الثاوي مً هاخُت الهُيلت ومهام ول للضعاؾت،االإدىع الاؾاس ي  هياالإدلُت الاصاعة 

  .فيهاكؿم  

اُٖاء امثلت  هما بِىا صوعها االإهم في جدلُم الخىمُت االإؿخضامت االإدلُت لىلاًت ام البىاقي في الفهل الثالث م٘

٘ التي حؿهغ ٖلى مخابٗتها    وجىفُظها.خىٌ البرامج واالإكاعَ

ت الاصاعة االإدلُت مدكٗبت  الضعاؾت،مً هظه    الىؾاثلالى جفخلغ  فةنهاوباالإلابل  وصكُلت،لاخٓىا ان مهام مضًغٍ

ماؾؿت مهغغ  مكغوٕ بَاع مىهت عكمُت في  لأوكاءفيان خافؼا لىا  الىثحرة.االإبؿُت للخٗاملاث الىعكُت       

غاف االإؿاهمت في بغامج  ؤهثر ة لدؿهُل ٖملها وحٗله  ٌ الخىمُت اخترافُت وجمىحن ول اَلا ٖلى االإٗلىما والخهى

 ث بؿهىلت

 .  ًفهل في طلً والازحر الغاب٘ فالفهل  ما.وبظلً جخم عكمىت ول مغاخل مكغوٕ  جامت، 

ؼ الؤصاعة االإدلُت  في حؿاهم الؤصاعة الغكمُت فىُف ؟حٗؼٍ
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ٌ االإبدث    الخىمُت االإدلُت االإظخدامت مفهىم الأو

بن مؿإلت الخىمُت هخهىع ومماعؾت ٖامت، لِؿذ مىلىصا حضًضا زغج مً عخم االإجخمٗاث االإٗانغة، 

لها  غٍ ش البكغي، والأصح ؤن فلؿفت الخىمُت وَ لمي، بلاهىن جُىع الخاعٍ وبهما اعجبُذ همكغوٕ فىغي وٖ

والؤًضًىلىحُاث، كض قهضث ازخلافاث ، والفىغ الأصبي، والاكخهاص االإجالاثالىٓامي والخىُٓمي في الٗضًض مً 

ش  مغجبُت بالخباًىاث الؼمىُت واالإياهُت. لىً عغم طلً، فةن ما ًبرع مهضاكُت ومكغوُٖت الخىمُت في الخاعٍ

الؤوؿاوي، هى ؤن الؤوؿان مىظ نغاٖاجه الأولى م٘ الُبُٗت مً ؤحل البلاء، وان ًاؾـ، ًٖ كهض ؤو بضوهه، 

خي الضاثم، الظي مىظ بضاًخه وان مغجبُا الإكغوٕ الخىمُت، الص يء الظي ؾُ جٗل مىه االإكغوٕ االإجخمعي الخاعٍ

ت مً زلاٌ اؾدثماع كىة الٗمل  بمهحر بوؿاوي مكترن، ؤلا وهى البلاء الظي ٌؿخضعي جفُٗل الُاكت البكغٍ

غ ؤقياٌ الخفىحر والخىُٓم  .1وجُىٍ

فاالإولب  : حػسٍ   الخىمُت االإظخدامت واالإفاهُم االإؼابهت لها الأوٌ

ت مً  خي هلاقا واؾٗا بحن الباخثحن والٗلماء. مما كاص بلى جبلىع مجمىٖ ٖغفذ الخىمُت ٖبر جُىعها الخاعٍ

ت، التي لاػاٌ نضاها ًترصص لخض الآن.هظه الازخلافاث هاحمت ًٖ جُىع االإدُِ  اث واالإلاعباث الخىمىٍ الىٓغٍ

ت. بن مفه ىم الخىمُت لم ًىخمل مضلىله ومبخغاه الٗام الاكخهاصي والاحخماعي والؿُاس ي للمجخمٗاث البكغٍ

 َىاٌ فتراث جُىعه، فسلاٌ ول مغخلت ًٓهغ مفهىم حضًض. وهظا ما ؾىداوٌ ؤن وٗغيه في الىلاٍ الخالُت:

ف الخىمُت    2أولا: حػسٍ

الخىمُت همهُلح هي وؾُلت، غاًت وهضف التي مً زلالها ًخدلم مفهىم الخلضم االإغاص الىنىٌ بلُه مً  

  فلؿفاتها ومظاهبها. جىىٕ وازخلافَغف الأهٓمت خؿب 

اؾخسضمذ هظا االإفهىم مىظ زماهُيُاث اللغن الثاوي وىهه همِ بهخاج ؛ حٗغفه هُئت الأمً االإخدضة والخالي : " 

غ ؤهماٍ به لت جلبي اخخُاحاث الؤوؿان في الخايغ جُىٍ خاج في ملضوعها اؾخسضام االإىاعص الُبُُٗت االإخاخت بُغٍ

وجدافٔ ٖلى البِئت وجترن االإىاعص الُبُُٗت في وي٘ ٌؿمذ لها بخلبُت اخخُاحاث الأحُاٌ اللاصمت وحٗغٍف آزغ 

ملُت جملً ليل ؤؾباب ٖلى ؤنها : ٖملُت حغُحر اججاهاث وكُم، وحٗضًل ؾلىن وزلم مهاعاث وبوكاء و  عي، وٖ

ً الؤبضإ . "   الخلضم ،وكضعاث ٖلى بعؾاء هٓم وجىَ

اهغة جمـ حمُ٘ الاججاهاث واللُمالخىمُت  االإهاعاث لفخذ االإجاٌ و  : هي بطا مكغوٕ لخلم مجخم٘ مبضٕ وْ

            للابخياع.

                                                           

ت  WWW.ALHAKIKA.INFO   لخىمُت االإدلُت: مفهىم وؤهماٍ / اخمض لبىى ووالت الخلُلت1   الؤزباعٍ

ب  ٍاؾمحنو  ا.ص مضخذ ابى الىهغ  2 ت الٗغبُت للخضعٍ  اليكغو  مً االإجمىٖ

http://www.alhakika.info/
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لت قمىلُت جياملُت هما ٖلى  : هي ههج خُاة وؤؾلىب مِٗكت وفلؿفت جلىمالخىمُت االإؿخضامت  الخفىحر بُغٍ

ملُت الىمى الاكخهاصي.   جخٗامل م٘ بحغاءاث االإدافٓت ٖلى البِئت وٖ

 هى اهخلاٌ االإجخم٘ مً وي٘ زابذ بلى وي٘ ؤفًل ، ؤي الخُىع والخدؿً هدى الأمام بكيل حؼجي ؤو هلي .

فا قاملا فهي الخلضم في حمُ٘ اللُاٖاث ؾىاء في الضولت ؤو االإاؾؿاث بكليها الٗام والخام  وبطا ؤعصها حٗغٍ

 .1الأفغاص وطلً مً صعاؾت هفىاث االإاض ي والخٗلم مً ججاعبه وحغُحره هدى الأفًل ؤو لضي

ى للخُغ كضعة الأحُاٌ اللاصمت ٖلى جلبُت  هي هظلً جىمُت حؿخجُب لخاحُاث الأحُاٌ الغاهىت صون ؤن حٗغ

م بًجاص وؾُلت  خاحاتها هي الأزغي ، فهي مداولت الخض مً الخٗاعى الظي ًاصي بلى جضهىع البِئت ًٖ َغٍ

 لأخضار جيامل بحن البِئت والاكخهاص.

خؿب اللجىت الٗاالإُت الخىمُت االإؿخضامت : الخىمُت الخلُلُت هي اللاصعة ٖلى زلم الاؾخلغاع والخىانل مً  

جدضر مً زلاٌ بؾتراجُجُت جخسظ الخىاػن البُئي همضوع مىٓىع اؾخسضامها للمىاعص الُبُُٗت والتي ًمىً ؤن 

  الأحُاٌ اللاصمت. يابِ لها . فالخىمُت االإؿخضامت هي التي جلبي َلباث الخايغ صون الخضمحر ؤو االإؿاؽ بثرواث

: خٓي هظا االإهُلح باهخمام الجمُ٘ خُث وان هىالً الٗضًض مً الخٗاعٍف وول واخض فيهم  الخىمُت االإدلُت

  ى وحهت هٓغ مُٗىت مً بُنها ما بلي :ًغهؼ ٖل

  ًت الٗملُاث والؤحغاءاث التي ًخم مً زلالها بخضار حغحراث في حمُ٘ االإجالاث مدلُا م هي مجمىٖ

خماص ٖلى الأؾالُب الٗلمُت واالإىاهج االإضعوؾت  ؤحل زلم الخىاػن والخىػَ٘ الٗاصٌ وطلً مً زلاٌ اٖلا

 ثل للمىاعص. بهضف جدلُم الىعي االإدلي والاؾخغلاٌ الأم

  هي ٖملُت حصجُ٘ ؤفغاص االإجخم٘ االإدلي ٖلى اجساط الخُىاث التي ججٗل خُاتهم االإاصًت والغوخُت ؤهثر

  غنى مٗخمضًً في طلً ٖلى ؤهفؿهم. فجىهغ الخىمُت هى الظي ٌٗالج به االإجخم٘ مكىلاجه

فها ؤًًا ٖلى ؤنها:   ًمىً حٗغٍ

 ن الجهىص الكٗبُت والجهىص الخيىمُت للاهخلاٌ بلى االإدغن الأؾاس ي الظي ًدلم الخياجف الفٗاٌ بح

 مؿخىي ؤٖلى. 

 .الخٗبحر ًٖ اخخُاحاث الىخضة االإدلُت في بَاع ؾُاؾت ٖامت مدلُت 

  جدضًث لأؾلىب الٗمل الجماعي والاكخهاصي في مىاَم مدضصة ًلىم ٖلى ؤؾـ وكىاٖض مً مىاهج

لت الخفىحر والٗمل هظا الأؾلىب ًلىم ٖلى و  الٗلىم الاحخماُٖت والاكخهاصًت. حغُحر خًاعي في َغٍ

                                                           
ت الٗضص ، 2006،  1 ضة الغؾمُت للجمهىعٍت الجؼاثغٍ  (،ٖلى الؿاٖت الثاهُت ػوالا .2023203222) 02، عكم  15الجغٍ
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م بزاعة وعي البِئت االإدلُت وؤن ًيىن طلً الىعي كاثما ٖلى ؤؾاؽ االإكاعهت في الخفىحر  والخُاة ًٖ َغٍ

ا اث ٖملُا وبصاعٍ ضاص والخىفُظ مً حاهب ؤًٖاء البِئت االإدلُت حمُٗا في ول االإؿخىٍ  .1واٖلؤ

فاث الؿابلت وؿخسلو ؤن:   ومً الخٗغٍ

ت الهاصفت لخدلُم الخغُحر الخًاعي وبالخالي الاهخلاٌ بلى مؿخىي  الخىمُت االإدلُت هي ٖباعة ًٖ الخغحراث الجظعٍ

  مِٗص ي مىاؾب.

 يهضف بلى جدلُم الخىاػن بحن الجىاهب الاكخهاصًت والاحخماُٖت 
ً
حٗض الخىمُت االإدلُت االإؿخضامت مفهىمًا قاملا

ؼ االإكاعهت االإجخمُٗت، وجىمُت االإهاعاث االإدلُت، والبُئُت في االإجخمٗاث االإدلُت. جخًم ً هظه الٗملُت حٗؼٍ

ؼ الٗضالت الاحخماُٖت، وجىفحر فغم الٗمل االإؿخضامت، والاؾخضامت البُئُت. تهضف الخىمُت االإدلُت  وحٗؼٍ

ت ومؿخضامت حؿخفُض الأحُاٌ الخالُت واالإؿخلبلُت  .2االإؿخضامت بلى بىاء مجخمٗاث كىٍ

 ؤة الخىمُت االإدلُت االإظخدامتاالإولب الثاوي: وؼ

ى صي حاهحرو ؾىت   غ  ؤهضث بإنهاو  مفهىم الخىمُت االإدلُت االإؿخضامت  1992جبيذ كمت الأعى بغٍ حٗني جُىٍ

االإجخمٗاث االإدلُت بُغق جدلم الخىاػن بحن الاخخُاحاث الخالُت واخخُاحاث الأحُاٌ االإلبلت.  مً ؤهم ٖىاملها 

ؼ الٗضالت الاحخماُٖتهي االإكاعهت االإجخمُٗت،    .3 والخفاّ ٖلى االإىاعص الُبُُٗت، وحٗؼٍ

اث ومبادئ الخىمُت االإظخدامتاالإولب الثالث:    هظسٍ

اث  ت االإؿخسضمت لفهم وجدلُل الخىمُت االإؿخضامت.  هىان الٗضًض مً الىٓغٍ اعاث الىٓغٍ مً بحن  واَلؤ

اث واالإفاهُم الأهثر قهغة  :الىٓغٍ

  ( جىمُت مظخدامت بسوهخلاهدBrundtland Sustainable Development)4 ًجم جلضًم هظا االإفهىم م :

كحر بلى جلبُت اخخُاحاث الأحُاٌ الخالُت صون 1987الخابٗت للأمم االإخدضة في ٖام  كبل لجىت بغوهخلاهض . وَ

الخإزحر ٖلى كضعة الأحُاٌ اللاصمت ٖلى جلبُت اخخُاحاتها. وهى ًغهؼ ٖلى الخىاػن بحن الأبٗاص الاكخهاصًت والبُئُت 

 والاحخماُٖت للخىمُت.

                                                           

».  An adaptive learning process for developing and applying sustainability indicators with local communities «Reed, Mark.  1

Ecological Economics. 4406 ,–   2011 ,418الٗضص   
ل الخىمُت االإدلُت في ْل الؤنلاخاث الجباثُت . حامٗت مدمض زًُغ ولُت الٗلىم الاكخه 2 تو  اصًتمىاٌ مىصٕ، جمىٍ ٖلىم الدؿُحر و  الخجاعٍ

  2011كؿم الٗلىم الاكخهاصًت 

 du Université, Thèse».  mesurabilité de et définition de Enjeux:  durable développement Le , «DiblasioBrochard Lukas 3

, 2011  Montréalà  Québec 

غ جىمُت الأمم االإخدضة4     ) "Report Development UN:(جلغٍ
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 ( ت الىمى الاكخـادي االإظخدام ت (conomic Growth TheorySustainable Eهظسٍ : هظه الىٓغٍ

جغهؼ ٖلى الخفاّ ٖلى همى اكخهاصي مخىانل صون الخإزحر ٖلى االإىاعص الُبُُٗت والبِئت بكيل ياع. 

 حٗخمض ٖلى اؾخسضام فٗاٌ للمىاعص وػٍاصة الؤهخاحُت.

ت الاحخماغُت للخىمُت االإظخدامت )  ت ٖلى : جغهؼ هظه Social Sustainability Theory)1الىظسٍ الىٓغٍ

ؼ مكاعهت االإجخم٘ وجدؿحن مؿخىي  الجىاهب الاحخماُٖت للخىمُت االإؿخضامت، مثل جدلُم االإؿاواة وحٗؼٍ

 االإِٗكت والصخت والخٗلُم.

ت الىظم البُئُت )  ت بلى فهم الخفاٖلاث االإٗلضة بحن Ecological Systems Theory)2هظسٍ : حؿعى هظه الىٓغٍ

 والاكخهاصًت في جدلُم الخىمُت االإؿخضامت.االإيىهاث البُئُت والاحخماُٖت 

ؼ الابخياع 3(Green Economyمفهىم الاكخـاد الأخلس )  : ًغجىؼ ٖلى اؾخسضام االإىاعص بىفاءة وحٗؼٍ

 والخىىىلىحُا لخدلُم همى اكخهاصي مؿخضام م٘ الخفاّ ٖلى البِئت.

ت )  ت الخىمُت البؼسٍ حىصة خُاة الأفغاص وػٍاصة  : جغهؼ ٖلى جدؿحن(Human Development Theoryهظسٍ

 .4بمياهُاتهم مً زلاٌ الخٗلُم والصخت واالإكاعهت الاحخماُٖت

ت االإٗغوفت االإؿخسضمت في صعاؾت الخىمُت االإؿخضامت. جخُىع هظه  اعاث الىٓغٍ اث واَلؤ هظه مجغص بٌٗ الىٓغٍ

اث باؾخمغاع وجخإزغ بالخُىعاث الاكخهاصًت والاحخماُٖت والبُئُت في الٗالم  .5الىٓغٍ

 فإما ًٖ مباصت الاؾخضامت فهي ملخهت في حضوٌ والخالي:

 

                                                           

ًمىً الٗثىع ٖلى مٗلىماث مفهلت خىٌ  " SDGs): -(Sustainable Development Goals 2030ؤهضاف الخىمُت االإؿخضامت لٗام 1   "

 للخىمُت االإؿخضامت واالإٗخمضة مً كبل الأمم االإخدضة ٖلى مىكٗهم الغؾمي 17الأهضاف الـ 

ت2  غ الخىمُت البكغٍ ؿخٗغى ملاًِـ الخىمُت ًهض(Human Development Report) " :جلغٍ عه البرهامج الؤهماجي للأمم االإخدضة وَ

ت مثل الخٗلُم والصخت والضزل ٖلى مؿخىي الٗالم  .البكغٍ

غ الاؾخضامت الٗالمي3   " غ مؿخجضاث الخىمُت االإؿخضامت ٖلى مؿخىي :(Global Sustainability Report) " جلغٍ ٌؿخٗغى هظا الخلغٍ

لضم جلُُمًا لخلضم ال  .ضوٌ في هظا االإجاٌالٗالم وٍ

هظه االإجلت الٗلمُت جيكغ ؤبدار وملالاث خىٌ مىايُ٘ الخىمُت (Sustainable Development Journal) " :مجلت الخىمُت االإؿخضامت 

 .االإؿخضامت واالإكاول والخلىٌ االإخٗللت بها

 

 

Technique de l’ingénieur, 2012»,  Historique du concept de développement durable Bertrand Swiderski, « 4 

», Rapport de recherche du  Evolution conceptuelle et historique du développement durable Jerome Vaillancourt, « 5

regroupement national des conseils régionaux de l’environnement du Québec,  
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 الىؿف االإبدأ

الاخخُاحاث 

 الأطاطُت

جلبُت اخخُاحاث الأفغاص واالإجخمٗاث مً الغظاء واالإإوي واالإُاه والصخت بكيل ؤؾاس ي 

 .ومؿخضام

ب البُئياالإدافٓت ٖلى اؾخضامت االإىاعص الُبُُٗت والبِئت والخض مً  الاطخدامت البُئُت  .الخلىر والخسغٍ

جدلُم الٗضالت الاحخماُٖت مً زلاٌ جىػَ٘ الفغم واالإىاعص بكيل ٖاصٌ ويمان  الػدالت الاحخماغُت

 .مكاعهت حمُ٘ الكغاثذ

جدلُم همى اكخهاصي مؿخضام وفٗاٌ مً خُث اؾخسضام االإىاعص ٌؿاهم في الخىمُت  الىمى الاكخـادي

 .االإؿخضامت

واؾدكاعة االإجخم٘ االإدلي واالإٗىُحن في ٖملُاث اجساط اللغاع لًمان الخىمُت  مكاعهت مؼازهت االإجخمؼ

 .االإؿخضامت

جىفحر خيىمت كاصعة ٖلى جىفُظ الؿُاؾاث واللىاهحن التي حٗؼػ الخىمُت االإؿخضامت  الخىىمت الفػالت

 .والامخثاٌ واالإغاكبت

 ( المجنة العالمية المعنية بالبيئة والاستدامة مبدا الاستدامة ) تقرير بروتلاند1

 5543 (eionet.europa.eu ) 

  الخىمُت االإظخدامت الأهمُت الىظائف والخـائف :االإبدث الثاوي 

  ؤهمُت وؤهضاف الخىمُت االإؿخضامت  

جىمً ؤهمُت الخىمُت االإؿخضامت بلى جدلُم الخىاػن بحن الخىمُت الاكخهاصًت والخفاّ ٖلى البِئت واالإىاعص 

 الُبُُٗت. حؿاهم في جىفحر فغم ٖمل حضًضة وحٗؼػ الاؾخضامت الاحخماُٖت والاكخهاصًت للمجخم٘. 

  أهداف الخىمُت االإظخدامت:االإولب الأوٌ 

 :حؼمل

وجدلُم االإؿاواة: تهضف بلى جىفحر فغم ٖمل للجمُ٘ وجدؿحن مؿخىي اللًاء ٖلى الفلغ االإضك٘  .1

 االإِٗكت للفلغاء واالإدغومحن.
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الخفاّ ٖلى البِئت: تهضف بلى خماًت البِئت والخىىٕ البُىلىجي، والخهضي لخغحر االإىار وجلىر الهىاء  .2

 واالإُاه.

ؼ الاكخهاص االإؿخضام وجدلُ .3 م الىمى الاكخهاصي يمان الاؾخضامت الاكخهاصًت: تهضف بلى حٗؼٍ

 الكامل واالإؿخضام.

ؼ الٗضالت الاحخماُٖت: تهضف بلى جدلُم االإؿاواة والٗضالت الاحخماُٖت وخلىق الؤوؿان للجمُ٘. .4  حٗؼٍ

ؼ الخٗاون الضولي وجباصٌ االإٗغفت والخىىىلىحُا. .5 ؼ الخٗاون الٗالمي: تهضف بلى حٗؼٍ  حٗؼٍ

 

ىاػن بحن جلبُت اخخُاحاجىا الخالُت ويمان كضعة الأحُاٌ الخىمُت االإؿخضامت هي مفهىم يهضف بلى جدلُم الخ

ؼ الاؾخضامت الاكخهاصًت والاحخماُٖت. ؤهضاف  ا. تهضف بلى خماًت البِئت وحٗؼٍ ًً االإلبلت ٖلى جلبُت اخخُاحاتها ؤً

الخىمُت االإؿخضامت حكمل اللًاء ٖلى الفلغ االإضك٘ وجدلُم الصخت والخٗلُم الجُض واالإؿاواة بحن الجيؿحن 

ؼ الىمى الاكخهاصي االإؿخضام. يهضف الٗالم بلى جدلُم هظه الأهضاف بدلىٌ ٖام و  الخفاّ ٖلى البِئت وحٗؼٍ

2030. 

 وظائف الخىمُت االإظخدامت :االإولب الثاوي 

غ الخىىىلىجي  اثف االإكترهت حكمل البدث الٗلمي للخُىٍ حكمل الٗضًض مً االإجالاث واالإهً. بٌٗ الىْ

والبيُت الخدخُت الخًغاء، وبصاعة االإىاعص االإاثُت والُاكت االإخجضصة، والخٗلُم االإؿخضام، وجسُُِ االإضن 

اثف حؿاهم في  ُت بالخىمُت االإؿخضامت، وبصاعة الىفاًاث والخفاّ ٖلى الخىىٕ البُىلىجي. هظه الىْ والخىٖ

خضام ونخي جدلُم الخىاػن بحن الاخخُاحاث الاكخهاصًت والاحخماُٖت والبُئُت وحؿاٖض في بىاء مؿخلبل مؿ

 .للجمُ٘

اثف الخىمُت االإؿخضامت حكمل الٗضًض مً االإجالاث مثل الُاكت االإخجضصة، وبصاعة االإىاعص الُبُُٗت،  وْ

ُت بالبِئت، والؼعاٖت االإؿخضامت، والخىىىلىحُا الىُٓفت  ..والخسُُِ الخًغي االإؿخضام، والخٗلُم والخىٖ

خفاّ ٖلى الخىىٕ البُىلىجي، والخىمُت الاكخهاصًت بصاعة الىفاًاث، وال مثل ؤزغي بالإيافت الى مجالاث 

اثف حٗمل ٖلى  االإؿخضامت، والؿُاخت االإؿخضامت، والخهمُم البُئي، والبدث الٗلمي للخلىٌ البُئُت. هظه الىْ

جدلُم الخىاػن بحن الاخخُاحاث البُئُت والاكخهاصًت والاحخماُٖت، وحؿاهم في بىاء مؿخلبل مؿخضام ونخي 

 .للجمُ٘

 :االإظخدامتخـائف الخىمُت  :الثالث  االإولب

 الخىمُت االإؿخضامت جخمحز بٗضة زهاثو: 

، تهضف بلى جدلُم الخىاػن بحن الأبٗاص الاكخهاصًت والاحخماُٖت والبُئُت.
ً
 ؤولا
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ا، جغهؼ ٖلى جلبُت اخخُاحاث الأحُاٌ الخالُت صون االإؿاؽ بلضعة الأحُاٌ االإؿخلبلُت ٖلى جلبُت  ًُ زاه

 اخخُاحاتها. 

ا، حٗخمض ٖلى اؾخسضام االإىاعص بكيل فٗاٌ والخفاّ ٖلى الخىىٕ البُىلىجي. 
ً
 زالث

ا، حصج٘ ٖلى الخٗاون والكغاهت بحن الخيىماث واالإىٓماث والكغواث واالإجخم٘ االإضوي. ًٗ  عاب

وؤزحرًا، حٗؼػ االإكاعهت االإجخمُٗت وحٗترف بإهمُت جًمحن حمُ٘ الفئاث الاحخماُٖت في ٖملُت نى٘  

 . اللغاع

 

  أبػاد ومجالاث الخىمُت االإظخدامت:االإبدث الثالث 

  أبػاد الخىمُت االإظخدامت:االإولب الأوٌ 

ؤبٗاص الخىمُت االإؿخضامت حٗىـ الخفاٖل الكامل بحن الأبٗاص الاكخهاصًت والبُئُت والاحخماُٖت لخدلُم 

   :1للخىمُت االإؿخضامت)قيل(الخىمُت بكيل مؿخضام. في ولاًت ؤم البىاقي، ًمىً جدضًض الأبٗاص الخالُت 

 :الأبػاد الاكخـادًت

اصة الؤهخاج وجىؾُ٘ الفغم الاكخهاصًت االإدلُت مً زلاٌ جىمُت الهىاٖت والؼعاٖت  جىمُت الاكخهاص االإدلي: ػٍ

 والؿُاخت.

ؼ جىىٕ الاكخهاص للخض مً الخىحهاث الاكخهاصًت الىاخضة وجللُل الخٗغى للهضماث  الخىىٕ الاكخهاصي: حٗؼٍ

 كخهاصًت.الا

 :الأبػاد البُئُت

خفٔ البِئت: الٗمل ٖلى الخفاّ ٖلى البِئت االإدلُت واالإىاعص الُبُُٗت مً زلاٌ ميافدت الخلىر واالإدافٓت 

 ٖلى الخىىٕ البُئي.

 الاؾخضامت البُئُت: اؾخسضام االإىاعص الُبُُٗت بىفاءة والاؾدثماع في الُاكت الىُٓفت والخىىىلىحُا البُئُت.

 :الاحخماغُتالأبػاد 

اصة فغم الٗمل وجدؿحن الغواجب والخضماث الاحخماُٖت لغف٘ مؿخىي االإِٗكت.  جدؿحن مؿخىي االإِٗكت: ػٍ

                                                           
الخُىعاث الاكخهاصًت و  الؤصاعة االإدلُت في جدلُم الخىمُت االإؿخضامت في ْل الخدىلاث الؿُاؾُت ،صوع ʺص.ازمض ببغاهُم ٖبض لٗاٌ خؿً 1

 ʺالغاهىت 

 2021ًىهُى 2ٕ 41االإجلت الٗغبُت للاصاعة مج
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 ابعاد التنمية المستدامة )وزارة البيئة ( : 01الؼيل زكم  1

 

 

٘.االإكاعهت   االإجخمُٗت: حصجُ٘ االإكاعهت الفٗالت للمجخم٘ االإدلي في نى٘ اللغاع وجىفُظ البرامج واالإكاعَ

 :الأبػاد الثلافُت والترازُت 

  .ؼه خي للمىُلت وحٗؼٍ  الخفاّ ٖلى الترار: الاهخمام باالإىعور الثلافي والخاعٍ

  ت الثل ؼ الهىٍ ت الثلافُت: صٖم الفٗالُاث الثلافُت وحٗؼٍ ؼ الهىٍ  افُت االإدلُت.حٗؼٍ

  ت واالإؤطظُت  :الأبػاد الؤدازٍ

  .ؼ الكفافُت واالإؿاءلت: يمان قفافُت الؤحغاءاث الخيىمُت واالإؿاءلت للمؿاولحن  حٗؼٍ

فحن الخيىمُحن لخلضًم زضماث ؤفًل ت: جدؿحن هفاءة وهفاءة االإىْ غ اللىي البكغٍ .جدلُم الخىاػن بحن 1جُىٍ

ا مهمًا في  ًً جدلُم الخىمُت االإؿخضامت في ولاًت ؤم البىاقي، وطلً مً زلاٌ جيؿُم الجهىص هظه الأبٗاص ٌٗخبر جدض

ت.  وجًمحن الأبٗاص البُئُت والاحخماُٖت والثلافُت في جسُُِ وجىفُظ الؿُاؾاث والبرامج الخىمىٍ

  مجالاث الخىمُت االإظخدامت :االإولب الثاوي 

  الاؾخضامت الاكخهاصًت 

  ٕالابخياع والخىى 

                                                           
1 »M. Shamsul Haque Local Governance and Sustainable Development: A Global Perspective وMuhammad Zakaria  

انسعي نخحقيق انكفبءة 
الاقخصبديت نخغطيت 
 احخيبجبث الاَسبٌ

حًبيت انبيئت حعُي 
يكبفحت انخهىد 

وانحفبظ عهى انخُىع 
 انبيهىجي

انخقذو الاجخًبعي 
: وانعذانت الاجخًبعيت
انحذ يٍ انخفبوحبث 
 وحطىير انخضبيٍ

 عبدل

انخًُيت 

 انًسخذايت 

 قببم نهخطبيق
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   ماٌالاؾخضامت  االإاؾؿاجُت واٖلأ

  ؼ الاكخهاصي والكغل  حٗؼٍ

  البُئُت 

  الاؾخضامت البُئُت 

  االإدافٓت ٖلى االإىاعص الُبُُٗت 

  خماًت البِئت 

  الخفاّ ٖلى الخىىٕ البُىلىجي 

  الاحخماُٖت 

  الٗضالت الاحخماُٖت 

  االإكاعهت وجمىحن االإجخمٗاث 

  الٗضالت واالإؿاواة 

 

  وحىد جىمُت مظخدامت في الؤدازة االإدلُت لىلاًت ام البىاقي ازس :االإولب الثالث 

وحىص جىمُت مؿخضامت في ولاًت ؤم البىاقي ًمىً ؤن ًازغ بكيل بًجابي هبحر ٖلى الؤصاعة االإدلُت واالإجخم٘ االإدلي 

 :بكيل ٖام. مً ؤهم ؤزاعها

  ادة الؤًساداث االإدلُت ض مً : جىمُت مؿخضامت حٗؼػ مً فغم الٗمل وحٗؼػ الاكشٍ خهاص االإدلي، مما ًؼٍ

٘ والخضماث. ض مً االإىاعص للإصاعة االإدلُت لخىفُظ االإكاعَ ؿهم في جىفحر االإؼٍ  الؤًغاصاث االإدلُت وَ

  بفًل الترهحز ٖلى الخفاّ ٖلى البِئت والاؾخضامت البُئُت، ًمىً ؤن ًيىن للخىمُت جدظحن حىدة البِئت :

 دلُت وصخت االإجخم٘.االإؿخضامت جإزحر بًجابي ٖلى حىصة البِئت االإ

  ادة مؼازهت االإجخمؼ : الخىمُت االإؿخضامت حصج٘ ٖلى مكاعهت االإجخم٘ في اجساط اللغاعاث وجىحيهها، مما ٌٗؼػ شٍ

 مً الكفافُت واالإؿاءلت في الؤصاعة االإدلُت.

  مً زلاٌ جىمُت مؿخضامت، ًمىً جدؿحن البيُت الخدخُت للىلل والاجهالاث جدظحن البيُت الخدخُت :

 والهغف الهخي، مما ٌؿهم في جدؿحن الخضماث االإدلُت.

  ب ادة فسؾ الخػلُم والخدزٍ ب، شٍ : ًمىً جدلُم الخىمُت االإؿخضامت مً زلاٌ جىفحر فغم الخٗلُم والخضعٍ

ؿهم في جدؿحن فغم الٗمل. ض مً كضعاث الكباب وَ  مما ًؼٍ
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  ص الجرب الظُاحي ض : بطا واهذ هىان مٗالم َبُُٗت ؤو زلافُت فغٍحػصٍ ضة في ولاًت ؤم البىاقي، ًمىً ؤن جؼٍ

ؼ اللُإ الؿُاحي.  الخىمُت االإؿخضامت مً حاطبُتها للؿُاح وبالخالي حٗؼٍ

  ص الخػاون الؤكلُمي والدولي ؼ الخٗاون م٘ مىاَم ؤزغي حػصٍ : ًمىً ؤن حؿهم الخىمُت االإؿخضامت في حٗؼٍ

 .1وجباصٌ الخبراث واالإماعؾاث الجُضة

ؼ جىمُت قاملت بطا جم جىفُظ الخىمُت  االإؿخضامت بىجاح في ولاًت ؤم البىاقي، فةنها ًمىً ؤن جيىن فغنت لخٗؼٍ

 .2ومؿخضامت في حمُ٘ حىاهب الخُاة االإدلُت وبصاعتها بكيل فٗاٌ

 

                                                           
 2الٗضص 5اللاهىهُت، االإجلضو  بغضاص، صوع الؤصاعة االإدلُت في جدلُم الخىمُت االإدلُت في الجؼاثغ، مجلت افاق للأبدار الؿُاؾُتكغػو  1

 . 5، نفدت عكم  2022هىفمبر
هخىعاه ؾُٗض ٖمغاوي، صوع الخضماث الٗمىمُت في الخىمُت االإدلُت االإؿخضامت في الجؼاثغ. صعاؾت خالت بلضًت الخغوب، ؤَغوخت الض 2

 .22، نفدت عكم 2020حامٗت الٗغبي بً مهُضي ؤم البىاقي 



 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 الجاهب الخوبُلي
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20 

: الؤهاز    االإفاهُمي للإدازة االإدلُت  االإبدث الأوٌ

الؤصاعة االإدلُت ٖامت هي هٓام بصاعي ًخم جىُٓمه ٖلى مؿخىي بكلُمي ؤو ولاًت في صولت مُٗىت، وتهضف بلى جىفحر 

الخضماث وبصاعة الكاون االإدلُت في جلً االإىُلت بكيل فٗاٌ ومؿخضام. ولاًت ؤم البىاقي هي ولاًت جل٘ في 

ىُت في البلاصالجؼاثغ، ولها هٓام بصاعة مدل  .ي ٌٗخمض ٖلى اللىاهحن واللىاثذ االإدلُت والىَ

 :  مفهىم الؤدازة االإدلُتاالإولب الأوٌ

بكيل ٖام، تهضف الؤصاعة االإدلُت بلى جدلُم الخىاػن والاؾخضامت في جلضًم الخضماث وبصاعة الكاون االإدلُت، 

 ويمان اؾخجابت فٗالت لاخخُاحاث وجُلٗاث ؾيان ولاًت ؤم البىاقي.

لى الغغم مً ؤن مفاهُم الؤصاعة االإدلُت حٗخمض ٖلى الىٓام اللاهىوي والخىُٓمي ليل صولت، بلا ؤن هىان بٌٗ ٖ

:  االإفاهُم الٗامت خىٌ الؤصاعة االإدلُت في الجؼاثغ، هما هي الخاٌ في الٗضًض مً الضوٌ

ت مً ال .1 جهاث والهُئاث االإدلُت البيُت الخىُٓمُت: جخيىن الؤصاعة االإدلُت في ولاًت ؤم البىاقي مً مجمىٖ

ت  ت، واالإهالح الؤصاعٍ التي جضًغ قاون االإىُلت. وحكمل طلً مجلـ الىلاًت، والبلضًاث، والضواثغ الؤصاعٍ

 .االإسخلفت

الازخهاناث واالإؿاولُاث: جدضص الازخهاناث واالإؿاولُاث ليل حهت مدلُت بىاءً ٖلى اللىاهحن  .2

ىُت. ٖلى ؾبُل االإثاٌ، جخٗامل البلضًاث م٘ كًاًا البيُت الخدخُت االإدلُت وزضماث  واللىاثذ االإدلُت والىَ

 .الهغف الهخي والىلل الٗام

ت مً الخضماث الٗامت  .3 ت مخىىٖ جىفحر الخضماث الٗامت: حٗمل الؤصاعة االإدلُت ٖلى جلضًم مجمىٖ

 .للمىاَىحن، مثل الصخت، والخٗلُم، والؤؾيان، والأمً والؿلامت

ؼ الخىمُت االإدلُت وحظب الاؾدثماعاث مً زلاٌ صٖم الخىمُت االإدلُت: حٗمل الؤصاعة  .4 االإدلُت ٖلى حٗؼٍ

غ البيُت الخدخُت  .االإكغوٖاث الاكخهاصًت وجُىٍ

االإكاعهت االإجخمُٗت: حصج٘ الؤصاعة االإدلُت ٖلى مكاعهت االإىاَىحن في ٖملُاث اجساط اللغاع االإدلُت مً  .5

 .ؾدكاعاث الٗامتزلاٌ اهخساباث مجالـ البلضًاث ومكاعهتهم في الخىاعاث والا 

الكفافُت واالإؿاءلت: حٗؼػ الؤصاعة االإدلُت مً مباصت الكفافُت واالإؿاءلت في بصاعة قاون االإىُلت  .6

 .واؾخسضام االإىاعص االإالُت بفٗالُت

اثف التي حكمل ت مً الأوكُت والىْ  :جلىم الؤصاعة االإدلُت في ولاًت ؤم البىاقي بمجمىٖ

ت: بصاعة  .1 ت االإدلُت، وجىػَ٘ الازخهاناث واالإؿاولُاث بحن جىُٓم الكاون الؤصاعٍ وجىُٓم البيُت الؤصاعٍ

 .الجهاث االإدلُت االإسخلفت
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جلضًم الخضماث الٗامت: جىفحر الخضماث الأؾاؾُت للمىاَىحن مثل الصخت، والخٗلُم، والؤؾيان، والىلل  .2

 .الٗام، والهغف الهخي، والبيُت الخدخُت الأزغي 

ل  جىُٓم الكاون االإالُت: بصاعة .3 محزاهُت الىلاًت وجىػَ٘ االإىاعص االإالُت لخلبُت اخخُاحاث الؿيان وجمىٍ

٘ االإدلُت  .االإكاعَ

ت االإدلُت والجهاث طاث  .4 الخفاّ ٖلى الىٓام والأمً: جىفحر الأمً والؿلامت في االإىُلت مً زلاٌ الكغَ

 .الهلت

غ الاكخهاص االإدلي وحظب الاؾدثماعاث  .5 ؼ الغفاهُت وجدؿحن حصجُ٘ الخىمُت االإؿخضامت: صٖم جُىٍ لخٗؼٍ

 .حىصة الخُاة في الىلاًت

حصجُ٘ االإكاعهت االإجخمُٗت: حصجُ٘ االإىاَىحن ٖلى االإكاعهت في ٖملُاث اجساط اللغاع االإدلُت واالإكاعهت في  .6

غ االإجخم٘  .جُىٍ

  1مظخىٍاث الؤدازة االإدلُتاالإولب الثاوي: 

ت  اث بصاعٍ اث حكمل:بصاعة ولاًت ؤم البىاقي جخيىن مً ٖضة مؿخىٍ  مدلُت، وهظه االإؿخىٍ

لى للإصاعة االإدلُت في ولاًت ؤم البىاقي. ًترؤؽ االإجلـ الىالي الظي ًمثل  .1 مجلـ الىلاًت: هى االإؿخىي اٖلأ

ت ٖلى  غ وجىفُظ الؿُاؾاث والبرامج الخىمىٍ ت في الىلاًت. ٌٗمل مجلـ الىلاًت ٖلى جُىٍ الخيىمت االإغهؼٍ

 .مؿخىي الىلاًت

ت مدلُت جضًغ قاون االإضن واللغي صازل البلضًاث: حكمل الىلا  .2 ًت الٗضًض مً البلضًاث، وهي وخضاث بصاعٍ

 .الىلاًت. ول بلضًت جمخلً مجلـ بلضي ًخىلى بصاعة قاون البلضًت وجىفحر الخضماث االإدلُت

ت ؤنغغ مً الىلاًت وحؿهم في  .3 ت، وهي وخضاث بصاعٍ ت: جىلؿم الىلاًت بلى ٖضة صواثغ بصاعٍ الضواثغ الؤصاعٍ

 .فُظ الؿُاؾاث االإدلُت وجلضًم الخضماث ٖلى مؿخىي مدضصجى

ا مهالح وبصاعاث خيىمُت مسخلفت مثل الصخت  .4 ًً االإهالح والؤصاعاث الخيىمُت: جخًمً الؤصاعة االإدلُت ؤً

ىُت  ض. هظه الجهاث حٗمل ٖلى جىفُظ الؿُاؾاث الىَ والخٗلُم والأمً والؿلامت والبيُت الخدخُت واالإؼٍ

 .دلُت طاث الهلتوجلضًم الخضماث االإ

اث  اث الغثِؿُت للإصاعة االإدلُت في ولاًت ؤم البىاقي. ًخم جىُٓم وجيؿُم حمُ٘ هظه االإؿخىٍ هظه هي االإؿخىٍ

ىُت  .لًمان جلضًم الخضماث وبصاعة الكاون االإدلُت بكيل فٗاٌ وفلًا لللىاهحن واللىاثذ االإدلُت والىَ

                                                           
 بً جغحا الله ٖلي  1

اث الخىُٓم الاصاعي الجؼاثغي حامٗت الجلفت  مؿخىٍ
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 طحروزة الؤدازة االإدلُت أهدافها ووظائفها  االإبدث الثاوي:

 :  وؼؤة الؤدازة االإدلُت االإولب الأوٌ

الؿُاؾُت  ،مغوع الؼمً وحغحرث بمىحب الٓغوف الاحخماُٖتجإؾِـ الؤصاعة االإدلُت هي ٖملُت جُىعث م٘ 

والاكخهاصًت. ؤجذ فىغة الؤصاعة االإدلُت مً مفهىم الخىم الظاحي والخمثُل الضًملغاَي، خُث ًمىً للمجخم٘ 

كاعن في اجساط اللغاعاث االإازغة ٖلى خُاجه  .االإدلي ؤن ًضًغ قاوهه الخانت وَ
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بًا، خُث وان االإجخم٘ ًجخم٘ في الٗهىع اللضًمت، واهذ اللغي واالإ ضن جضًغ قاونها االإدلُت بكيل طاحي جلغٍ

لاجساط اللغاعاث وجىُٓم الأمىع االإدلُت. م٘ جُىع الخًاعاث وجىؾ٘ الضوٌ والؤمبراَىعٍاث، بضؤث الخاحت بلى 

ت ؤهثر حٗلُضًا  .جىُٓم ؤهبر وبصاعة مغهؼٍ

ج، م٘ نهاًت اللغن الثامً ٖكغ وبضاًت اللغن الخاؾ٘ ٖكغ، بض ٌ الؿلُت االإدلُت بالخضعٍ ؤث فىغة بٖاصة جفىٍ

وطلً بفًل الخلضم في الفلؿفت الضًملغاَُت والخلىق االإضهُت. ٖملذ الثىعاث والخغوب الاؾخللالُت في 

ت مدلُت ؤهثر  ؼ مفهىم الخىم االإدلي وبوكاء هُاول بصاعٍ ً ٖلى حٗؼٍ اللغن الخاؾ٘ ٖكغ واللغن الٗكغٍ

 .1جمثُلُت

الؤصاعة االإدلُت اؾخمغث في الٗلىص الأزحرة، وجإزغث بخلضم الخىىىلىجي والخىحهاث الاحخماُٖت ٖملُت جإؾِـ 

ا في جىُٓم الكاون االإدلُت وجلضًم الخضماث للمىاَىحن ٗخبروالاكخهاصًت. ح الؤصاعة االإدلُت الُىم ميىهًا خُىًٍ

 .ٖلى مؿخىي البلضًاث واالإلاَٗاث والىلاًاث

اثف الؤصاعة االإدلُ ت الُىم جىُٓم البيُت الخدخُت االإدلُت، وجىفحر زضماث الصخت والخٗلُم والىلل حكمل وْ

ا في حصجُ٘ االإكاعهت  ًً والبِئت والأمان، وصٖم الخىمُت االإدلُت والاؾخضامت. ًخمثل صوع الؤصاعة االإدلُت ؤً

 .االإجخمُٗت والكفافُت في اجساط اللغاعاث وبصاعة االإىاعص االإدلُت بفٗالُت

ىُت. بالإيافت بلى  طلً، جسخلف جغهُبت وهُاول الؤصاعة االإدلُت مً صولت لأزغي، وجخإزغ باللىاهحن واللىاثذ الىَ

اًت االإلاثمت لاخخُاحاث االإجخمٗاث االإدلُت  بلا ؤن الهضف الأؾاس ي للإصاعة االإدلُت هى جدلُم الخضماث والغٖ

غها واػصهاعها ٖلى االإؿخىي االإدلي  .ويمان جُىٍ

، واهذ الؤصاعة 
ً
ت ؾابلا االإدلُت جلخهغ ٖلى جىُٓم الكاون االإدلُت بكيل بؿُِ، وواهذ الؿلُاث االإغهؼٍ

ت االإدلُت غحر جمثُلُت بكيل هبحر، واالإكاعهت  جخضزل بكيل هبحر في بصاعة اللًاًا االإدلُت. واهذ الهُاول الؤصاعٍ

 .االإجخمُٗت واهذ مدضوصة

، فلض جُىعث الؤصاعة االإدلُت لخهبذ ؤهثر جمثُلُ
ً
ؼ الخىم االإدلي وبُٖاء ؤما خالُا ت وقفافُت. فلض جم حٗؼٍ

البلضًاث واالإجالـ االإدلُت ؾلُاث ؤهبر في جىُٓم الكاون االإدلُت وجلضًم الخضماث وحصجُ٘  االإكاعهت 

ت مخٗضصة لًمان جلضًم الخضماث  االإجخمُٗت والكفافُت في اجساط اللغاعاث االإدلُت، وجىحض هُاول بصاعٍ

 .بفٗالُت

                                                           
ت الؿُاؾُت، 1   2022الاصاعة االإدلُت، االإىؾىٖ
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لاخٔ  ًُ  حؿعى بلى جلبُت اخخُاحاث وجُلٗاث االإجخمٗاث االإدلُت بكيل بكيل ٖام، 
ً
ؤن الؤصاعة االإدلُت خالُا

 .ؤفًل وحٗؼػ الخىمُت االإدلُت والاؾخضامت

 أهداف الؤدازة االإدلُت االإولب الثاوي: 

ٗخمض ٖلى اخخُاحاث  ًسخلف الغغى مً الؤصاعة االإدلُت لىلاًت ام البىاقي خؿب البلضًت والضاثغة وويٗهما،وَ

اث االإجخم٘ االإدلي  :لىً ًمىً جلخُو بٌٗ الأهضاف الغثِؿُت  ٖلى الىدى الخالي.وؤولىٍ

 ً٘مىً للإصاعة االإدلُت جلبُت اخخُاحاث وجُلٗاث االإىاَىحن ٖلى مؿخىي  :جلبُت اخخُاحاث االإجخم

الؤؾيان  ،الىلل ،االإلاَٗت ؤو االإضًىت، بما في طلً جىفحر الخضماث الأؾاؾُت مثل الخٗلُم والصخت

 والهغف الهخي.

  ؼ الخىمُت ؼ الخىمُت الاكخهاصًت والاحخماُٖت لىلاًت ؤم  حؿعى :الؤكلُمُتحٗؼٍ الؤصاعة االإدلُت بلى حٗؼٍ

٘ الاكخهاصًت وحظب الاؾدثماع البىاقي مً  .زلاٌ صٖم االإكاعَ

  ؼ مكاعهت االإىاَىحن في ؼ االإكاعهت االإجخمُٗت: تهضف الؤصاعة االإدلُت بلى حٗؼٍ ٖملُاث نى٘ اللغاع حٗؼٍ

 .االإدلي واالإؿاهمت في حكىُل الؿُاؾاث والبرامج

  ؼ الكفافُت واالإؿاءلت: حٗمل الؤصاعة االإدلُت ٖلى يمان الكفافُت واالإؿاءلت في الٗملُاث مً ؤحل حٗؼٍ

 .الاؾخسضام الفٗاٌ للمىاعص االإالُت وفلا للمٗاًحر واللىاثذ

 الؤصاعة االإدلُت في جىفحر الأمً والؿلامت للمجخم٘ مً  ًخمثل ؤخض ؤهضاف :الخفاّ ٖلى الأمً والؿلامت

ت االإدلُت والخضماث طاث الهلت  .زلاٌ الكغَ

  ؼ الاؾخضامت البُئُت مً زلاٌ اجساط  جلتزم :البِئتخماًت الؤصاعة االإدلُت بدماًت البِئت االإدلُت وحٗؼٍ

 .جضابحر للخفاّ ٖلى االإىاعص الُبُُٗت وجللُل الخلىر

ؼ عفاهُتها واػصهاعها. جخمثل في الخخام، جدؿ٘   ؤهضاف الؤصاعة االإدلُت لخلبُت جُلٗاث االإجخمٗاث االإدلُت وحٗؼٍ

ؼ االإكاعهت االإجخمُٗت، ويمان  ؼ الخىمُت االإدلُت، وحٗؼٍ هظه الأهضاف في جلضًم الخضماث الأؾاؾُت، وحٗؼٍ

الؤصاعة االإدلُت الخفغص  الكفافُت واالإؿاءلت، والخفاّ ٖلى الأمً والؿلامت، وخماًت البِئت. حٗىـ ؤهضاف

ضة ليل مىُلت، وحؿعى لخدلُم جُلٗاث االإجخمٗاث االإدلُت في ؾعي مؿخضام هدى الخلضم  والاخخُاحاث الفغٍ

 والاػصهاع

 

 وظائف الؤدازة االإدلُت االإولب الثالث: 
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ُاحاث جمثل الؤصاعة االإدلُت الٗمىص الفلغي للخيىمت ٖلى االإؿخىي االإدلي، ولها صوع خُىي في جلبُت اخخ

اثف الؤصاعة االإدلُت جلضًم الخضماث الأؾاؾُت للمىاَىحن، مثل جىفحر  وجُلٗاث االإجخمٗاث االإدلُت. جخًمً وْ

اًت الصخُت، وجىفحر البيُت الخدخُت للىلل والهغف الهخي والؤؾيان. بلى حاهب طلً، جلىم  الخٗلُم والغٖ

 .ٖماٌ وجسهُو الأعاض يبدىُٓم وبصاعة الكاون االإدلُت مثل جىُٓم الأؾىاق وجغازُو الأ 

ؼ الخىمُت االإدلُت مً زلاٌ صٖم االإكغوٖاث الاكخهاصًت وحظب  ا حٗؼٍ ًً اثف الؤصاعة االإدلُت ؤً مً ؤهم وْ

ؼ االإكاعهت االإجخمُٗت مً زلاٌ جىُٓم الاهخساباث االإدلُت والاؾخمإ لآعاء  الاؾدثماعاث بلى االإىُلت. حؿعى لخٗؼٍ

ؼ الكفافُت واالإؿاءلت مً زلاٌ يمان ؤن ٖملُاتها جخم بكيل االإىاَىحن في نى٘ اللغاع. وحؿعى ؤً ا بلى حٗؼٍ ًً

ؿخسضم بىفاءة وفلًا للأهٓمت واللىاثذ
ُ
 .ٖام وقفاف، وؤن االإىاعص االإالُت ح

ت االإدلُت  ٖلاوة ٖلى طلً، حٗمل الؤصاعة االإدلُت ٖلى خفٔ الأمً والؿلامت االإدلُت، بما في طلً جىُٓم الكغَ

وجلتزم بدماًت البِئت االإدلُت واالإؿاهمت في الاؾخضامت مً زلاٌ اجساط بحغاءاث للخفاّ  ويمان الأمان الٗام.

 .ٖلى االإىاعص الُبُُٗت والخدىم في الخلىر

اثف الؤصاعة االإدلُت وجخفاوث بازخلاف االإيان والؼمان، لىنها تهضف في النهاًت بلى جدؿحن  بازخهاع، جخٗضص وْ

 .جلبُت اخخُاحاتها واػصهاعها حىصة خُاة االإجخمٗاث االإدلُت ويمان

 مؼاول ومػىكاث الؤدازة االإدلُت مخولباث هجاخها وجلُُم هظامها االإبدث الثالث: 

ت في جىفحر الخضماث وجلبُت اخخُاحاث االإجخمٗاث ٖلى  ا للخيىمت االإغهؼٍ ًُ  ؤؾاؾ
ً

حٗخبر الؤصاعة االإدلُت مىملا

ؤهمُت هبحرة في جدلُم الخىمُت االإؿخضامت وجدؿحن  مؿخىي البلضًاث واالإىاَم. بن هجاح الؤصاعة االإدلُت له

ت مً االإكاول واالإٗىكاث  حىصة خُاة االإىاَىحن ٖلى االإؿخىي  االإدلي. وم٘ طلً، جىاحه الؤصاعة االإدلُت مجمىٖ

اٌ.  ّٗ  التي جازغ ٖلى كضعتها ٖلى الأصاء الف

 :  :1مؼاول ومػىكاث الؤدازة االإدلُتاالإولب الأوٌ

ل، مما ًازغ ٖلى كضعتها ٖلى جلضًم هلو االإىاعص االإالُت: غ .1 البًا ما حٗاوي الؤصاعة االإدلُت مً هلو الخمىٍ

ت ٘ الخىمىٍ  .الخضماث الأؾاؾُت وجىفُظ االإكاعَ
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البحروكغاَُت الؼاثضة: جيىن البحروكغاَُت الؼاثضة والؤحغاءاث االإٗلضة ٖاثلًا ؤمام اجساط اللغاعاث  .2

 .وجىفُظها بفٗالُت

ب اليىاصع الىفىءة واالإهىُت لًمان الأصاء  .3 ُف وجضعٍ كلت الىفاءة: جىاحه الؤصاعة االإدلُت جدضًاث في جىْ

 .الجُض

ٗاث واللىاثذ االإدلُت لخىُُفها م٘  .4 ٗاث واللىاثذ: كض جيىن هىان يغوعة لخدضًث الدكغَ هلو الدكغَ

 .الاخخُاحاث الخالُت للمجخم٘

 :1االإدلُتمخولباث هجاح الؤدازة االإولب الثاوي: 

٘ بفٗالُت .1 ل اليافي: ًجب جىفحر مىاعص مالُت وافُت لًمان جلضًم الخضماث وجىفُظ االإكاعَ  .جىفحر الخمىٍ

ؼ الكفافُت واالإؿاءلت: ًجب ؤن جيىن الؤصاعة االإدلُت قفافت في ٖملُاتها ومؿئىلت ؤمام االإىاَىحن .2  .حٗؼٍ

غ مهاعاث  .3 ت: ًجب اؾدثماع في جُىٍ غ اللىي البكغٍ  .وهفاءاث الٗاملحن في الؤصاعة االإدلُتجُىٍ

ٗاث واللىاثذ لخىُُفها م٘  .4 غ الدكغَ ٗاث واللىاثذ: جدخاج الؤصاعة االإدلُت بلى جدضًث وجُىٍ جدؿحن الدكغَ

 .الخغحراث الاحخماُٖت والاكخهاصًت

 :جلُُم هظام الؤدازة االإدلُتاالإولب الثالث: 

ٌؿهم في جدضًض هلاٍ اللىة والًٗف وجدضًض االإجالاث جلضًم جلُُم صوعي لأصاء الؤصاعة االإدلُت ًمىً ؤن 

ؼ الكفافُت واالإؿاءلت ويمان جلبُت اخخُاحاث  التي جدخاج بلى جدؿحن. هما ًمىً ؤن ٌؿاٖض في حٗؼٍ

 .االإجخمٗاث بكيل ؤفًل

ؼ بازخهاع، جىاحه الؤصاعة االإدلُت جدضًاث مخٗضصة جازغ ٖلى ؤصائها، ولىً مً زلاٌ جىفحر االإىاعص اليافُت و  حٗؼٍ

ؼ كضعتها ٖلى جدلُم  ٗاث واللىاثذ، ًمىً حٗؼٍ ت، وجدؿحن الدكغَ غ اللىي البكغٍ الكفافُت واالإؿاءلت، وجُىٍ

غ  الىجاح وجلبُت جُلٗاث االإجخمٗاث االإدلُت. الخلُُم االإىخٓم لأصائها ًمىً ؤن ًيىن ؤصاة فٗالت لخدؿحن وجُىٍ

 .وؤهثر فٗالُتهٓام الؤصاعة االإدلُت ويمان جلضًم الخضماث بكيل ؤفًل 

ًمىىىا ملاعهت ٖمل الؤصاعة االإدلُت في الؼمً الخايغ م٘ ٖملها في االإاض ي مً زلاٌ الٗضًض مً الجىاهب 

االإسخلفت. ًجب ؤن هلاخٔ ؤن جلً الازخلافاث حٗخمض ٖلى االإيان والؼمان والؿُاق الثلافي والؿُاس ي، لظلً لا 

ضان. وم٘ طلً، فهظه بٌٗ الىلاٍ التي ًمىً ؤن ًمىً جُبُم هظه االإلاعهت بىفـ الكيل في حمُ٘ البل

 :حؿاٖض في جىيُذ الازخلافاث بحن الؤصاعة االإدلُت في االإاض ي والخايغ

 :الخىىىلىحُا 
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   في الؼمً الخايغ، جمخلً الؤصاعة االإدلُت وؾاثل جىىىلىحُت مخلضمت حؿهل ٖملُاث الخسُُِ وبصاعة

، ًمىً اؾخسضام ؤهٓمت
ً
( لخدؿحن الخسُُِ الخًغي GISاالإٗلىماث الجغغافُت ) االإىاعص بكيل ؤفًل. فمثلا

 وبصاعة االإغافم الٗامت.

 :الكفافُت واالإكاعهت 

   ٘ؼ مكاعهت االإجخم٘ االإدلي في ٖملُاث اجساط اللغاع والخىاع م صج٘ ٖلى حٗؼٍ ٌُ في الٗهىع الخضًثت، 

الإكاعهت آعائهم وجلضًم الؿلُاث االإدلُت. ًدُذ الؤهترهذ ووؾاثل الخىانل الاحخماعي وؾاثل للمىاَىحن 

 ملاخٓاتهم بؿهىلت ؤهبر.

 :الخىُٓم والؤصاعة 

   والخضماث االإدلُت، مما ؤصي بلى جدؿحن هفاءة الٗملُاث وجىحُه االإىاعص ٘ جُىعث جلىُاث بصاعة االإكاعَ

 بكيل ؤفًل.

 :اللىاهحن واللىاثذ 

  ُت اخخُاحاث وجُلٗاث االإجخم٘. كض حغحرث اللىاهحن واللىاثذ االإخٗللت بالإصاعة االإدلُت بمغوع الىكذ لخلب

ض مً الًىابِ واللىاثذ في الؼمً الخايغ لًمان الكفافُت واالإؿاءلت.  جيىن هىان مؼٍ

 :الخىمُت االإؿخضامت 

   .جمثل الخدضًاث البُئُت والاكخهاصًت والاحخماُٖت التي هىاحهها الُىم جدضًاث حضًضة للإصاعة االإدلُت

اث مهمت في الؼمً الخايغ.حٗخبر الخىمُت االإؿخضامت والخفاّ ٖ  لى البِئت وجىفحر الخضماث الأؾاؾُت ؤولىٍ

 :الخغحراث الثلافُت والاحخماُٖت 

  اث الؤصاعة االإدلُت وؤؾالُبها في الخفاٖل حغحرث جىحهاث االإجخم٘ وكُمه بمغوع الىكذ، وهظا ًازغ ٖلى ؤولىٍ

 م٘ االإجخم٘.

 :ت  اللامغهؼٍ

   هدى 
ً

ض مً الؿلُاث كض حكهض بٌٗ البلضان اهخلالا ت في الؤصاعة االإدلُت، خُث ًخم مىذ االإؼٍ اللامغهؼٍ

 والهلاخُاث للمجخمٗاث االإدلُت لاجساط اللغاعاث بكيل ؤهبر وفلًا لاخخُاحاتها الخانت.

مىً ؤن جسخلف الىي٘ في ول بلض ومىُلت. حٗخمض جلُُماث ؤصاء الؤصاعة االإدلُت ٖلى  هظه مجغص هلاٍ ٖامت، وٍ

 الٓغوف االإدُُت بهاالؼمان واالإيان و 
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 جمهُد:

ا في جدلُم الخىمُت االإؿخضامت في ولاًت ؤم البىاقي وفي ؤي مىُلت  ًٍ ا ومدىع جلٗب الؤصاعة االإدلُت صوعًا خُىًٍ

االإجخمٗاث واالإدافٓت ٖلى البِئت ويمان اؾخضامت الىمى الاكخهاصي حٗخمض بكيل هبحر ٖلى  ؤزغي. بن جىمُت

كضعة الؤصاعة االإدلُت ٖلى جىفُظ اؾتراجُجُاث جىمُت فٗالت وجدلُم الخىاػن بحن الاخخُاحاث الخالُت والأحُاٌ 

 .اللاصمت

 ٌ  البىاقي : دوز الؤدازة االإدلُت في جدلُم الخىمُت في ولاًت أم االإبدث الأو

 :  دوز الؤدازة االإدلُت في جدلُم الخىمُت االإظخدامتاالإولب الأوٌ

ت: جلىم الؤصاعة االإدلُت بىي٘ زُِ بؾتراجُجُت لخىمُت  .1 ٘ جىمىٍ جسُُِ وجىفُظ مكاعَ

ت حكمل البيُت الخدخُت،  ٘ جىمىٍ االإىُلت بىاءً ٖلى اخخُاحاتها وممحزاتها، وجىفُظ مكاعَ

اًت الصخُت، و  .الاكخهاصوالخٗلُم، والغٖ

ؼ االإكاعهت االإجخمُٗت: حصج٘ الؤصاعة االإدلُت ٖلى مكاعهت االإجخمٗاث االإدلُت في ٖملُاث  .2 حٗؼٍ

اجساط اللغاعاث االإخٗللت بالخىمُت االإدلُت، وحٗؼػ مً صوع االإىاَىحن في جدضًض اخخُاحاتهم 

 .وجىحُه الجهىص هدى جدلُم الخىمُت االإؿخضامت

الؤصاعة االإدلُت ٖلى وي٘ ؾُاؾاث وبحغاءاث لخماًت البِئت خماًت البِئت واؾخضامتها: حٗمل  .3

ؼ الخىمُت  االإدلُت، بما في طلً الخفاّ ٖلى االإىاعص الُبُُٗت والخدىم في الخلىر، وحٗؼٍ

 .الخًغاء

غ االإهني للٗاملحن فيها، وحؿعى  .4 ب والخُىٍ ت: جلضم الؤصاعة االإدلُت الخضعٍ غ اللىي البكغٍ جُىٍ

 .خضماث التي جلضمهالخدؿحن هفاءتهم وهفاءة ال

ؼ الكفافُت واالإؿاءلت: ًجب ؤن جيىن ٖملُاث اجساط اللغاعاث وبصاعة االإىاعص االإدلُت  .5 حٗؼٍ

 .قفافت ومؿاولت ؤمام االإىاَىحن والجهاث الغكابُت

ؼ الخٗاون: ًمىً للإصاعة االإدلُت جدلُم الخىمُت االإؿخضامت مً زلاٌ الخٗاون م٘ اللُإ  .6 حٗؼٍ

ت مكترهتالخام واالإاؾؿاث الأزغ  ٘ وبغامج جىمىٍ  .ي واالإىٓماث غحر الخيىمُت لخىفُظ مكاعَ
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بهظا الؿُاق، ٌٗخبر صوع الؤصاعة االإدلُت في ولاًت ؤم البىاقي ؤمغًا خاؾمًا لخدلُم الخىمُت االإؿخضامت وجدؿحن 

غاف ا وجيؿُلًا مؿخضامًا بحن مسخلف اَلأ االإٗىُت  حىصة خُاة ؾيان االإىُلت. جخُلب هظه الجهىص التزامًا كىًٍ

 بهظه االإؿإلت

 

  الإدت غً ولاًت ام البىاقي: الثاوياالإولب 

في البلاص  85ولاًت ؤم البىاقي هي ولاًت جل٘ في قغق الجؼاثغ. حٗض واخضة مً الىلاًاث الـ  .1

ا ٖلى الخضوص م٘ جىوـ ولُبُا.  ًُ ا اؾتراجُج ًٗ  وجدخل مىك

هُلىمتر مغب٘ وجل٘ في  8،588بدىالي االإؿاخت واالإىك٘: حغُي ولاًت ؤم البىاقي مؿاخت جلضع  .2

 .الكغق الجؼاثغي 

ت للىلاًت هي مضًىت ؤم البىاقي، التي حٗض ؤهبر مضًىت في الىلاًت  .3 الٗانمت: الٗانمت الؤصاعٍ

 .ومغهؼها الؤصاعي 

غقي، خُث ٌِٗل فيها ؾيان مً مسخلف  .4 الؿيان: جمخاػ ولاًت ؤم البىاقي بدىىٕ زلافي وٖ

غا ت واٖلأ  .قاللباثل الجؼاثغٍ

ا ٖلى الؼعاٖت والهىاٖت والخضماث. حكمل االإدانُل  .5 ًً الاكخهاص: الىلاًت حٗخمض اكخهاص

 .الؼعاُٖت الهامت الخبىب والفىاهه والخًغواث

ا مً الفليلىع والفىىن واالإىؾُلى  .6 ًُ ا غى ًُ ا زلاف
ً
الثلافت والترار: ولاًت ؤم البىاقي جدخًً جغاز

 .حاهاث االإدلُتالخللُضًت، وحٗض مياهًا للاخخفالاث واالإهغ 

 وكػُت الخىمُت في ولاًت أم البىاقي: الثالثاالإولب 

حٗخبر ولاًت ؤم البىاقي مً ؤهثر الىلاًاث التي ًىحض بها مىاَم مٗؼولت ؤو هما حؿمى مىاَم الٓل. فةطن الخىمُت 

 فيها حٗض يغوعة كهىي.

الُبُٗت والبِئت: جدخىي الىلاًت ٖلى مىاَم َبُُٗت زلابت حكمل ؾلؿلت حباٌ ؤوعاؽ والأوصًت الخًغاء  .1

ت ىًا للىثحر مً الخُاة البرً ا في الىلاًت وحٗخبر مىَ ًً ىُت ؤً  .والصخاعي. جل٘ مدمُت بىمحرصاؽ الىَ
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سُت والثلافُت، بما في طلً الؿُاخت: ولاًت ؤم البىاقي ججظب الؼواع بفًل مىاْغها الجمُلت ومىاكٗها  .2 الخاعٍ

ت والأماهً الضًيُت  .االإٗالم الأزغٍ

هل جىحض  بغامج زانت لىلاًت ؤم البىاقي و  بىاءا ٖلى اؾخبُان كمىا به ٖلى مؿخىي الىلاًت ًٖ ويُٗت الخىمُت

     جدهلىا ٖلى الىخاثج الٓاهغة في الكيل الخالي:

  

 اراء فئات مختمفة حول ضرورة التنمية المحمية في ولاية ام البواقي 6 3الشكل رقم  3

 % لاخٓىا بٌٗ بىاصع الخىمُت.20االإىاَىىن 

فىن  ضون جُىع واضح في الىثحر مً االإجالاث زهىنا اؾخدضار الؤصاعة االإدلُت التي جلٗب صوعا 70االإىْ % ًاٍ

اصًا في الخىمُت.  عٍ

 ً وحىص بغامج للخىمُت في الىلاًت.% مخإهضًً م90االإؿئىلىن 

 :هُفُت جدلُم الخىمُت االإظخدامت في ولاًت أم البىاقي

لخدلُم الخىمُت االإؿخضامت في ولاًت ؤم البىاقي، ًجب جبني اؾتراجُجُاث وجىفُظها بٗىاًت. ًمىً جدلُم طلً 

 :مً زلاٌ
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س الاكخـاد االإدلي .1 صج٘ ٖلى صٖم اللُاٖاث الاكخهاصًت االإدلُت :جوىٍ مثل الؼعاٖت والهىاٖت والؿُاخت  ٌُ

ؼ الخىمُت ُفُت وحٗؼٍ اصة الفغم الىْ  .لؼٍ

ًجب اجساط بحغاءاث للخفاّ ٖلى البِئت االإدلُت مً زلاٌ ميافدت الخلىر وبصاعة  :االإدافظت غلى البِئت .2

 .الىفاًاث والاؾدثماع في الُاكت الىُٓفت

ص الخػلُم والخدزٍب .3 ُت الخٗلُم وجىفحر  :حػصٍ ؼ  ًجب جدؿحن هىٖ اصة مهاعاث الكباب وحٗؼٍ بُت لؼٍ فغم جضعٍ

 .كضعاتهم ٖلى الٗمل

ً :حصجُؼ الاطدثماز .4 ت االإؿخضامت وجىفحر خىافؼ للمؿدثمغٍ ٘ الخىمىٍ  .ًمىً جىحُه الاؾدثماعاث هدى االإكاعَ

ص الظُاخت .5 غ البيُت الخدخُت الؿُاخُت لجظب الؼواع وػٍاصة  :حػصٍ جغوٍج االإىاَم الؿُاخُت االإدلُت وجُىٍ

 .ًغاصاثالؤ 

ت لًمان جلبُت  :االإؼازهت االإجخمػُت .6 ًجب ؤن ٌكاعن االإجخم٘ االإدلي في نى٘ اللغاع وجىفُظ البرامج الخىمىٍ

 .اخخُاحاجه وجُلٗاجه

ؿهم في  :الابخياز والخىىىلىحُا .7 ض مً هفاءة الٗملُاث وَ اؾخسضام الخىىىلىحُا وحصجُ٘ الابخياع ًمىً ؤن ًؼٍ

 .جىمُت مؿخضامت

 .ًجب ؤن جيىن الؤصاعة االإدلُت قفافت في بصاعة االإىاعص ومؿئىلت ؤمام االإىاَىحن :لتالؼفافُت واالإظاء .8

ا :جلُُم وزؿد .9  .جلضًم جلُُم صوعي لخىفُظ الاؾتراجُجُاث والخصخُذ بطا وان طلً يغوعًٍ

 .جدلُم الخىمُت االإؿخضامت ًخُلب الخفىحر بكيل قامل وحٗاوهًا وجيؿُلًا بحن الجهاث االإٗىُت

 ٌ ( مٗٓمهم عهؼ ٖلى جىفغ االإاٌ لإكامت 2عواثؼ الخىمُت في ولاًت ؤم البىاقي. فغص )قيلو  ؾااٌ جىفغ قغوٍ و خى

٘ الخىمُت ) الؼعاٖت و  %( م٘ طهغهم لؿىء حؿُحر هظه الأمىاٌ. بالإيافت لٗامل الفلاخت70،%6 5،%60مكاعَ

الؤعر الثلافي االإخىىٕ )مهغحان و عغِـ(ؤزحرا االإىاَم الؿُاخُت الجمُلت )حبل ؾُضي و  الظي جمخاػ به االإىُلت.

 ِٖس ى الجغمىوي(.
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 اراء حول توفر شروط التنمية في ولاية ام البواقي 6 00الشكل رقم  4

 : دزاطت محزاهُت ولاًت أم البىاقي االإبدث الثاوي

لىلاًت ؤم البىاقي  لخهبذ االإغآة التي حٗىـ الخُِ االإالُت والاكخهاصًت ،للض جُىع مفهىم االإحزاهُت الٗامت 

تها للمؿخلبل.   وعئٍ

خُث حٗخبر اخض ؤهم الأصواث االإالُت التي حٗىف الؿلُاث االإدلُت ٖلى  ،الإحزاهُت الىلاًت ؤهمُت ؤؾاؾُت   

م مالُت مدىمت الخسُُِ والخىفُظ  ت َغٍ مغفلت بلغاعاث مالُت مبيُت بٖضاصها وجىفُظها هما ؤنها جمثل زاعَ

ٖلى بُاهاث ومٗلىماث صكُلت لًمان جلبُت اخخُاحاث االإىاَىحن مخماقُت م٘ اؾتراجُجُاث الخىمُت االإدلُت 

 لىلاًت ؤم البىاقي.

 :  مفهىم محزاهُت الىلاًتاالإولب الأوٌ

فاث االإاجمغاث والىضواث باللغت الأحىبُت ؤو الٗغبُت، ؤو في  باالإىاػهت، ؾىاءازخلفذ الخٗاعٍف الخانت    حٗغٍ

زُت مالُت حٗضها الخيىمت لإصاعة الأمىاٌ التي ججمٗها مً االإىاَىحن فمفهىمها ًخمدىع خىٌ وىنها  .الٗلمُت

 ٘ ت مً البرامج واالإكاعَ ت مخىىٖ ل مجمىٖ والكغواث مً زلاٌ الًغاثب والغؾىم. حؿخسضم هظه الأمىاٌ لخمىٍ

والبيُت الخدخُت. يهضف هظا الخسُُِ االإالي بلى جدلُم جىاػن بحن الؤهفاق  الخيىمُت، مثل الصخت والخٗلُم

 والؤًغاصاث، ويمان ؤن الخيىمت حٗمل بكيل مالي مؿخضام، م٘ جدلُم الفىاثض والخضماث االإخىكٗت للمجخم٘.
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ف محزاهُت ولاًت أم البىاقي -1  حػسٍ

فاث:هُت الٗامت للىلاًت ٖضة هغحرها مً االإهُلخاث االإخٗللت بٗلم الاكخهاص ٖغفذ االإحزا    حٗغٍ

ل   .1 اع االإالي للخيىمت لجم٘ الؤًغاصاث وجىحيهها هدى جمىٍ مً مىٓىع الاكخهاص: محزاهُت الىلاًت الٗامت جمثل اَلؤ

 ٘ الىفلاث االإسخلفت، وتهضف بلى جدلُم جىاػن بحن مهاصع الأمىاٌ واخخُاحاث الضولت مً الخضماث واالإكاعَ

 الخيىمُت.

اث الخيىمت وحٗىـ عئٍتها لخسهُو الأمىاٌ مً مىٓىع  .2 الؿُاؾت: محزاهُت الىلاًت هي وزُلت جدضص ؤولىٍ

ؼ الخىمُت االإؿخضامت.  لللُاٖاث والبرامج االإسخلفت، وحؿهم في جدلُم ؤهضاف الؿُاؾاث الخيىمُت وحٗؼٍ

ت حؿاٖض في جسُُِ ومخابٗت  .3 جضفلاث الأمىاٌ الٗامت، مً مىٓىع الؤصاعة االإالُت: محزاهُت الىلاًت هي ؤصاة بصاعٍ

ت مً الؤحغاءاث والؿُاؾاث التي جًمً فٗالُت اؾخسضام االإىاعص والخفاّ ٖلى  ت مخىىٖ وحكمل مجمىٖ

 الاؾخلغاع االإالي.

مً مىٓىع الجمهىع: محزاهُت الىلاًت حٗبر ًٖ الٗلض االإالي بحن الخيىمت واالإىاَىحن، خُث ًخم جدهُل  .4

ل  ٘ التي حٗىص بالفاثضة ٖلى الجمُ٘.الًغاثب والغؾىم مً االإجخم٘ لخمىٍ  الخضماث الٗامت واالإكاعَ

مً مىٓىع الخسُُِ الاكخهاصي: محزاهُت الىلاًت جمثل ؤصاة جىُٓمُت لخدلُم الخىاػن بحن اخخُاحاث االإجخم٘  .5

 واللضعة ٖلى جىفحر الخضماث والبيُت الخدخُت اللاػمت لخدلُم الىمى الاكخهاصي االإؿخضام.

فاث حٗىـ   .مضي جىىٕ وؤهمُت مفهىم محزاهُت الىلاًت مً مسخلف الؼواًا والخسههاثهظه الخٗغٍ

فمحزاهُت الىلاًت جدكيل وفلًا للاهىن االإحزاهُت ؤو كاهىن االإالُت الظي ًخم ويٗه في ول صولت. هظا اللاهىن ًدضص 

دضص هُفُت حم٘ الؤًغاصاث وجىحيهها هدى الىفلاث االإسخلفت. ً خم جدضًض الؤحغاءاث بَاع الٗمل االإالي للىلاًت وٍ

 .والآلُاث التي ًجب بجباٖها لخىفُظ محزاهُت الىلاًت في هظا اللاهىن 

ت مً الٗىانغ والأعوان الأؾاؾُت. جإحي في االإلام الأوٌ  ض مفهىم محزاهُت الىلاًت مً زلاٌ ججمُ٘ مجمىٖ جؿِّّ
ُ
ج

سههت للىفلاث والؤًغاصا
ُ
 ٗت زلاٌ الؿىت االإلبلت.ث الٗامت االإخىكهألُت لخلضًغ االإبالغ االإالُت االإ

كيل االإحزاهُت الٗامت وزُلت مالُت طاث َاب٘ عؾمي ًخم ججهحزها مً كبل الجهاػ الخىفُظي 
ُ
بالإيافت بلى طلً، ح

 لللىاهحن والأهٓمت االإىهىم 
ً
ُٗت وجىفُظا للخيىمت. جسً٘ لٗملُت مىاككت وججهحز مخإهُت في الؿلُت الدكغَ
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هإصاة لاجساط كغاعاث مالُت بؾتراجُجُت ويبِ الخضفلاث االإالُت لللُإ  ٖليها. وبظلً، جخطح ؤهمُت االإحزاهُت

 الٗام.

جدؿم االإحزاهُت الٗامت بةمياهُت الخسُُِ لخىفُظها ٖلى مضي الفترة الؼمىُت اللاصمت، مما ًمحزها بكيل هبحر 

ٓهغ االإحزاهُت جلضًغاث مالُت مدضصة حكمل الىفلاث االإخىكٗت والؤ 
ُ
ًغاصاث االإخىكٗت ًٖ الخؿاب الخخامي. ج

ِ الًىء بكيل زام ٖلى الأعكام واالإبالغ االإدضصة، وجىفحر االإىاعص االإالُت  ِّ
ّ
ؿل

ُ
لخدلُم ؤهضاف الخيىمت. ح

٘ الخيىمت بفٗالُت  .اللاػمت لًمان جىفُظ بغامج ومكاعَ

 غىاؿس االإحزاهُت الػامت -2

لىفلاث وبًغاصاث الضولت ًٖ مضة ملبلت جسً٘ لإحاػة مً الؿلُت  باٖخباع االإحزاهُت الٗامت هٓغة جىكُٗت

ُٗت، ًخطح ؤن االإحزاهُت الٗامت حٗخمض ٖلى زهاثو هي:  الدكغَ

الؤًغاصاث: هي االإهاصع التي ججمٗها الىلاًت مً مهاصع مسخلفت، مثل: الًغاثب والغؾىم واالإؿاهماث الخيىمُت  .1

 والؤًغاصاث الأزغي.

الؤهفاق ٖلى مسخلف الأكؿام والخضماث الخيىمُت في الىلاًت، مثل الخٗلُم  الىفلاث: حكمل هظه ٖىهغ  .2

 والصخت والبيُت الخدخُت والأمً وغحرها.

3.  ٘ ت وبيُت جدخُت حضًضة ؤو لخدؿحن االإكاعَ ٘ جىمىٍ ل مكاعَ الاؾدثماعاث: جسهو حؼء مً االإحزاهُت لخمىٍ

 الخالُت في الىلاًت.

ل بيافي، كض جلىم بالاكتراى مً مهاصع مالُت مسخلفت، الضًىن والاكتراى: بطا واهذ الىلاًت ج .4 دخاج بلى جمىٍ

 وجدخاج بلى صف٘ فاثضة ٖلى هظا الاكتراى.

 الاخخُاَُاث: جسهو مبالغ للاخخُاَُاث الإىاحهت مهاٖب غحر مخىكٗت ؤو للخٗامل م٘ خالاث الُىاعت. .5

اتها.جلؿم االإحزاهُت بلى مسخلف الأكؿام والجهاث الخيىمُت وفلًا   لاخخُاحاث الىلاًت وؤولىٍ

  اما ًٖ مٗلىماث االإحزاهُت فهي جخغحر بمغوع الىكذ، خؿب اللىاهحن

 أهمُت االإحزاهُت الػامت :االإولب الثاوي 

  جىمً ؤهمُت محزاهُت ولاًت ؤم البىاقي في: : 
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  ل الخضماثجىفحر الخضماث الٗامت: حؿاهم محزاهُت الىلاًت في الأؾاؾُت مثل الخٗلُم  جمىٍ

 والصخت والبيُت الخدخُت الأمً الٗام، مما ًدؿً مؿخىي الخُاة للؿيان.

  ت والاؾدثماعاث في مسخلف ٘ الخىمىٍ غ الاكخهاص: جمىً محزاهُت الىلاًت مً صٖم االإكاعَ جُىٍ

سلم فغم الٗمل. الىمى  ٌٗؼػ اللُاٖاث، مما   الاكخهاصي وٍ

 ؼ الخىمُت االإدلُت: ًمىً اؾخس فُت حٗؼٍ ؼ الخىمُت في االإىاَم الغٍ ضام الأمىاٌ في االإحزاهُت لخٗؼٍ

 واالإدلاث الهغحرة هما ٌؿاهم في جدلُم الخىاػن الاحخماعي.

  اث الخيىمت وحؿاٖض في جدلُم جىحُه الؿُاؾاث الخيىمُت: حٗىـ محزاهُت الىلاًت ؤولىٍ

غ اؾتراجُجُاتها  .ؤهضافها وجُىٍ

  ًت مً مغاكبت هُفُت اؾخسضام الأمىاٌ الٗامت ويمان مغاكبت الؤهفاق: جمىً محزاهُت الىلا

ل  .اؾخضامت الؤهفاق ٖلى االإضي الُىٍ

ا في صٖم الخىمُت االإؿخضامت وجدلُم الغفاهُت  بكيل ٖام، جلٗب محزاهُت ولاًت ؤم البىاقي صوعًا خُىًٍ

   الاحخماُٖت والاكخهاصًت لؿيان الىلاًت

 أهىاع كىاهحن االإالُت -4

 مسخلف كىاهحن االإالُت وهي: 02في االإاصة 17-84جًمً كاهىن 

 كاهىن االإالُت الؿىىي)كاهىن مالُت للؿىت(: .1

مىً ؤن هُٓف له كىاهحن  - يىن نالح الاؾخٗماٌ لخلً الؿىت وٍ هى اللاهىن التي جفخذ فُه الؿىت االإالُت وٍ

يخهي في  01/01جىمله ؤو حٗضله)ًبضؤ في   ليل ؾىت (. 31/12وٍ

بُٗت وهىٕ الؤًغاص والىفلاث وبخالي كاهىن االإالُت للؿىت ًدخىي ٖلى ٖمىمُاث ًدضص هظا اللاهىن ملضاع  وَ

 وبخالي حٗخبر االإحزاهُت هي الجاهب االإداؾبي الغكمي.

 هى كاهىن ًيىن مهاخبه كاهىن جىيُخي فيها جلضًغ الؤًغاصاث وؤوحه الؤهفاق -
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مباصت االإالُت الٗامت بما ًدىاؾب م٘ مبضؤ الؿىىي خُث ًخًمً   بن كاهىن االإالُت ًسً٘ ؤؾاؾا  بلى

غق جدهُلها بُٗتها ومبلغها وَ ت وحجم االإىاعص وَ خماصاث الؿىىٍ ا  ،اٖلا ومىه فةن هظا اللاهىن ًغزو ؾىىٍ

خماصاث الخانت بالدؿُحر والخجهحز. بطن كاهىن االإالُت الؿىىي ًخيىن  بُت هما ًسهو اٖلا الاكخُاٖاث الًغٍ

 :ؤًًمً حؼ 

الأوٌ ًخًمً الأخيام االإخٗللت بخدهُل االإىاعص الٗمىمُت والُغق والىؾاثل التي ًخًمً ؾحر االإهالح  -

 الٗمىمُت واالإدافٓت ٖلى الخىاػهاث الٗمىمُت االإالُت الضازلُت والخاعحُت.

خؿب َبُٗت ؤما الثاوي ًخًمً االإبلغ الؤحمالي للاٖخماصاث االإُبلت بهضص االإىاػهت الٗامت للضولت واالإىػٖت  -

 ججهحز(. ،الىفلت )حؿُحر

ؾبخمبر ؤي وهي الؿىت التي  30جلضمه الخيىمت بلى البرالإان في ؤكص ى جلضًغ ًيىن في  مكغوٕ كاهىن االإالُت:

 حؿبم كاهىن االإالُت.

 االإٗضٌ:و  كاهىن االإالُت الخىمُلي-2

خماصاث االإفخىخت للإصاعاث الٗمىمُت غحر مدضصة وغالبا ما ًخجاوػ ا   الإبالغ االإلضعة في بضاًت الؿىت ولهظا بن اٖلا

 جًُغ الخيىمت بلى وي٘ كاهىن مالُت جىمُلي ًخماش ى والخغحراث الجضًضة زم االإهاصكت ٖلُه مً كبل البرالإان.

بن كاهىن االإالُت الخىمُلي ًهضع لغغى حغُحر جلضًغاث الؤعاصاث ؤو زلم بًغاصاث حضًضة ؤو الترزُو بىفلاث   

ُت االإٗضٌ هى جصخُذ باالإُابلت ؤي الخىفُظ الخلُلي للمىاػهت خؿب االإهاصكت الأولُت ًٖ كاهىن االإال ،حضًضة

 والتي جم حٗضًلها بمسخلف كىاهحن االإالُت االإصدخت بمىافلت الخيىمت في بَاع الخالاث الُاعثت.

 كاهىن يبِ االإحزاهُت:-3

ىزُلت التي ًثبذ بملخًاها جىفظ في االإاصة الخامؿت كاهىن يبِ االإحزاهُت خُث ٌكيل ال 17-84جىاوٌ كاهىن 

ىض الاكخًاء كىاهحن االإالُت الخىمُلُت واالإٗاصلت الخانت بيل ؾىت مالُت  2.كاهىن االإالُت وٖ

الهضف مىه هى يبِ الىخاثج االإالُت ليل ؾىت وبحاػة الفغوكاث بحن ما جم جىفُظه فٗلا وما وان مخىك٘ هما   

ُٗت هما ٌٗخبر ؤصاة ؤؾاؾُت في جلضًغ بُاهاث االإحزاهُت  ،ٌٗخبر ؤصاة لغكابت الخىفُظ مً َغف الؿلُت الدكغَ

لىم هظا اللاهىن بٗغى الىخاثج وبالإيافت بلى ج ،االإؿخلبلُت ىيُذ البُاهاث فهى ًًبِ عنُض االإحزاهُت وٍ

 )فاثٌ ؤو عجؼ( الظي جدلم.
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 ومىه كاهىن يبِ االإحزاهُت بملخًاه بزباث جىفُظ كاهىن االإالُت للؿىت والأؾاؽ مىه:

 مٗغفت صخت جىكٗاث الخيىمت؛ -

 ًدخىي ٖلى الخؿاب الخخامي؛ -

خماصاث زم الخه - ذ ٖليها مً َغف البرالإان؛ًيىن مغفم بكغوٍ جىفُظ كاهىن االإحزاهُت وجىفُظ اٖلا  ىٍ

غ مً مجلـ االإداؾبت؛ -  ًمثل جلغٍ

 ًخم الخيلم فُه ًٖ فاثٌ وعجؼ االإحزاهُت؛ -

ذ ٖليها. - خماصاث والخهىٍ  فُه بُان جفهُلي ًٖ جىفُظ اٖلا

 إغداد محزاهُت ولاًت ام البىاقي  -5

ت مً  مُٗىت،بمغاخل وبحغاءاث  االإحزاهُت وبٖضاصهاًمغ جدًحر    ولىً ٖىض اجساط هظه الخُىاث جغاعي مجمىٖ

 االإباصت واللىاٖض التي ًلغعها ٖلم االإالُت الٗامت.

 مساخل إغداد االإحزاهُت  -6

مغاخل بٖضاص محزاهُت الىلاًت حكمل ٖملُاث مخخالُت جًمً الخسُُِ والخىُٓم للإًغاصاث والىفلاث 

اٌ. فُما ًلي االإغاخل الأؾاؾُت: ّٗ  الخيىمُت بكيل ف

  جلؿم محزاهُت الىلاًت بلى زلازت ؤكؿام ؤؾاؾُت : االإحزاهُت الأولُت ، االإحزاهُت الؤيافُت ، الخؿاب الؤصاعي 

هي االإحزاهُت التي جمثل بضاًت وكاٍ الؿىت االإالُت ، ًخم جدًحرها في بضاًت قهغ  جدلحر االإحزاهُت الأولُت  :-7

الإالُت االإلبلت خُث جخىلى ول هُئت او ماؾؿت ؾبخمبر جًم حضاوٌ مداؾبُت ًخم جىفُظها زلاٌ الؿىت ا

ُلم ٖلى االإبلغ االإلترح  ٖمىمُت بةٖضاص  جلضًغها بكإن ما جدخاج بلُه جبٗا للخاحت االإىخٓغة م٘ مغاٖاة الضكت وٍ

بت باٖخباعها ؤهم مهضع وبٗض جلضًغ ول هُئت  -اٖخماص  -حؿمُت  لى الأزو الًغٍ لىً في جلضًغ الؤًغاصاث وٖ

ت الؤصاعة االإدلُت بىلاًت ام البىاقي التي جلىم لىفلاتها وبعا صاتها جلىم بةعؾالها بلى مهلخت االإحزاهُت الخابٗت الإضًغٍ

بمغاحٗتها زم بصعاحها في مكغوٕ الإحزاهُت الأولُت للىلاًت وجغف٘ بلى االإجلـ لكٗبي الىلاجي في قهغ ؤهخىبغ 

 للمهاصكت ٖليها.
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حن للإًغاصاث والىفلاث : كؿم الدؿُحر كؿم الخجهحزاث وبالخالي فةن االإحزاهُت حكخمل ٖلى كؿمحن م خىاػٍ

 الؤكافُت:جدلحر االإحزاهُت  -8والاؾدثماع 

 -حىان –ًخم جدًحر االإحزاهُت الؤيافُت في قهغ 

وهما جُغكىا ؾابلا فهي ٖباعة ًٖ امخضاص الإحزاهُت الأولُت فلض جلجإ بلى بحغاء حٗضًلاث ٖلى محزاهُتها وطلً  

 ث الخالُت:    باجساط الؤحغاءا

    الؤًساداث: أولا:

 حسجُل الفاثٌ الىاجج في الخؿاب الؤصاعي للؿىت االإالُت الؿابلت.  

 حسجُل الؤًغاصاث التي لم حسجل في االإحزاهُت الأولُت

اصة ؤو الىلهان.  حسجُل ول الخٗضًلاث التي جل٘ ٖلى بٌٗ الؤًغاصاث ؾىاء بالؼٍ

في فترة بٗض االإهضاكُت ٖلى االإحزاهُت الأولُت ًلىم االإجلـ الكٗبي ملاخٓت: بطا جدهلذ الضولت ٖلى مضازُل 

ت في االإحزاهُت الؤيافُت.  الىلاجي بٗلض مضاولت ًخم مً زلالها فخذ عم ًخم فُه حؿىٍ

 الىفلاث : زاهُا:

  خماصاث التي ٖغفذ التزام كبل ل بىاقي الاهجاػ للؿىت االإىتهُت وهي اٖلؤ صٌؿمبر مً  31وطلً مً زلاٌ جدىٍ

 لؿىت االإىتهُت فبلُذ هضًً ٖلى الىلاًتا

 .حسجُل العجؼ الىاجج في الخؿب الؤصاعي للؿىت االإالُت الؿابلت 

 .خماصاث التي لم حسجل في االإحزاهُت الأولُت ؤو لم جٓهغ يغوعتها بلا بٗض االإهاصكت ٖلى هظه الأزحرة  حسجُل اٖلا

 جدًحر الخؿاب الؤصاعي:-/3

اث :    و ًخم جدًحره ٖلى زلار مؿخىٍ

الؤًغاصاث و خؿاب الخلضًغاث ٖلى ؤؾاؽ االإحزاهُت الؤيافُت ًدؿب بهظا الخهىم فاثٌ الىفلاث-1

 الترزُهاث الخانت.و  " االإثبخت في ول مً االإحزاهُت الؤيافُت850"ح/
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الفىاجحر جٓهغ االإبالغ االإلضعة ؾىاء باليؿبت و  خؿاب الخدضًضاث ٖلى ؤؾاؽ الىزاثم الازباجُت والٗلىص - 2 

 للإًغاصاث ؤو الىفلاث 

غ االإخابٗت االإُضاهُت جٓهغ فُه ما ؤهجؼ مً كُمت االإبالغ االإؿخدلت -3  هظا باقي الؤهجاػ. و  خؿاب الؤهجاػاث :  جلاعٍ

 االإـادكت غلى االإحزاهُت.و  الؤكساز 

الؤيافُت والخؿاب الؤصاعي( حٗغى ؤمام االإجلـ الكٗبي الىلاجي  - بٗض جدًحر محزاهُت الىلاًت ) الأولُت

ذ ٖليها  باليؿبت للمحزاهُت الؤيافُت 15/06هظا كبل و  باليؿبت للمحزاهُت الأولُت 31/10طلً كبل و  للخهىٍ

ذ حٗغى ٖلى الىػاعة الىنُت للمهاصكت ٖليها و  الخؿاب الؤصاعي الخام بالؿىت االإالُت الؿابلتو  بٗض الخهىٍ

 ججضع الؤقاعة بلى ؤن االإهاصكت ٖلى االإحزاهُت جمغ بثلار مغاخل هي : و  ( .1)

ت التي جلىم بها لجىت الاكخهاص -ؤ/ ماٌ الخدًحرً االإالُت للمجلـ الكٗبي الىلاجي ، خُث جلىم بضعاؾتها و  اٖلأ

غ لخدهُل الؤًغاصاث  في قيلها االإفهل وجيخهي بةٖضاص جلغٍ

ؤنىٌ هضفها مغاكبت هفلاث الىلاًت صون ؤي جلاٖب في و  ىفُظ ملُض بلىاٖضٖملُت جىفُظ الىفلاث: بن الخ -ب/

م الؤلتزاماث الخهفُت الأمغ بالضف٘و  اؾخٗماٌ االإاٌ الٗام. جىفُظ  1-2الضف٘. و  ٍخم جىفُظ هظه الىفلاث ًٖ َغٍ

ذ ٖلى الىفلاث مً َغف االإجلـ الكٗبي الىلاجي الآمغ بالهغف هى الىخ ُض الظي بصاعي ـ بٗض ؤن ًخم الخهىٍ

حن و  هى الظي بضوعه ًلىم بٗملُت الخهفُتو  له ؾلُت الأمغ بالخىفُظ  -لا ًمىً جىفُظ ؤي هفلت بلى بخىفغ قغَ

 .1الأهٓمتو ؤن جيىن مُابلت لللاهىن  -لابض ؤن جىو ٖلى هفلت مكغوٕ الؤهجاػ. 

الؤلتزام اللاهىوي: مثلا هةنضاع الؤلتزام : هى الؤحغاء الظي ًخم بمىحبه بزباث بوكاء الضًً ٖلى الىلاًت . -ج/

ف. ٌ الإىْ  خىم كًاجي يض الضولت هخٗىٍ

خماصاث  الؤلتزام االإداؾبي: هخسهُو كؿِ مً اٖلؤ

 الخهفُت : حٗني مغاكبت الخضمت االإاصاث والخدلم مً صخت الىزاثم االإداؾبُت.

                                                           
 «مدمىص ابغاهُم الىالي ٖلم االإالُت  1

اث الجامُٗت   1987صًىان االإُبىٖ

 102م
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جىفُظ مداؾبي:  2-2ه . الأمغ بالضف٘: ًىحه الآمغ بالهغف بلى االإداؾب الٗمىمي لضف٘ مبلغ الضًً بلى ناخب

مىه االإداؾب و  هى الؤحغاء الظي ًخم بمىحبه ببغاء الضًً الٗمىمي، ًلىم االإداؾب بالخضكُم مً صخت الىفلت

 ؤمحن الهىضوق. - ،مضكم ؤو صاف٘ -له نفخحن: 

 السكابت غلى جىفُر االإحزاهُت

 ون جلاٖب مً ؤحل االإهلخت الٗامتالغكابت جخًمً الدؿُحر الخؿً للأمىاٌ الٗمىمُت واؾخغلالها بٗللاهُت بض

 جخًمً:و 

 االإلاػمت لٗملُت الخىفُظ. و  الغكابت الؿابلت -1 

 عكابت ؾابلت: هي التي حؿبم ٖملُت الخىفُظ مما ٌؿمذ للأٖىان االإيلفىن بالخىفُظ بٗضم الىكىٕ في الأزُاء.

 اف. جلاػم ٖملُت الخىفُظ مً ؤحل يمان ٖضم الاهدغ و  هي التي جدب٘و  عكابت ملاػمت:

 هُإث الغكابت الؿابلت واالإلاػمت : 

 .االإجلـ الكٗبي الىلاجي 

 : هى شخو مٗحن مً َغف وػٍغ االإالُت ًماعؽ الغكابت االإؿبلت للىفلاث ) في الىلاًت االإغاكب و  االإغاكب االإالي

ت االإغاكبت االإالُت(. ف بمضًغٍ  االإالي هى مىْ

 الغكابت اللاخلت لٗملُت الخىفُظ. -2

تهضف للخإهض مً بهُأث و  الؤًغاصاثو التي جىهب ٖلى كؿم الىفلاثو  لى ٖملُت الخىفُظهي التي جو  مفهىم

 الغكابت اللاخلت:

 . صخت الٗملُت 

 مً ازخهاناجه:و  َؿاٖضه في طلً الخؿاباث الخخامُتو  مجلـ االإداؾبت: للمجلـ الخم في عكابت االإحزاهُت 

 ت: االإجلـ مؿدكاعا لغثِـ الجمهىعٍت ماٌ.و  ازخهاناث اؾدكاعٍ غ ؾىىي ًخًمً هخاثج اٖلأ  ٍلضم جلغٍ

 ت  االإىٓماث االإىخسبت مً لهُئاث االإدلُتو  الخؼبو  ٍسخو بغكابت مالُت لضولتو  ازخهاناث بصاعٍ
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 ىت  َٗاكب.و  ٍخدمل االإؿاولُتو  ازخهاناث كاهىهُت: ًلىم بالخدلُلاث في خالت خضور ؤيغاع في للخؼٍ

 الجماٖاث ، هما و  بت الدؿُحر االإالي ليل االإغافم واالإاؾؿاثاالإفدكُت الٗامت للمالُت : جسخو االإفدكُت بمغاك

حن:و  ًدضص وػٍغ االإالُت ول ؾىت بغهامج ٖمل لهظه االإفدكُت  جخمثل في فغٖ

 بالهغف ً  طلً بالإهخلاٌ بلى ٖحن االإيان صون بٖلامهم.و  االإداؾبحن الٗمىمُحنو  جفخِل خؿاباث الأمغٍ

 ٍاعاث ٖاصًت ًدضص فيها جاع اعة.عكابت مً زلاٌ ػٍ  ش الؼٍ

 .حٗمل االإفدكُت جدذ بقغاف وػٍغ االإالُت 

 الخاجمت:

اٖخباع ؤن الىلاًت حماٖت مدلُت فهي جخمخ٘ الؤؾخللاٌ االإالي الظي حؿخُُ٘ مً زلاله جدًحر محزاهُت ملؿمت 

 بلى :

 :الؤًغاصاث للؿىت االإلبلت )ؾبخمبر(.و التي جخًمً الىفلاثو  محزاهُت ؤولُت 

 : مىملت للمحزاهُت الؤيافُت )حىان( . هيو  االإحزاهُت الؤيافُت 

  ًدٓغ م٘ االإحزاهُت الؤيافُت لىً زام بالؿىت االإالُت  ،الخؿاب الؤصاعي: حٗبحر خلُلي االإحزاهُت الىلاًت

 الظي ًخم جغخُله بلى االإحزاهُت الؤيافُت للؿىت االإلبلتو  الؿابلت خُث ًدضص مً زلاله العجؼ ؤو ؤو الفاثٌ

الؤؾخلغاع الؤكخهاصي والاحخماعي ... للمجخم٘ فهي حٗخمض ٖلى و دلُم الغفاهُتو لأن الىلاًت حٗمل ٖلى ج

خماص ٖلى االإحزاهُت مً َغف الجهت الىنُت و  االإجلـ الكٗبي الىلاجي. -الىالي  -هُئخان جابٗخان لها  بٗض اٖلؤ

يلفىن بظلً الجماٖاث االإدلُت جهبذ طاث مفٗىٌ كاهىوي ًخم الخىفُظ مً َغف ؤٖىان مو  الىػاعة الضازلُت

 : 1كاهىها

 .)الآمغ بالهغف )بصاعة 

                                                           
ضة عؾمُت ، 1 ش  504' م  135' االإاصة  90/9' كاهىن  15الٗضص  حغٍ ٘ و  . غاػي ٖىاًت ، االإالُت الٗامت7/4/1990' ناصعة بخاعٍ الدكغَ

بي صاع البُاعق ' َبٗت   7.  223' ٖمان ' م  1998الًغٍ

https://www.eshamel.org/2017/02/blog-post_13.html?m=1 
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 .االإداؾب الٗمىمي )مداؾبت(. وفي الأزحر ول جلً الٗملُاث جخم جدذ ؤٖحن الغكابت : االإجلـ الكٗبي الىلاجي 

 . االإغاكب االإالي 

 و هظا للخفاّ ٖلى االإاٌ الٗام.

  جدلُل الاخخُاحاث

٘ ًبضؤ الٗمل بخلضًغ الاخخُاحاث االإالُت للىلاًت،  وطلً مً زلاٌ جدلُل الخضماث الخيىمُت االإُلىبت واالإكاعَ

 االإؿخلبلُت.

 حمؼ البُاهاث

 ًجب حم٘ البُاهاث واالإٗلىماث االإخٗللت بالإًغاصاث والىفلاث االإدخملت مً مهاصع مخٗضصة. 

 جلدًس الؤًساداث

يىمُت والٗىاثض مً ًخم جلضًغ االإهاصع االإخىكٗت للإًغاصاث الخيىمُت مثل الًغاثب والغؾىم واالإىذ الخ

 الاؾدثماعاث.

 جلدًس الىفلاث

فحن والؤهفاق  ًخًمً هظا جلضًغ الىفلاث االإؿخلبلُت لخلبُت الاخخُاحاث واالإخُلباث الخيىمُت مثل ؤحىع االإىْ

٘ الخيىمُت االإلترخت.  الٗام واالإكاعَ

 جىشَؼ الؤهفاق

٘ وفلًا  اث الخيىمت.ًجب جىػَ٘ الؤهفاق ٖلى مسخلف اللُاٖاث والبرامج واالإكاعَ  لأولىٍ

 إغداد االإظدىداث

 ًخم جىزُم االإحزاهُت في مؿدىضاث عؾمُت حكمل الخفانُل الياملت للإًغاصاث والىفلاث االإلترخت.

 مساحػت ومىافلت

خم بحغاء الخٗضًلاث اللاػمت كبل االإىافلت الغؾمُت.  جخم مغاحٗت االإحزاهُت مً كبل الجهاث االإسخهت وٍ
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 جىفُر ومخابػت

 ت، ًخم جىفُظ الؤهفاق ومخابٗخه بٗىاًت لًمان التزامها واؾخضامت الأمىع االإالُت.بٗض االإىافل

س  جلُُم وجلسٍ

غ جىضح مضي جدلُم الأهضاف والالتزام باالإحزاهُت.  جلُُم ؤصاء االإحزاهُت باهخٓام وبٖضاص جلاعٍ

لت قفا ضاص محزاهُت الىلاًت ويمان ؤن جخم بُغٍ فت وفٗالت لًمان هظه االإغاخل حكيل بحغاءاث ؤؾاؾُت لٖإ

ؼ الخىمُت االإؿخضامت.  جلبُت اخخُاحاث االإىاَىحن وحٗؼٍ

 جىفُر االإحزاهُت الػامت

حكمل جىفُظ محزاهُت الىلاًت حم٘ الؤًغاصاث مً مهاصع مخٗضصة وجىحيهها لخلبُت اخخُاحاث الىلاًت في مسخلف  

 لللىاهحن االإالُت 
ً

غ مالُت مىخٓمت، وامخثالا ا مغاكبت صكُلت للإهفاق، وبٖضاص جلاعٍ ًً اللُاٖاث. ًخُلب الأمغ ؤً

ىُت، م٘ الترهحز ٖلى جدلُم الأهضاف االإا  لُت وجلُُم الأصاء االإؿخمغ. االإدلُت والىَ

 الآمسون بالـسف

بن جىفُظ الٗملُاث االإالُت في االإحزاهُت )ٖملُاث الىفلاث والؤًغاصاث الٗمىمُت ( ٌٗخمض ٖلى جضزل نىفحن مً  

 الأشخام وهم الآمغون بالهغف واالإداؾبىن الٗمىمُحن.

 :الآمغون بالهغف 

الآمغ بالهغف هى ول شخو ماهل كاهىها لخىفُظ ٖملُاث جخٗلم بإمىاٌ الضولت وماؾؿاتها وحماٖتها   

ً بالهغف بالضعحت الأولى  .الٗمىمُت ؾىء واهذ هظه الٗملُاث جخمثل في الؤًغاصاث ؤو الىفلاث مهمت الآمغٍ

ت خهغفىن في خضوص االإحزاهُت ؾىاء فُما ًخٗلم بالىفلاث ؤو الؤًغا ،بصاعٍ صاث هما ؤنهم ًًمىىن الخىفُظ وٍ

ت في هظا االإجاٌ  .الفٗاٌ والهاصف ليل الٗملُاث االإىولت لهم واالإهام الىاحب ؤصائها بط ؤن لهم ؾلُت جلضًغٍ

 االإداؾبىن الٗمىمُحن 

ُت وجىفُظ    االإداؾبىن الٗمىمُحن مهامهم مداؾبت جلىُت بالضعحت الأولى بط ؤنهم ٌؿهغون ٖلى يمان قغٖ

 ُت االإىولت بليهم )الضف٘ ؤو الخدهُل( ولا ًخضزلىن بَلاكا ملاثمت الٗملُاثالٗملُاث االإال
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 بالهغف واالإداؾبىن الٗمىمُحن ً  مبضؤ الفهل بحن الآمغٍ

لض بهظا االإبضؤ ؤهه لا ًمىً ؤن ًلىم الآمغ بالهغف باالإهام االإسىلت للمداؾب الٗمىمي في هفـ الىكذ    وٍ

ً ًغاكب زاهيهما الٗملُاث بمٗنى ؤهه ًجب ؤن ًيىن الآمغ بالهغف وا الإداؾب الٗمىمي شخهُحن مخمحزً

 ٌ خمسٌ في هظا االإبضؤ ؤن لا ًجىػ ؤن هسً٘ االإداؾب الٗمىمي  ،االإداؾبُت واالإالُت التي ًلىم بها الأو وٍ

ُفُت  .5لؿلُت الآمغ بالهغف الىْ

ُفت االإداؾب  90/21مً اللاهىن  55وكض ههذ االإاصة    ُفت الآمغ بالهغف م٘ وْ ٖلى ؤهه "جدىافى وْ

 الٗمىمي".

 إحساءاث جىفُر االإحزاهُت الػامت:االإولب الثالث 

م ججمُ٘  ،باٖخباعها ًٖىا مً ؤًٖاء الؿلُت الخىفُظًت مهمت جىفُظ االإحزاهُت ،جخىلى وػاعة االإالُت   ًٖ َغٍ

ىت الٗمىمُت ؤو في البىً االإغهؼي )بىً الجؼاثغ( وفلا بًغاصاث الض ولت مً مسخلف مهاصعها وبًضاٖها في الخؼٍ

خم حسجُل  للىٓام الخؿاباث الخيىمت االإٗمىٌ به. هما ًخم الؤجفاق في الخضوص الىاعصة في بٖخماصاث االإحزاهُت. وٍ

 التي جلتزم بضفٗها.بًغاصاث الضولت في زؼاهت ؤو في البىً االإغهؼي وحسخب منها الىفلاث 

  ٖملُت جدهُل الؤًغاصاث 

ت االإسخهت جدهُل الؤًغاصاث   هإن جخىلى وػاعة الٗضٌ خُاػة  ،ًسىٌ اللاهىن االإخٗلم باالإحزاهُت للجهاث الؤصاعٍ

ؤو خُاػة الًغاثب ٖبر مسخلف  ،ؤو جدهُل الغؾىم الجمغهُت مً مهالح بصاعة الجماعن ،الغؾىم اللًاثُت

اتها  .مؿخىٍ

ت وهي الؤزباث والخهفُت والأمغ بالخدهُلوجخم    لخىخمل  ،ٖملُت جدهُل الؤًغاصاث الٗامت بثلازت مغاخل بصاعٍ

 .بمغخلت مداؾبُت وهي الخدهُل

 ؤولا: الؤزباث.

ىت(   ـ خم الضاثً الٗمىمي ؤي الضولت )الخؼٍ ؤي ًيكإ ؤو ًثبذ  ،الؤزباث وهى الؤحغاء الظي ًخم بمىحبه جىغَ

ىت الٗمىمُت   ٖلى الغحر.خم الخؼٍ

بت.   بت مثلا ًإحي الؤزباث بٗض الخضور )الفٗل( االإيكإ للًغٍ  ففي الًغٍ
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 زاهُا: الخهفُت

ىت )جدضًض الخؿاب الضكُم للضًً( اججاه الضولت.    هى جدضًض االإبلغ االإلتزم به مً الغحر هدىي الخؼٍ

 زالثا: الآمغ بالخدهُل

ىت الٗامت.    وهى ؾىض ًهضعه الآمغ بالهغف ٌؿخضعي فُه االإيلف للضف٘ ما ٖلُه اججاه الخؼٍ

ىت الٗامت عابٗا: الخدهُل  وهى بحغاء ًلىم به االإداؾب الٗمىمي ًخم بمىحبه ببغاء طمت الأشخام اججاه الخؼٍ

خلاض ى االإداؾب الٗمىمي االإبلغ االإدضص في الؿىض مً الأشخام االإضهُحن.  وٍ

 جىفُر الىفلاث الػامتغملُت 

خماصاث  خماصاث الىفلاث الٗامت لا ٌٗني التزام الضولت بةهفاق وافت مبالغ اٖلا ُٗت لٖا بن بحاػة الؿلُت الدكغَ

 ولىً ٌٗني الؤحاػة والترزُو للضولت بإن جلىم بىفلاتها الٗامت في خضوص هظه االإبالغ.

والخإهض مً بهفاكها ٖلى هدى ملاثم. فلض هٓم اللاهىن ٖملُاث  ،ولًمان ٖضم بؾاءة اؾخٗماٌ ؤمىاٌ الضولت

 زُىاث: ؤعب٘نغف الأمىاٌ الٗامت ٖلى 

تزلازت  الآمغ بالهغف )الضف٘( ومغخلت  ،الخهفُت ،ًلىم بها الآمغ بالهغف وهي الالتزام بالىفلت مغاخل بصاعٍ

لىم بها االإداؾب الٗمىمي.الهغف )مداؾبُت   الضف٘( وٍ

 الالتزام بدفؼ الىفلت() الالتزامأولا: 

لىم به الٗىن االإاهل وهى الآمغ بالهغف.مضًًوهى الؤحغاء الظي ًجٗل الضولت في ويُٗت "    " وٍ

ت باجساط كغاع لخدلُم ٖمل مٗحن ٌؿخلؼم بهفاق مً حاهب الضولت  يكإ الالتزام هدُجت كُام الؿلُت الؤصاعٍ وٍ

ف ٖام ؤو اللُاممثاٌ طلً  ببٌٗ ؤٖماٌ االإىفٗت الٗامت مثل بوكاء َغق ؤو  اللغاع الهاصع بخٗحن مىْ

 حؿىع... فالالتزام هىا ٌٗخبر بعاصي.

هما كض ًيكإ الالتزام هدُجت واكٗت مُٗىت ًترجب ٖليها التزام الضولت بةهفاق مبلغ ما مثاٌ طلً ؤن جدؿبب   

ٌ ،ؾُاعة خيىمُت في بنابت مىاًَ  ماصًت وغحر بعاصًت.والىاكٗت هىا  ،مما ًًُغ الضولت بضف٘ مبلغ الخٗىٍ

 وفي ولخا الخالخحن فةن الاعجباٍ بالىفلت ٌٗني اللُام بٗمل مً قإهه ؤن ًجٗل الضولت مضهُت.
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 زاهُا: الخـفُت

لىم    لخُ٘ مً االإحزاهُت الآمغ بالهغف هظا الؤحغاءاثوٍ ويهضف هظا الؤحغاء بلى فدو  ،لًبِ االإبلغ بضكت وٍ

ت ؤن ًيىن الضف٘ بٗض اهتهاء  خلُلت الضًً ويبِ مبلغ الىفلت الٗمىمُت وطلً اٖخماصا ٖلى الىزاثم الًغوعٍ

ماٌ ؤو بهجاػ الخضمت ) ماٌ(اٖلأ  .)جدضًض االإبلغ بضكت(وهي كاٖضة مهمت في االإالُت الٗامت  كاٖضة بنهاء اٖلأ

 زالثا: الآمس بالدفؼ )الآمس بالـسف(

خماصاث االإالُت االإلترخت   جب ؤن ًيىن في خضوص اٖلا ت وٍ خُث بٗض ؤن ًخم  ،وهى آزغ بحغاء في االإغخلت الؤصاعٍ

ت االإسخهت ًخًمً ؤمغا ًضف٘ الىفلت ،جدضًض االإبلغ الىفلت ؤو الضًً هضع هظا  ،ًهضع مً الجهت الؤصاعٍ وٍ

 اللغاع ٖاصة مً وػٍغ االإالُت ؤو مً ًىىب ٖىه.

 خلت الدفؼ(زابػا: الـسف )مس 

لىم بضف٘ وحؿضًض الىفلت )الضًً االإؿخىحب ٖلى الضولت(.   لىم بها االإداؾب الٗمىمي وٍ  وٍ

ف جاب٘ لىػاعة االإالُت ومً االإلغع ؤن ًلىم  م مىْ لهض بالهغف ؤن ًخم صف٘ االإبلغ االإدضص في الأمغ ًٖ َغٍ وٍ

ف غحر الظي ًهضع ؤمغ الضف٘ مىٗا للخلاٖب وغالبا ما نىعة بطن ٖلى البىً ًخم هظا في  بٗملُت الهغف مىْ

 )بىً الجؼاثغ( الظي جدخفٔ فُه الضولت بدؿاباتها.االإغهؼي 

ت   ؤما الخُىة  ،والجضًغ بالظهغ ؤن الخُىاث الثلار الأولى جخٗلم بالازخهام الؤصاعي االإخٗلم بالجهت الؤصاعٍ

فهل بحن الازخهانحن الؤصاعي وهظا البىػاعة االإالُت الأزحرة فةنها جخٗلم بالازخهام الخؿابي االإخٗلم 

 .والخؿابي مً قإهه ؤن ًدلم الًماهاث اليافُت يض اعجياب ؤي مسالفت مالُت

 السكابت غلى جىفُر االإحزاهُت الػامت

وحؿمى مغخلت جىفُظ االإحزاهُت خُث  ،حٗض هظه االإغخلت هي االإغخلت الأزحرة التي جمغ بها االإحزاهُت الٗامت للضولت  

ة مً الغكابت كهض الخدلم مً التزام الهُئاث الٗامت وؤحهؼة الؿلُت الخىفُظًت )الؤصاعة جسً٘  لأهىإ مخٗضص

خفاْا ٖلى الأمىاٌ  ،الٗامت( بإخيام وكىاٖض اللاهىن االإخٗلم باالإحزاهُت ؾىاء حٗلم مها بالإًغاصاث ؤو الىفلاث

 الٗامت وخؿً اؾخٗمالها صعءا للخبظًغ والخبضًض والازخلاؽ.

 ٍتالغكابت الؤصاع 
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ت عي جلً الغكابت التي جماعؾها هُئاث الؤصاعة الٗامت ٖلى بًٗها البٌٗ   فهي بطن عكابت جخم  ،الغكابت الؤصاعٍ

 هما جيىن ؾابلت ؤو لاخلت. ،مما ًجٗلها صازلُت وطاجُت ،صازل الؿلُت الخىفُظًت

لى ول   ت ٖمىما وفي مجاٌ االإالُت الٗامت زهىنا ،وٖ ًمىً ؤن جإزظ الأقياٌ  ،فةن ؤهم نىع الغكابت الؤصاعٍ

 :الخالُت

 ؤولا: الغكابت الخللاثُت )الظاجُت(

خُث جلام آلُاث وكىاٖض صازل حهاػ بصاعي مٗحن مً ؤحل جدؿـ مىاًَ الخلل وبنلاخها في الىكذ   

ت ... الخ. ،مثل سجل الاكتراخاث ،االإىاؾب  الخلُُم الضوعي والاحخماٖاث االإىخٓمت لهُئاث الجهاػ الؤصاعٍ

 الغكابت الغثاؾُت.زاهُا: 

خُث جسىٌ اللىاهحن والأهٓمت للغثِـ الؤصاعي خم الخضزل للخٗلُب ٖلى ؤٖماٌ مغئوؾُه مً ؤحل   

 ؾىاء وان طلً مً جللاء هفؿه ؤو بىاء ٖلى جٓلم ؤو ًَٗ عثاس ي. ،االإهاصكت ٖليها ؤو حٗضًلها ؤو بلغائها

 زالثا: الغكابت الىناثُت

ت صازل الؿلُت الخىفُظًت بمىحب اهدؿابها    بالغغم مً الاؾخللاٌ اللاهىوي لبٌٗ الهُئاث الؤصاعٍ

ت )البلضًت بلا ؤن طلً الاؾخللاٌ لِـ مُللا ولا جاما خُث جبلى جلً  ،حامٗت... الخ( ،ولاًت ،للصخهُت االإٗىىٍ

مثل وناًت الىالي ٖلى ؤٖماٌ  ،الأحهؼة زايٗت للضع مٗحن مً الغكابت والؤقغاف مً َغف الؿلُت الىنُت

 مً كاهىن البلضًت. 171وهظا ما جىو ٖلُه االإاصة  ،البلضًت

ت هى الغكابت االإالُت التي جماعؾها وػاعة االإالُت ومهالخها االإسخلفت ؾىاء ٖلى    ولٗل ؤهم مٓهغ للغكابت الؤصاعٍ

 بحن االإالُحن.االإؿخىي االإغهؼي ؤو االإدلي بىاؾُت االإفدكُت الٗامت للمالُت ؤو االإغاك

 )ُٗت  الغكابت الؿُاؾُت )الدكغَ

اصة ٖلى ؾلُخه في وي٘ وؾً اللىاهحن ،ًخمخ٘ البرالإان   بازخهام لا ًلل ؤهمُت ؤلا وهى الؤصاعة الٗامت  ،ػٍ

 مً خُث مضي التزامها بخُبُم بغهامج الخيىمت الظي وان كض وافم ٖلُه مً كبل. ،)الخيىمت(
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ُٗت( مسخلف ؤوكُت الخيىمت ومجالاث جضزلها    ،ومنها االإجاٌ االإالي ،وجمـ الغكابت البرالإاهُت )ؤو الدكغَ

بيافت بلى الازخهام باالإهاصكت ٖلى كاهىن االإالُت واٖخماصه )عكابت كبلُت( فةن مغاكبخه جمخض ؤًًا ؤزىاء 

 ت(.جىفُظ االإحزاهُت )عكابت آهُت( بل وختى نهاًت الؿىت )عكابت بٗضً

 ؤولا: الغكابت ؤزىاء جىفُظ االإحزاهُت

ني(   ؤن ًغاكب اليكاٍ والأصاء الخيىمي )الىػاعاث( في مسخلف االإجالاث  ،ًمىً للبرالإان )االإجلـ الكٗبي الىَ

 :2بىاؾُت الآلُاث الأؾاؾُت الخالُت ،ومنها االإجاٌ االإالي

لبرالإان بغغفخُه ؤو مجلؿُه ؤن حؿخم٘ بلى مً الضؾخىع ًمىً للجان ا 133َبلا للماصة الاؾخمإ والاؾخجىاب:  -1

ًاء ؤي مجلـ اؾخجىاب الخيىمت بغمتها. ،ؤي وػٍغ )ًٖى الخيىمت(  هما ًمىً لٖأ

ًاء البرالإانالؿااٌ:  -2 ا ًٖ ؤي  ،مً الضؾخىع  134وفلا للماصة  ،ًمىً لٖأ ؤن ٌؿإلىا ؤي وػٍغ هخابا ؤو قفىٍ

َبلا لأخيام الىٓام الضازلي ليل مً مجلس ي  ،ومنها اللًاًا االإخٗللت بدىفُظ االإحزاهُت ،مىيىٕ ؤو كًُت

 البرالإان.

بُاها ًٖ  ،ول ؾىت ،جلتزم الخيىمت بإن جلضم ،مً الضؾخىع  84َبلا للماصة مىاككت بُان الؿُاؾت الٗامت:  -3

هامج الخيىمت الظي وان البرالإان الإٗغفت مضي جىفُظ بغ  ،حٗلبه مىاككت لٗمل وؤصاء الخيىمت ،الؿُاؾت الٗامت

 كض وافم ٖلُه لضي جلضًمه مً َغف الخيىمت بٗض حُُٗنها.

ؤن  ،في بَاع ازخهاناتها ،ًمىً ليل غغفت مً البرالإان ،مً الضؾخىع  161بمىحب االإاصة لجىت الخدلُم:  -4

مغاكبت ٖمل  جيص ئ في ؤي وكذ لجان جدلُم في كًاًا طاث مهلخت ٖامت. ويماها لفٗالُت هظه الىؾُلت في

ًدضص اللاهىن والىٓام الضازلي لغغفتي البرالإان  هُفُت حكىُل هظه اللجان  ،الؤصاعة الٗامت )الخيىمت(

ت ٖلى ؤًٖائها والجؼاءاث االإترجبت ٖلى هخاثج  وبحغاءاث ووؾاثل ؤصاء مهمتها في الخدلُم والخماًت االإبؿىَ

 الخدلُم ... الخ.

بهىعة واضخت لضي مىاككت كاهىن االإالُت  ،في مغخلت جىفُظ االإحزاهُت الٗامت ،هما جخجلى عكابت البرالإان  

 الخىمُلي الظي جلضمه الخيىمت للبرالإان ؤزىاء الؿىت االإالُت بغغى جىمله ؤو حٗضًل بٌٗ الأويإ االإؿخجضة.

 زاهُا: الغكابت اللاخلت )البٗضًت(

 كاهىن يبِ االإحزاهُت الٗامت
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ع ٖلى ما ًلي:"جلضم الخيىمت ليل غغفت مً البرالإان ٖغيا ًٖ اؾخٗماٌ مً الضؾخى  160جىو االإاصة   

خماصاث االإالُت التي ؤكغتها ليل ؾىت مالُت ذ ٖلى  ،وجسخخم الؿىت االإالُت فُما ًسو البرالإان ،اٖلا بالخهىٍ

ت محزاهُت الؿىت االإالُت االإُٗىت مً كبل ول غغفت مً البرالإان".  كاهىن ًخًمً حؿىٍ

 االإخٗلم بلىاهحن االإالُت ٖلى ماًلي: 17-84مً اللاهىن  5هما ههذ االإاصة  

ىض الاكخًاء كىاهحن االإالُت  "ٌكيل كاهىن يبِ االإحزاهُت الىزُلت التي ًثبذ بملخًاها جىفُظ كاهىن االإالُت وٖ

مذ الخىمُلُت ؤو االإٗضلت الخانت بيل ؾىت مالُت" هما ًلؼم اللاهىن الخيىمت بخلضًم البُاهاث والىزاثم التي حؿ

 .1للبرالإان باللُام باالإغاكبت

 الغكابت بىاؾُت هُئت مؿخللت 

م  ،حٗخبر هظه الغكابت ؤهثر ؤهىإ الغكابت فٗالُت   لهض بها الغكابت ٖلى جىفُظ االإحزاهُت الٗامت للضولت ًٖ َغٍ وٍ

ُٗت مجلـ وفي الجؼاثغ جخىلى الغكابت ٖلى جىفُظ االإحزاهُت  ،هُئت مؿخللت ًٖ ول مً الؤصاعة والؿلُت الدكغَ

وجخىلى مهمت الخىم ٖلى وافت الخؿاباث الٗامت ماٖضا الخؿاباث التي حُٗي للمكغوٕ ازخهام  االإداؾبت

 الىٓغ فيها بلى خؿاباث ؤزغي.

لىم مجلـ االإداؾبت ٖلى ماًلي    :وٍ

 ؤولا: الدكىُل

ًاء: -1  اٖلأ

 ًخيىن مجلـ االإداؾبت مً اللًاة الآحي طهغهم: 15/07/1995االإاعر في  20-95مً الآمغ  38خؿب االإاصة 

 االإددؿبىن. ،االإؿدكاعون ،عئؾاء الفغوٕ ،عئؾاء الغغف ،هاثب الغثِـ ،عثِـ مجلـ االإداؾبتمً حهت:  -

 الىٓاع االإؿاٖضون. ،الىاْغ الٗام مً حهت ؤزغي: -

 الدؿُحر: -2

 ًلىم مجلـ االإداؾبت ٖلى: ،ومً خُث جىُٓمه وحؿُحره

 عثِـ مجلـ االإداؾبت االإٗحن بمغؾىم عثاس ي. ●



الفـل الثالث:                                       دوز الؤدازة االإدلُت في جدلُم الخىمُت االإظخدامت 

 لىلاًت أم البىاقي

52 

ني وغغف طاث ازخهام بكلُمي ● ٖلى ول منها  ،هما ًمىً ؤن جىلؿم الغغف فغوٕ ،غغف طاث ازخهام وَ

 عثِـ.

 هخابت يبِ. ●

ت ● خاب٘ مهامها ؤمحن ٖام. ،ؤكؿام جلىُت ومهالح بصاعٍ يؿم بُنها وٍ  ًيكُها وٍ

 الدكىُلاث: -3

 في قيل: ،47َبلا للماصة  ،ًجخم٘ مجلـ االإداؾبت ،حكىُلاجه ومً خُث

 بغثاؾت عثِـ مجلـ االإداؾبت. ،ول الغغف مجخمٗت ●

 كًاة ٖلى الأكل. 3خُث جخيىن حكىُلت االإضاولت مً  ،الغغفت وفغوٖها ●

 غغفت الاهًباٍ في مجاٌ حؿُحر االإحزاهُت االإالُت. ●

غ. ●  لجىت البرامج والخلغٍ

  زاهُا: الاخخـاؾ

ت )الدكىُلُت(: مً خُث -1  الىاخُت الًٗىٍ

 ،الجماٖاث الؤكلُمُت )البلضًاث ،جسً٘ لغكابت مجلـ االإداؾبت هلا مً مهالح الضولت )الىػاعاث(  

 وحمُ٘ االإاؾؿاث والهُئاث الٗمىمُت ٖلى ازخلاف ؤهىاٖها الخايٗت للىاٖض االإداؾبت الٗمىمُت. ،الىلاًاث(

تهما جسً٘ لغكابت االإجلـ ؤًًا: االإغافم    قغواث الاكخهاص االإسخلِ وهظا  ،الٗامت الهىاُٖت الخجاعٍ

ت للخإمحن والخماًت االإضهُت )نىاصًم الًمان الاحخماعي(.  الهُئاث االإيلفت بدؿُحر الىٓم الؤحباعٍ

 مً الىاخُت االإىكىغُت: -2

ي مجاٌ جمـ مغاكبت مجالـ االإداؾبت جلُُم خؿاباث االإداؾبحن الٗمىمُحن ومغاحٗتها ومغاكبت الاهًباٍ ف  

 )الغغامت( في االإجاٌ اللًاجي. ،حؿُحر االإحزاهُت واالإالُت. مما ًترجب ًٖ االإٗاًىاث مً حؼاءاث كًاثُت

 زالثا: الؤحساءاث
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اث والخضكُلاث   واالإغاحٗاث ٌٗحن عثِـ الغغفت ملغعا لهظا الغغى. ًلىم عثِـ الغغفت بةعؾاٌ  ولإحغاء الخدغٍ

غ بلى الىاْغ الٗام لخلضًم اؾخيخاحاجه زم ٌٗغى االإيلف بيامله ٖلى الدكىُلت االإضاولت للبذ فُه بلغاع  ،الخلغٍ

 نهاجي في خالت ٖضم بزباث وحىص ؤًت مسالفت ؤو بلغاع ماكذ في الخالت الٗىؿُت.

بلغ اللغاع االإاكذ بلى االإداؾب للغص ٖلُه زلاٌ قهغ    ،وبٗض جلضًم الىاْغ الٗام لاؾخيخاحاجه الىخابُت ،وٍ

مما ًجٗله زايٗا  ،في االإلف بلغاع نهاجي بإغلبُت الأنىاث ،جبذ الدكىُلت االإسخهت )الغغفت( ،وبٗض االإضاولت

هما هى الكإن باليؿبت للغاعاث الجهاث  ،لخىفُظًتلفىغة اللغاع االإؼصوج. خُث ًخمخ٘ اللغاع النهاجي بالهُغت ا

ت.  اللًاثُت الؤصاعٍ

مىذ مجلـ االإداؾبت بلغاعه النهاجي بلى االإداؾب الظي لم ًخم حسجُل ؤًت مسالفت ٖلى مؿاولُت ؤو ًجٗله  ،وٍ

 في خالت مضًً بطا وان الأمغ زلاف طلً.

 جدلُم الخىمُت االإظخدامت  االإبدث الثالث: وطائل

: االإولب الأ   إحساءاث جىفُر وؼان دغم الخىمُت االإظخدامت وٌ

ت الٗامت للمحزاهُت بىػاعة االإالُت. 2023/02/13االإاعر في :  1035االإيكىع عكم:  -خؿب  ًٖ االإضًغٍ

لىُفُاث مماعؾت عكابت البرمجت االإحزاهُاجُت بٗىىان  2023/01/23االإاعزت في  588االإظهغة الخىحيهُت عكم 

ٗض بٖضاص وزُلت البرمجت الأولُت مً َغف مؿاوٌ البرهامج )وػاعة الضازلُت والجماٖاث . ب 2023الؿىت االإالُت 

 االإدلُت والتهُئت الٗمغاهُت(

جدمل في  بمؿخسغج وزُلت البرمجت الأولُت ، -ممغهؼة واهذ ؤم غحر ممغهؼة-ًخم جبلُغ مؿاولي اليكاَاث  -(1

خماصاث االإسههت لليكاٍ االإٗني، وفي كًُت الخاٌ :   َُاتها اٖلا

 دغم الجماغاث االإدلُت  البرهامج:

صٖم الخىمُت الاحخماُٖت والاكخهاصًت للجماٖاث االإدلُت ) االإسُُاث البلضًت للخىمُت  ممغهؼ:وكاٍ غحر 

 ؾابلا(

 الؿُض مضًغ الؤصاعة االإدلُت.  اليكاٍ:مؿاوٌ  -(2
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خماصاث خؿب الاخخُاحاث( والتي جغؾل بلى االإغاكب ًخم ب   ٗضها بٖضاص وزُلت البرمجت لليكاٍ )جىػَ٘ اٖلا

ش اؾخلام مؿخسغج 05االإحزاهُاحي لأزظ الغؤي باالإىافلت بىاؾُت حضوٌ بعؾاٌ في ) ( الخمؿت ؤًام االإىالُت لخاعٍ

خماصاث الخانت باليكاٍ )االإظهغة الخىحيهُت عكم  لىُفُاث مماعؾت  2023/01/23في  االإاعزت 588جبلُغ اٖلا

 (.2023عكابت البرمجت االإحزاهُاجُت بٗىىان الؿىت االإالُت 

) الؿُض مضًغ الؤصاعة االإدلُت( بالخبلُغ االإؿبم للمبلغ الؤحمالي لغزهت الالتزام  ًلىم مؿاوٌ اليكاٍ -(3

 للبلضًاث االإٗىُت ٖىض بضاًت قهغ حاهفي للؿىت االإٗىُت )الؿىت ن( .

ضًض مبالغ عزو الالتزام مً َغف مؿاوٌ اليكاٍ بىاء ٖلى الخاحُاث والُلباث االإٗبر ٖنها مؿبلا ًيىن جد- 

( وبالدكاوع م٘ االإؿاولحن 1-مً َغف البلضًاث االإٗىُت زلاٌ الؿىت االإالُت االإىهغمت )الؿىت ن 

                االإاهلحن.

اث: التزوٍض باالإُاه ًمىً ؤن ًيىن الخبلُغ االإؿبم مصخىبا بخىحيهاث وقغوٍ مخ -  ٗللت لاؾُما بالأولىٍ

 الهالخت للكغب ، الغبِ بكبىت الىهغباء ...

 هظا الخبلُغ لا ٌٗضو ؤن ًيىن بُاها فلِ ؤي لا ٌكيل صًىا للبلضًت ججاه الضولت. -

ًباقغ عثِـ االإجلـ الكٗبي البلضي بحغاءاث الخىفُظ )الاهُلاق في الٗملُاث بٖلان، مىذ، ...( في ْل -(4

٘ وفي خضوص االإبلغ الؤحمالي لغزهت الالتزام االإبلغت، واخترام مضوهت الٗملُاث االإمىلت مً َغف  اخترام الدكغَ

  اث االإغفلت بالخبلُغ االإؿبم .محزاهُت الضولت ، وهظا اخترام الخىحيهاث والخٗلُماث والأولىٍ

ت  -(5  غٍ اهت مصخىبا بالىزاثم الخبرً بٗض بٖلان هخاثج االإىافؿت ، ًلضم عثِـ االإجلـ الكٗبي البلضي َلب اٖلؤ

لان ًٖ االإىذ االإاكذ...   والتي ًدضصها مؿئىٌ اليكاٍ والٖإ

اهت لفاثضة البلضًت وا-(6 لظي ًيىن بلؼامُا زايٗا بٗض صعاؾت الُلب ٌٗض مؿئىٌ اليكاٍ ملغع مىذ اٖلؤ

اصة ٖلى الىهىم االإغحُٗت ٖلى  دخىي ػٍ لخإقحرة االإغاكب االإحزاهُاحي لضي مؿئىٌ اليكاٍ غحر االإمغهؼ، وٍ

  ٖىانغ االإٗلىماث الخالُت :

 االإبلغ الؤحمالي والنهاجي لغزهت الؤلتزام االإمىىخت 

 مبلغ اٖخماصاث الضف٘ االإىافلت 

  الخجهحز الٗمىمي ٘  االإمىلت في قيل عزو الالتزام واٖخماصاث الضف٘كاثمت مكاعَ
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اهت -(7 اهت ًخم بمىافلت مؿئىٌ اليكاٍ وبمىحب ملغع مىذ اٖلؤ ا في ملغع مىذ اٖلؤ ول حٗضًل ؤنبذ يغوعٍ

 ( جصخُخي ) بٖاصة جلُُم، حغُحر الٗىىان...

    .ًيىن االإكغوٕ ٖباعة ًٖ نفلت او اجفاكُت

ض ًٖ ٖاصة جيىن الاجفاكُت مدهىعة في مبلغ لا  ض ًٖ طلً  حؼاثغي،ؤلف صًىاع  12 ًؼٍ ؤما الهفلت فهي جؼٍ

  .فىكهاالإبلغ فما 

ؼاالإساخل االإخخلفت االإخبػت لاخخُاز    :االإؼازَ

 "االإخوواث البلدًت للخىمُت"

 جدضًض الاخخُاحاث ؤو الىلاثٌ االإسجلت للُإ ما. 

  الؤصاعة الىنُت( االإضوي،االإجخم٘  االإدلُحن،ٖغى الاخخُاحاث للمىاككت االإىؾٗت )االإىخسبحن. 

  ؤهٓغ ) .للضاثغةاجساط اللغاع خىٌ اللابلُت والأهمُت الخلىُت للمكغوٕ بالخيؿُم م٘ االإهالح الخلىُت

 (01االإلخم عكم 

 ٖغى االإكغوٕ لغؤي الؿلُاث االإدلُت للمىاككت والؤزغاء في بَاع البرهامج الؤحمالي للىلاًت. 

  االإالي بمىحب مدًغ احخمإ مضون مً َغف الؿلُت االإدلُت جدضًض البرهامج االإلبىٌ م٘ الخلُُم

 (05)ؤهٓغ االإلخم عكم  .)الىالي ؤو الأمحن الٗام للىلاًت(

  االإلبىلت خؿب ٘ اث،جبلُغ االإكاعَ  (02)ؤهٓغ االإلخم عكم  .لغئؾاء الضواثغ البلضًت،خؿب  الأولىٍ

 ٍالكغوٕ في بحغاءاث جدًحر صفاجغ الكغو. 

 رة لجىت الهفلاث الٗمىمُت االإٗىُت )البلضًت ؤو الىلاًت(ٖغى صفاجغ الكغوٍ لخإقح. 

  لاهاث ًٖ االإىاكهت ٖلى ىُت لليكغ والؤقهاع وهظا لإقهاع اٖلؤ بعؾاٌ ونل الُلب لضي الىوالت الىَ

ىِخحن ضجحن وَ  .الأكل في حغٍ

 َىُت لضي اصخاب االإكاع لاهحن في الجغاثض الىَ ٘ بالاؾخٗاهت سخب صفاجغ الكغوٍ بٗض نضوع اٖلؤ

 (03)ؤهٓغ االإلخم عكم  .بلاهىن الهفلاث الٗمىمُت

 بًضإ الٗغوى في آزغ ًىم لخدًحر الٗغوى. 

  فخذ الٗغوى الخلىُت واالإالُت بدًىع االإخٗهضًً في هفـ الُىم االإدضص لإًضإ الٗغوى وجضون في

 .مدًغ احخمإ

  ٍاالإاقغ مً كبلمباقغة ٖملُاث جلُُم الٗغوى الخلىُت واالإالُت َبلا الإدخىي صفتر الكغو. 
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  ًضون في مدًغ احخمإ مبرػا الخلُُم والىلاٍ الخلىُت ليل ، الؿهغ ٖلى ازخُاع االإخٗهض االإلبىٌ

 .مخٗاهض

ضجحن  ىُت لليكغ والؤقهاع وهظا لإقهاع االإىذ االإاكذ للهفلت ٖلى الأكل في حغٍ بعؾاٌ ونل الُلب للىوالت الىَ

لا   ن ًٖ االإىاكهت( مضوها الىخاثج الخانت)مً الأخؿً في هفـ الجغاثض التي نضع بها اٖلؤ

  بالخلُُماث الخلىُت واالإالُت )عكم الخٗغٍف الجباجي( للماؾؿت الخاثؼة ماكخا ٖلى الهفلت وهظا عكم

 (04)ؤهٓغ االإلخم عكم  .الخٗغٍف الجباجي للمهلخت االإخٗاكضة

 لٕا ٖلى الىخاثج االإفهل لان بإن االإخٗهضًً بةميانهم اَلا ت لخلُُم ٖغويهم الخلىُت الؤقهاع في هفـ اٖلؤ

ؤًام ابخضاء مً الُىم الأوٌ ليكغ بٖلان االإىذ االإاكذ للهفلت لضي  03واالإالُت في ؤحل ؤكهاه 

 (04)ؤهٓغ االإلخم عكم  .االإهلخت االإخٗاكضة

  ؤًام لاؾخلام الُٗىن االإخٗللت باالإىذ االإاكذ في خالت اخخجاج ٖلى الازخُاع الظي كامذ  10اهخٓاع مضة

ش اهلًاء  15جهضع لجىت الهفلاث االإسخهت عؤًا في ؤحل  االإخٗاكضة، به االإهلخت ًىما ببخضاءا مً جاعٍ

 .ؤًام 10ؤحل 

  بٗض مسخلف هظه الؤحغاءاث الؿابلت ًىي٘ ملف وامل مؿخىفُا لجمُ٘ الكغوٍ لضي مهالح

، وهظا بٗض جبلُغ  ضاص ملغع الدسجُل ٖلى ؤؾاؽ الٗغى االإلبىٌ ت البرمجت ومخابٗت االإحزاهُت لٖإ مضًغٍ

ت الٗامت للم )ؤهٓغ االإلخم عكم  حزاهُت )وػاعة االإالُت(.البرهامج للؿُض والي الىلاًت مً كبل مهالح االإضًغٍ
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ؼ الخاؿت بالإدازة االإدلُتاالإولب الثاوي:   أهىاع االإؼازَ

٘ ممىلت مً نىضوق الخًامً ل: مكاعَ ٘ خؿب الخمىٍ حن مً االإكاعَ ٘ و  حكغف الؤصاعة االإدلُت ٖلى هىٖ مكاعَ

٘  4والكيل 3ممىلت مً محزاهُت الىلاًت. الكيل لها ليل و  االإمىلت مً نىضوق الخًامًًبِىان وؿبت االإكاعَ جمىٍ

 بلضًت. 

 

 نسبة المشاريع الممولة من صندوق التضامن في كل بمديات ام البواقي 016الشكل رقم  5

 

 الاغمفة المالية لممشاريع الممولة من صندوق التضامن في كل بمديات ام البواقي 026الشكل رقم  6
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 نسبة المشاريع الممولة من ميزانية الولاية في كل بمديات ام البواقي 6 03الشكل رقم 7

 

 7073مجموع برامج التنمية في كل بمديات ام البواقي لسنة  6 04الشكل رقم  8
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9               7073 مجموع برامج التنمية في كل بمديات ام البواقي لسنة 05الشكل رقم   
 

 

 7073ميزانية برامج التنمية في كل بمديات ام البواقي لسنة  50الشكل رقم  10
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 مجاٌ الواكت

ج غاػ البروبان لفاثضة مىاَم الٓل وجغهُباكخىاء ●  نهاعٍ

اث الُاكت الكمؿُت للؿىىاث الياثىت في االإىاَم  وجغهُباكخىاء ● مجمىٖ

 مىاَم الٓلو  االإٗؼولت

 

 

 

 

 

 

 

 السي و  مجاٌ الفلاخت

 التزود باالإُاه الـالخت للؼسب

 االإيكاث الهغحرة لخٗبئت االإُاه الهالخت للكغب 

 ًٍالخسؼ 

 كىىاث الامضاص 

 َ٘جو  اكخىاء قاخىتو  قبىت جىػ  نهغٍ

 االإٗالجت 

 الضعاؾاث 

 )فُت )االإؿاهً االإبٗثرة  بىاء نيبىع ٖام في االإىاَم الغٍ

 تهُئت هلاٍ االإُاهو  تهُئت الُىابُ٘و  ججمُ٘ االإُاه 

 الخوهحر

 قبياث الخُهحر 

 جىلُت االإُاه االإؿخٗملتو  االإٗالجت زاعج مدُاث مٗالجت 

 الضعاؾاث 

 مٗالجت الكبياث 

 ججضًض 

 اكخىاء مطخاث هىاثُت مخدغهت لخهغٍف مُاه الأمُاع 

 مهباث الهغف الهخيو  اهجاػ خفغ صخُت 
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 مجاٌ البِئت

  اهجاػ مفغغاث ٖمىمُت بلضًت لهالح البلضًاث غحر االإخىفل بها مً َغف

 مغاهؼ الغصم الخلني

 وؾاثل مٗالجت الىفاًاث االإجزلُت الهلبت 

 ً ت  والخىشَؼمجاٌ الخخصٍ  جىؾُ٘و  تهُئت حضًضة،بىاًاث  صعاؾاث،الأطىاق الجىازٍ

 

 

 

ً  مجاٌ التربُت والخىىٍ

 بٖاصة بىاء 

  الخهلُداث الىبري 

 بٖاصة تهُئت 

 ججضًض االإٗضاث 

 ـ  بىاء كاٖاث الخضعَ

 ٖلى مؿخىي االإضاعؽ الابخضاثُت لفاثضة مىاَم ججهحز مُاٖم مضعؾُت و  بىاء

 الٓل

 جضفئت/جىُُف االإضاعؽ بمىاَم الٓل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 االإظالًو  الوسكاث

 حضًضة ميكئاث 

 جغمُم 

 فىُت ميكئاث 

 ت  جهلُداث هبري للأيغاع الىاحمت ًٖ الخللباث الجىٍ

 نُاهت الُغق البلضًت 

  الاهؼلاكاث الأعيُتمٗالجت 

د  مىاؿلاثو  بسٍ

 ضو  ووالاث  مياجب البرً

 دزاطاث
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 الاكخـادًت االإيؼؤة مجاٌ

تو  الؤدازٍ

 صعاؾاث مسُِ تهُئت البلضًت 

 صعاؾاث لخىمُت البلضًت 

 مباوي البلدًت

 ملغ البلضًت 

 ملخلاث البلضًت 

 كباياث البلضًت 

 حظُحر بلدي مباػس

 مىاَم الٓل ،ووالت الدؿُحر البلضي االإباقغ في االإىاَم الىاحب جغكُتها

 

 

 

 

مجاٌ البنى الخدخُت 

 والثلافُتالاحخماغُت 

ت  التهُئت الخلازٍ

 الُغكاث 

 الُاكت الكمؿُتو  الاهاعة الٗمىمُت 

 اهجاػ الخضاثم الٗمىمُت 

 تهُئت االإؿاخاث الخًغاء 

 الىظافتو  الصخت

 ججهحز كاٖاث الٗلاجو  بىاء 

 جغمُماث هبري للاٖاث الٗلاجو  تهُئت 

 الدظلُتو  الثلافت

 البلضًتججهحز مىخباث و  بىاء 

 جغمُماث هبري الإىخباث البلضًتو  تهُئت 
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اكتمجاٌ الؼباب   والسٍ

 ججهحز مسُماث الكبابو  بىاء 

 جغمُماث هبري الإسُماث الكبابو  تهُئت 

 هىاصي الكباب 

 فًاءاث اللٗب 

 ت ايُت حىاعٍ  ملاٖب عٍ

2 

 ( 7073فيفري  53المؤرخ في  5031انواع مشاريع الادارة المحمية ) منشور رقم  07الجدول رقم  

 

 الباب الؤغخماداث االإلترخت الاطتهلان باقي الاطتهلان

48.612.142.84 161.387.857.16 210.000.000.00 31.12 

48.502.980.68 137.497.019.32 186.000.000.00 31.12 

10.001.591.07 43.498.408.93 53.500.000.00 31.13 

/ / / 31.11 

525.968.96 474.031.04 1.000.000.00 32.12 

2.382.283.75 6.617.716.25 9.000.000.00 33.11 

/ / / 33.12 

25.725.384.32 73.524.615.68 99.250.000.00 33.13 

/ 10.524.000.00 10.524.000.00 33.14 

1.000.000.00 / 1.000.000.00 37.14 
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 7070ديسمبر  35وضعية استهلاك الاعتمادات المالية الموقوفة الى غاية  03الجدول رقم  3
 )مصمحة الوسائل لمديرية الادارة المحمية (

ؼ الخاؿت بالدزاطت االإُداهُت لىلاًت أم البىاقي االإولب الثالث:   غسق وجدلُل ومىاكؼت االإؼازَ

 الخالت الأولى: دزاطت بسهامج تهُئت مدازض بلدًاث أم البىاقي 

 (2023) اطم االإؼسوع: بسهامج تهُئت مدازض بلدًاث أم البىاقي

    .البلضًاث االإٗىُت باالإكغوٕ االإؼسوع: جبحنمىكؼ 

 االإحزاهُت االإؼسوع البلدًت

 

غحن 

 هسػت

 

ل 16اهجاػ كؿمحن جىؾُُٗحن باالإضعؾت الابخضاثُت   7000000،00 افغٍ

 7000000،00 اهجاػ كؿمحن جىؾُُٗحن باالإضعؾت الابخضاثُت مغابِ زىىف

 7000000،00 اهجاػ كؿمحن جىؾُُٗحن باالإضعؾت الابخضاثُت مىُ٘ نالح

 7000000،00 اهجاػ كؿمحن جىؾُُٗحن باالإضعؾت الابخضاثُت كىاؽ الُٗفت

 ؾُلاجلاهجاػ كؿمحن جىؾُُٗحن باالإضعؾت الابخضاثُت خمى 

 

7000000،00 

أولاد 

 كاطم

 7000000،00 اهجاػ  كؿمحن جىؾُٗحن باالإضعؾت الابخضاثُت قٗبان لىػ 

غحن 

 فىسون

 21000000،00 اهجااػ ؾخت اكؿام جىؾُُٗت باالإضعؾت الابخضاثُت  قٗبان وكاف

 اهجااػ  اعب٘ اكؿام جىؾُُٗت باالإضعؾت الابخضاثُت ٖىاوي الُُب 

 

14000000،00 

 7000000،00 اهجااػ  كؿمحن جىؾُٗحن باالإضعؾت الابخضاثُت قٗبان لىػ أولاد 
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 كاطم

 

أولاد 

 خملت

 7000000،00 اهجااػ  كؿمحن جىؾُٗحن باالإضعؾت الابخضاثُت بلغغبي ٖلي

 اهجااػ  كؿمحن جىؾُٗحن باالإضعؾت الابخضاثُت بىصاعن مؿٗىص

 

7000000،00 

 

 ام البىاقي

 25000000،00 اهجاػ مُٗم مضعس ي مغهؼي 

اهجاػ كؿمحن جىؾُُٗحن باالإضعؾت الابخضاثُت الكهُض زُاٍ 

 ٖباصو

14000000،00 

 اهجااػ  زلازت ؤكؿام جىؾُُٗت باالإضعؾت الابخضاثُت ٖباًضًت مدمض بلالت

 

10500000،00 

 20000000،00 1اهجاػ مجم٘ مضعس ي همِ او  صعاؾت

 14000000،00 اكؿام جىؾُُٗت باالإضعؾت الابخضاثُت مهباح غلىج  اهجااػ  ؤعب٘ مظىُاهت

 11448990،00 اكخىاء خافلت للىلل الصزق

 

 

غحن 

 البُلاء

 25000000،00 اهجاػ مُٗم مضعس ي مغهؼي 

اهجااػ  اعب٘ اكؿام جىؾُُٗت باالإضعؾت الابخضاثُت ؾاٌغي مدمض 

 الفىيُل

14000000،00 

اكؿام جىؾُُٗت باالإضعؾت الابخضاثُت بلىلت ٖبض  اهجاػ  اعب٘

 الؿلام

14000000،00 

 14000000،00 اهجاػ  اعب٘ اكؿام جىؾُُٗت باالإضعؾت الابخضاثُت ٖمُاع الهاصق

 14000000،00اهجاػ  اعب٘ اكؿام جىؾُُٗت باالإضعؾت الابخضاثُت  الُٗض اٌ 
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 زلُفت مدمض

 

 

 بسَؽ

اكؿام جىؾُُٗت باالإضعؾت الابخضاثُت مٗمغي ٖبض  اهجااػ  اعب٘

ؼ  الٗؼٍ

14000000،00 

اهجااػ  اعب٘ اكؿام جىؾُُٗت باالإضعؾت الابخضاثُت البكحر 

 الابغاهُمي

 

14000000،00 

 

 

أولاد 

 شواي

 10986838،00 اكخىاء خافلت للىلل االإضعس ي 

 3501575،00 جاهُل مضعؾت بً ٖضاؽ اؾماُٖل

 2497150،00 مضعؾت بً حابغي بى بىغ جاهُل

اهجااػ اعب٘ اكؿام جىؾُُٗت باالإضعؾت الابخضاثُت  كغفت ٖبض 

 الغخمان

14000000،00 

 

هيؼحر 

 جىمغني

 7000000،00 اهجااػ  كؿمحن جىؾُٗحن باالإضعؾت الابخضاثُت بىمٗغاف الؿُٗض

 7000000،00 اهجااػ  كؿمحن جىؾُٗحن باالإضعؾت الابخضاثُت  مٗاف مٗىهغ

 7000000،00 اهجااػ  كؿمحن جىؾُٗحن باالإضعؾت الابخضاثُت خملاوي مؼعاق

 اهجااػ  كؿمحن جىؾُٗحن باالإضعؾت الابخضاثُت بىحمٗت قاًلت

 

7000000،00 

 7000000،00 اهجااػ  كؿمحن جىؾُٗحن باالإضعؾت الابخضاثُت امدمض ِٖؿاوي  الخسملُت

 7000000،00 جىؾُٗحن باالإضعؾت الابخضاثُت ٖبُضي خؿىاوي  اهجااػ  كؿمحن
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غحن 

 ببىغ

 اهجااػ  كؿمحن جىؾُٗحن باالإضعؾت الابخضاثُت ػهغي خماهت

 

7000000،00 

 7000000،00 اهجااػ  كؿمحن جىؾُٗحن باالإضعؾت الابخضاثُت حماٌ مدمض طُلىض

 جىؾُٗحن باالإضعؾت الابخضاثُت خلُمي ٖبض الخمُض اهجااػ  كؿمحن

 

7000000،00 

ت  جغمُم االإضعؾت الابخضاثُت مهضي اخمض الػامسٍ

 

8000000،00 

  

 الللػت

اهجااػ  كؿمحن جىؾُٗحن باالإضعؾت الابخضاثُت ٖبض الخمُض بً 

 باصٌـ 

105000000،00 

 105000000،00 مؿٗىص اهجااػ  كؿمحن جىؾُٗحن باالإضعؾت الابخضاثُت بىصاعن 

 

 اهجاػ مُٗم مضعس ي وحبت للمضعؾت الابخضاثُت ؾٗضي بللاؾم

8000000،00 

 طىق 

 وػمان

اهجااػ   ؾخت اكؿام جىؾُُٗت باالإضعؾت الابخضاثُت  غًبان 

 خؿحن

 

21000000،00 

ىت  اهجااػزلازت اكؿام جىؾُُٗت باالإضعؾت الابخضاثُت  ٖخبت ٖباؽ فىسٍ

 

10500000،00 

كـس 

 الـبُخي

 5774190،00 تهُئت االإضعؾت الابخضاثُت فىُاػي مدمض مكتى االإالح

 10142251،00 تهُئت االإضعؾت الابخضاثُت مؿٗىصي ٖبض الجباع
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 7073برنامج تهيئة مدارس بمديات ام البواقي لسنة  00الجدول رقم  4

  

 (.2مً مجمىٕ محزاهُت بغامج الخىمُت )حضوٌ  %2صج ؤي  449.900.994محزاهُت االإؼسوع:

 

 

 

 

مظاهماث 

أخسي 

 )أذهسها(

مظاهمت الىلاًت 

في الخغرًت 

االإدزطُت)االإحزاهُت 

2021) 

مظاهمت البلدًت 

في الخغرًت 

االإدزطُت)محزاهُت 

2021) 

االإبلغ االإظتهلً 

 )الدفؼ(

االإبلغ االإمىىح 

للخغرًت االإدزطُت 

بػىىان الظىت 

االإالُت 

 (2+1)الؼوس2021

غدد 

الخلامُر 

االإظخفُدًً 

مً 

الخغرًت 

 االإدزطُت

غدد 

الخلامُر 

 االإخمدزطحن

 البلدًت

أم  12644 12644 71.561.932,97 40.415.507,14 0000 0000 0000

 البىاقي

غحن  912 912 6.187.695,89 2.781.766,50 0000 0000 0000

خىن   الصٍ

غحن  16158 16158 91.450.309,45 91.450.309,45 0000 0000 0000

 البُلاء

ؽ 2935 2935 19.913.253,77 2.059.965,72 0000 0000 0000  بسَ

 الصزق 393 393 2.224.283,43 0,00 0000 0000 0000
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غحن  16277 16277 92.123.820,21 87.366.189,00 0000 0000 0000

 ملُلت

أولاد  2391 2391 16.222.347,45 0,00 0000 0000 0000

 خملت

أولاد  1613 1613 10.943.808,63 6.177.127,79 0000 0000 0000

 كاطم

غحن  10023 10023 68.003.592,02 0,00 0000 0000 0000

 فىسون

 7075وضعية استهلاك اعتمادات التغذية المدرسية لسنة  01الجدول رقم  5

 : أهداف االإؼسوع

 اصة َاكت اؾدُٗاب  خل مكيل الاهخٓاّ.و  االإضاعؽ ػٍ

 .ب االإضعؾت مً الخلامُظ اللاَىحن باالإىاَم االإٗؼولت  جلغٍ

 ٗام والىلل في الىؾِ االإضعس ي ٌؿهل ٖلى الخلامُظ  صعوؾهم زانت في االإىاَم االإٗؼولت. اَلؤ

         :ٌمثا 

 البواكت الخلىُت للمؼسوع 

 مضعؾت ػهاق هامل  اطم االإدزطت:

ُانٖحن فىغون إطم االإيان:   مكخت بئر الغٖ

ت الؤصاعة االإدلُتؿاخب االإؼسوع:   مضًغٍ

 الغلاف االإالي:

 غاش البروبان :   da1009280960الىلل:خافلت البلدًت   الترمُم:    0da10413000الؤهػام:  

 جلمُظ 120 غدد االإخمدزطحن:

 1غدد االإدازض: 
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 جؤزحر االإؼسوع غلى جلً االإىوم

                 البروبان مً االإاػوث بلىالجاهب الؤكخـادي: 

دُت وبالخالي ًإزغ ٖلى االإىدؿباث الٗلمُتالجاهب الثلافي:   ًخمضعؽ الخلامُظ بإعٍ

 الأهداف االإدللت

 جغمُم االإضاعؽ

 الىحبت الؿازىت

               بًهاٌ غاػ البروبان ؤي الخضفئت
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 هخائج االإؼسوع:

 

 حالة عينة من المدارس الابتدائية قبل وبعد التهيئة 55الشكل رقم  55
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 حالة عينة من المدارس الابتدائية قبل وبعد التهيئة 57الشكل رقم  57
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 حالة عينة من المدارس الابتدائية قبل وبعد التهيئة 53الشكل رقم  53
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 الخالت الثاهُت

 بلدًت واد هُني

 

 الموقع الجغرافي لبمدية واد نيني 14

وادهُني بلدًت مً بلدًاث ولاًت أم البىاقي خُث جلؼ هره الأخحرة في أكص ى حىىب غاؿمت الىلاًت جبلغ   

ا لىلاًت خيؼلت و  16و بها  2ولم 196مظاختها  لت الخابػت إدازٍ مؼخت. جددها مً الؼسق بلدًت غحن الوىٍ

ت هي أًلا مً خُث مً الجىىب ولاًت خيؼلت، أما مً الجهت الغسبُت جددها بلدًت مخىطت الخابػ

ىت  و بلدًت غحن البُلاء، حػخبر بلدًت  الخلظُم الؤدازي لىلاًت خيؼلت، أما مً الؼماٌ فخددها بلدًت فىسٍ

وادهُني مً أهم االإدن في الىلاًت التي حؼتهس بالفلاخت خُث جخمحز بخـىبت أزاكيها الؼاطػت  و الظهلُت 

في الجهت الجىىبُت و التي حػخبر غحر ؿالخت للصزاغت  التي جلؼ ػماٌ االإدًىت، هما هىان مسجفػاث حبلُت

خُث حظخغل في السعي و هرا ما ًجػل هره البلدًت مـدز زئِس ي في الىلاًت لخىفحر أهىاع ػتى مً الخلس و 

 .الفىاهه و البلىٌ و أهمها اللمذ  و الؼػحر و زسواث أخسي واللخىم الخمساء و البُلاء

 ولم 62ًت: االإظافت بحن البلدًت و ملس الىلا 

 ولم 16االإظافت بحن البلدًت و ملس الدائسة: 

 وظمت 6050(:2022غدد طيان البلدًت )خظب إخـاء 
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 الوــىز الؤبخــدائي

وظبت 

 الىجاح %

2017/

2018 

غدد 

الأطاجر

 ة

غدد 

الأكظا

 م

إطم  هبُػتها غـــــــــــــــدد الخلامُـــــــــــــــــر

االإؤطظت 

ت  التربىٍ

 السكم

اللؿم 

الخدًحر 

 ي

بها

 ر

طوى 

 ع

الٗضص 

الؤحما

 لي

عٍ

 في

خًغ 

 ي

80% 09 08 60 137 124 261  X  جمسابى

 خمىت

01 

98% 06 06 / 52 44 96 X  مظػىد

 ي غلي

02 

87% 14 12 65 214 202 416  X  بصعي

 خىافي

03 

االإجمى  03 02 01 773 370 403 125 26 29 % 88.33

ٕ 

 الطور الابتدائي 6

 الوــىز االإخــىطى

 وظبت الىجاح %

2017/2018 

غدد 

 الأطاجرة

غدد 

 الأكظام

إطم  هبُػتها غدد الخلامُر

االإؤطظت 

ت  التربىٍ

 السكم

الٗضص  طوىع  بهار

 الؤحمالي

في  خًغي  عٍ

77.19% 22 12 181 187 368  X  ىاي شٍ

 مظعي

01 

 االإجمىٕ 01 01 / 368 187 181 12 22 77.19%

 الطور المتوسط 7
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 الوــىز الثاهــىي 

 وظبت الىجاح %

2017/2018 

غدد 

 الأطاجرة

غدد 

 الأكظام

إطم  هبُػتها غدد الخلامُر

االإؤطظت 

ت  التربىٍ

 السكم

الٗضص  طوىع  بهار

 الؤحمالي

في  خًغي  عٍ

85% 18 18 91 86 177  X  جمسابى

 بىطاخت

01 

 االإجمىٕ 01 01 / 429 193 236 18 18 85%

 الطور الثانوي8

 وكػُـت االإىدت االإدزطُت + وكػُـت الىلل 

ت  غلى مظخىي االإؤطظاث التربىٍ

  الوــىز الؤبخــدائي      

إطم االإؤطظت  السكم

ت  التربىٍ

غدد االإخمدزطحن االإظخفُدًً مً االإىدت االإدزطُت  

 2018/2019الدزاطُت  للظىت

غدد االإخمدزطحن 

االإػىُحن بالىلل 

 فئت االإٗىػًٍ فئت الُخامى الٗضص الؤحمالي االإدزس ي

 134 88 09 97 جمسابى خمىت 01

 65 36 / 36 مظػىدي غلي 02

 75 96 03 99 بصعي خىافي 03

 274 220 12 232 03 االإجمىع

 الوــىز االإخــىطى

االإؤطظت  إطم السكم

ت  التربىٍ

غدد االإخمدزطحن االإظخفُدًً مً االإىدت االإدزطُت  

 2018/2019للظىت الدزاطُت 

غدد االإخمدزطحن 

االإػىُحن بالىلل 

 فئت االإٗىػًٍ فئت الُخامى الٗضص الؤحمالي االإدزس ي

ىاي مظعي 01  170 146 11 157 شٍ

 170 146 11 157 01 االإجمىٕ

 الوــىز الثاهــىي 
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إطم االإؤطظت  السكم

ت  التربىٍ

غدد االإخمدزطحن االإظخفُدًً مً االإىدت 

 2018/2019االإدزطُت  للظىت الدزاطُت 

غدد االإخمدزطحن 

االإػىُحن بالىلل 

 فئت االإٗىػًٍ فئت الُخامى الٗضص الؤحمالي االإدزس ي

 58 80 10 90 جمسابى بىطاخت 01

 58 80 10 90 01 االإجمىع

ىاع هي )  -                : ملاخٓـــــــــت  ( خافلاث جابٗت لخٓحرة 08ٖضص الخافلاث االإسههت للىلل االإضعس ي لجمُ٘ اَلأ

 البلضًت.

 2018/2019ًلضع ٖضص االإخمضعؾحن االإؿخفُضًً مً االإىدت االإضعؾُت للؿىت الضعاؾُت    -                                      

 مخم 398لبلضًت واص هُني بــــ : 

 

طىت  حػــــــــــــُحن الػخــــــــــــــــــــاد السكم

أوٌ 

 طحر

الىكػُت 

 الخالُت

خوىن الىلل و 

وحهت الخافلاث 

طا إلى  6:00مً 

طا 7:30  

االإظافت 

االإلوىغت 

ًىمُا 

 )ولم(

 ملاخظاث

فُت مخىطوت 2004 خافلت هُىهداي  01  / 20 مظالً زٍ

فُت مخىطوت 2004 خافلت طىهاهىم  02  20 مظالً زٍ

فُت حُدة 2010 خافلت هُىهداي  03  30 مظالً زٍ

فُت حُدة 2010 خافلت  ػاهصو  04  30 مظالً زٍ

فُت حُدة 2012 خافلت طىهاهىم  05  40 مظالً زٍ

فُت حُدة 2013 خافلت طىهاهىم  06  30 مظالً زٍ

 170 االإجمىٕ

 7073-7077نيني لمموسم الدراسي حافلات النقل المدرسي لبمدية واد  9

 وكػُت الأػغاٌ الػمىمُت 

ـــــــت  هــــــــسق البلدًــــ

ـــــم م الوىٌ )ولم( خالــــــت الوسٍ  البلدًت حػُحن الوسٍ

غحر  حُض مخىؾِ طيئ

 مٗبض

 مٗبض

  X 2.000 5.000  ِم البلضي الغاب واد هُني بمؼخت بً فاغ.الُغٍ  

د 
وا

ني
ُــــــ

 ه

  X  7.000  ِم البلضي الغاب واد هُني بمؼخت البازد.الُغٍ  
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X   1.000 6.000  ِم البلضي الغاب واد هُني بمؼخت شزدابت.الُغٍ  

 X   7.500  م البلضي الغابِ خضوص ىتالُغٍ بدضوص  بلدًت فىحرً

 ولاًت خيؼلت )مخحرػى(.

ــــــــىع 25.500 3.000 / / / ــــــــــــــــــ  االإجمــــــــــــــــــــــــــــــــــ

10 وضعية الاشغال العمومية   

 وكػُت االإسافم الػمىمُت

ً  خاالإسافم الػمىمُت ال ا ؿت بالؼباب و الثلافت و الخىىٍ  

كاغت  االإظابذ االإلاغب     

مخػددة 

 اليؼاهاث

مىخباث 

غمىمُت 

 االإوالػت

االإساهص 

 الثلافُت

مسهباث 

ت  الجىازٍ

ملخلاث 

 ً الخىىٍ

 االإهني

01 01 01 01 00 00 01 

 وضعية المرافق العمومية11
 

 

     وكػُت االإىازد االإائُت

 AEPػبىت خوىن االإُاه الـالخت للؼسب

االإسهص 

 الظىني

 االإجمىع الخىشَؼ الطخ

CLC 10.75 

 ولم

 ولم 18.75 ولم 08.00

AS / 7.80 ولم  7.80 ولم 

ZE 18.10 

 ولم

 ولم  119.80 ولم 101.70

 وضعية الموارد المائية 12

 ASSػبىت خوىن الخوهحر 

 َىٌ الخِ )ولم( االإغهؼ الؿىني
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CLC 10.77  ولم 

AS 1.13 ولم 

 

 غدد الأهلا ب والخصاهاث

 الخؼاهاث الأهلاب االإغهؼ الؿىني

CLC 03 01 

AS 03 10 

 

 وكػُت كواع الصخت

 

 

فُتو كػُت الفلاخت و الخىمُت السٍ  

 

 إهخاج اللخىم الػظل

-كىواز-  

 غدد االإىاش ي 

-زأض -  

الأزاض ي 

االإظلُ

 ة

-هىخاز-  

االإظاخ

ة 

 الغابُت

-هىخاز-  

الأزاض ي 

الـالخ

ة 

 للصزاغت

-هىخاز-  

إحمالي 

الأزاض ي 

الفلاخُ

 ة

-هىخاز-  

إهخاج 

 الػظل

-

ٖضص 

زلاًا 

الىد

البًُا

 ء

الأبلا الأغىام االإاٖؼ الخمغاء

 ع

الـُدلُاث 

 الخاؿت

الـُدلُاث 

 الػامت

أهباء 

الأطىان 

باللواع 

 الخاؾ

الأهباء 

الػامىن 

باللواع 

 الخاؾ

أهباء 

الأطىان 

باللواع 

 الػام

الأهباء 

الػامىن 

باللواع 

 الػام

كاغاث 

الػلاج 

بالىطى 

الخلسي 

و 

الخجمػاث 

ت  الثاهىٍ

االإخػددة الػُاداث 

 الخدماث

01 00 00 01 01 01 03 00 

 وضعية قطاع الصحة13
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كىواز

- 

ٌ 

13.74 249 2023.5 4654.

5 

110

1 

2240

0 

396 1724.5 2482 14340 19300 

 وضعية الفلاحة والتنمية الريفية 14
 

 

الىفاًاث وكػُت الىظافت الػمىمُت وحمؼ  

  مدوى حظُحر الىفاًاث 

 االإلاخظت الىلان الظىداء الػدد

 لا وحىد للىلان الظىداء / /

 

 

 زاكبت الىفاًاث الػمىمُت 

غدد االإصابل الػمىمُت  غدد االإصابل الػمىمُت

 االإساكبت

 الؤحساءاث االإخخرة

ًخم جللُب الفللاث بآلاث مُياهُىُت وخسكها  / /

 اللمامت االإجزلُت ًىمُااطبىغُا، هما ًخم حمؼ 

 

ت االإسخسة للىظافت الػمىمُت ببلدًت واد هُني   الؤمياهُاث البؼسٍ

 الـفت هىع االإىـب الػدد

فحن صاثمحن ؤٖىان الىٓافت والىلاوة الٗمىمُت 05  مىْ

 

 

 الؤمياهُاث االإادًت االإسخسة للىظافت الػمىمُت  

Total Moyen 

mobilisés 

par la 

Moyen 

mobilisés 

par la 

Moyen 

mobilisés 

par les 

Moyen 

mobilisés 

par les 

Moyen 

mobilisés 

par la 

Moyen 

mobilisés 

par les 

Type 

d’engins 
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 وضعية النظافة العمومية وجمع النفايات 51

 

 

 

 

 

 

 

 

 

requisition location autres 

intervenants 

EPIC wilaya communes 

02 / / / / / 02 Camion 

différent 

tonnage 

01 / / / / / 01 Bennes 

tasseuses 

/ / / / / / / Chargeurs 

01 / / / / / 01 Rétro-

chargeurs 

03 / / / / / 03 Tracteurs 

/ / / / / / / Niveleuses 

/ / / / / / / Autres 

engins 

07 / / / / / 07 Total 
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                     الثالثتالخالت 
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15 الحالة الثالثة   

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

مؼسوع إوؼاء الجصء الثاوي: 

مىـت زكمُت للإدازة االإدلُت 

 لىلاًت أم البىاقي
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 بواكت مػلىماث:

 

م الػمل  م الؤػساف وفسٍ  خىٌ فسٍ

م الؤػساف: -1  فسٍ

 

م الاػساف  فسٍ

 الخخـف:

 ملاولاجُت 

(:01)االإؼسف السئِس ي   

 مىحر بلالي

 الخخـف:

 هىدطت الخىُُف 

(:01االإؼسف السئِس ي )  

 زماغ زبػُت لُلى

 الخخـف:

 مداطبت ومالُت 

 االإؼسف االإظاغد:

 اوغلان مفُدة

 

م الػمل: -2  فسٍ

 

م االإؼسوع الخخـف اليلُت  فسٍ

االإضعؾت 

ىُت الٗلُا  الىَ

للمىاحمىذ 

كؿم اصاعة 

 االإىٓماث

اصاعة االإىٓماث   

  

حسمان خلُمت  :الوالبت

 الظػدًت 

٘      حامٗت كاالإت       حسمان خالد :الوالب اصاعة االإكاعَ
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: جلدًم االإؼسوع  االإدىز الأوٌ

ت   االإدىز الثاوي: الجىاهب الابخيازٍ

 االإدىز الثالث: الخدلُل الاطتراجُجي للظىق 

 االإدىز السابؼ: خوت الؤهخاج والخىظُم

 االإالُت      االإدىز الخامع :الخوت

بي   االإدىز الظادض : الىمىذج الاولي الخجسٍ
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: جلدًماالإدىز   االإؼسوع  الأوٌ

 لأذهاهىاول مؼسوع هاجح ًبدا خوىاجه بفىسة بظُوت جدظلل 

 حىاهب أهبر أحد: ًلي ما مظألت البىاقي. جىاولىابٗض صعاؾت مٗملت فُما ًخٗلم بٗىاثم الاصاعة االإدلُت لىلاًت ام 

ع ئهجاش في االإظخدامت الخىمُت  وأحُاها. للخخصص مإهل الخاص؛ مالىه مشسوع ؛ وليلالاؾدثماع بهدف االإشازَ

 ٌُٗم مما االإشسوع، عً االإظإوٌ الشخص ومصداكُت واالإيزاهُت لىكذ المث االإشسوع؛ برلً االإخصلت الظسوف

ع عً االإظإولت االإحلُت الؤدازة مظاعدة ًٖ هُفُت ااؾخفؿغه لظلً،. للمكغوٕ الؿحر الخؿً  اجخاذ على االإشازَ

 صعىبت بظبب مشسوع ليل اللاشمت الإُُٗاثباوماهُت ٖملُت جؼوٍضها  االإشسوع اطخىماٌ كبل االإىاطب اللساز

ٌ  في البلدًاث وبين بُنها الاجصاٌ  .االإعلىماث على الحصى

 فىسة االإؼسوع )الخل االإلترح(: .1

جطسكىا الى االإشاول التي  البىاقي،فىغة االإكغوٕ ٖىض اللُام بتربو جُبُلي صازل الاصاعة االإدلُت لىلاًت ام  بضاة

ع مخططاث الخىمُت  في الاصاعة  زلاٌ اؾخجىابمً جىاحهها ازىاء ئهجاشها الإشازَ مً بُنها مشيل  االإدلُت،مىْ

هى مشيل الخىاصل  الخإزحرطبب في  ؤهبرووان  .دوائسالبلدًاث وال وبحنبُنها  مياجبها، هظلًالخىاصل بُنها وبين 

مجاٌ ° فيان الحل هى جدخل الخىىىلىحُا بمغاؾلت زانت.الىزقي فيل عمل ًخم داخل الؤدازة لا ًخحسن الا 

ت الؤصاعة  هإصاة لدؿهُلمىهت عكمُت حٗمل  أي اوشاء °اليكاٍ خُث ؤنها جغبِ بحن مهالح  االإدلُت.ٖمل مضًغٍ

ت هٗمل صازلي  ٘. وؤصخاب ، الضواثغوالبلضًاثالىلاًت  وبحنبُنها  وجغبِ هظلًاالإضًغٍ  االإكاعَ

 ٘ خمفةنها جدخىي ٖلى كاٖضة مً البُاهاث خىٌ االإكاعَ حغني  الجهت. وخؿبالىلىج بليها خؿب الخاحت  وٍ

 حضًض.ول  وحسجلجمُ٘ االإهالح ٖلى الخٗامل الىعقي هظلى

 جخم مغاخل اهجاػ هظه االإىهت الغكمُت والخالي 

 ٘  ججمُ٘ ول االإٗلىماث اللاػمت للؿحر الخؿً للمكغوٕ مً الاصاعة االإدلُت اي جدب٘ حمُ٘ خغواث ؾحر االإكاعَ

نىع  االإكغوٕ ٖلى جلً االإىُلت الىاثُت، جإزحر  الغلاف االإالي الخام به، مياهه، االإكغوٕ، االإكغوٕ، اؾمناخب °

 وبٗض .... للمكغوٕ كبل

اؾم الخؿاب وولمت االإغوع للمٗىُحن فلِ بالىلىج اليها اي مضًغ الاصاعة االإدلُت  وواحهت،اؾم لها ° اوكاء االإىهت 

 وعئؾاء االإهالح فلِ 

 اؾم الىُاق )الضومحن ( : -1

  Web hosting ( جم جدضًضه ٖىض قغاء الاؾخًافت  Dalprojects.netٖىىان االإىك٘ الالىترووي االإىهت )  وهى

 الخانت باالإىهت .
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ُفتها الاؾاؾُت صٖم مىهت الاصاعة االإدلُت وحكغُلها بافًل نىعة ، وهي حجغ الاؾاؽ -2 الاؾخًافت : وْ

مىً قغاء الاؾخًافاث مً الاهترهذ لىً جسخلف الاؾٗاع  لبىاء اي مىك٘ او مىهت ٖلى قبىت الاهترهذ ، وٍ

( بازخُاع قبىت هىؾخِىغغ  wordpressالإىهت ٖبر ووعصبغَـ )بدؿب مؼاًا ول اؾخًافت . كمىا باوكاء ا

(hostinger) . ٘الظي ٌٗض مً افًل اؾخًافاث ووعصبغَـ بما اهه ًدخىي ٖلى زانُت ممحزة لخهمُم االإىاك 

، خُث لا   ( Hosting): هي ٖباعة ًٖ قهاصة امان خهلىا ٖليها ٖىض قغاء الاؾخًافت  SSLقهاصة  -  3

مىك٘ او مىهت عبدُت بضون هظه الكهاصة لانها جدُذ لً كبىٌ مىكًٗ في مدغن البدث حىحل  ًمىىىا  اوكاء اي

اث الالىتروهُت . الاؾخًافت التي كمىا باؾخٗمالها تهضًً قهاصة امان بالايافت الى  وبىفـ الىكذ كبىٌ االإضفىٖ

مىافلت  لازخُاع مً ٌؿخُُ٘ اؾم صومحن مجاها .االإحزة الخانت باالإىهت التي ايفىاها هي اهه جم اوكاء هٓام 

 الىلىج اليها م٘ جمىىه مً ايافت مٗلىماث حضًضة اوجصخُدها .

دضص هضفه بدُث ان هىالً - 4 ازخُاع اللالب االإىاؾب : اللالب هى الظي ٌُٗي قىلا للمىك٘ الخام بىا وٍ

ت والخٗلُمُت والترفيهُت وما الى طلً . باليؿبت للالب ىا فلض كمىا بخهمُمه كىالب مسههت للمىاك٘ الازباعٍ

 زهُها للاصاعة االإدلُت لىلاًت ام البىاقي .

 ججضون في ماًلي نىعة مىضخت لكيل االإىهت الغكمُت : 

 

 شكل المنصة الرقمية 16
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 االإؿاوٌ ًٖ اهجاػ هظا االإكغوٕ ؾُيىن مىضح في االإسُِ الخالي : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ناخب االإكغوٕ ، االإيلف بيل جفانُل االإكغوٕ 

م الادازة الالىتروهُت و الخـمُم السكمي ( : ٌٗمل هظا اللؿم ٖلى اصاعة  كظم الاغلام الالي والـُاهت )فسٍ

٘ الاصاعة االإدلُت .جىلؿم اٖماله والخالي :  ونُاهت ول مٗلىماث مكاعَ

 ادازة هظام االإعلىماث: 

 س البرمجُاث  :جطىٍ

 الدعم الخلني 

 أمً االإعلىماث 

 جحظين العملُاث 

  الاجصالاثئدازة 

 س اطتراجُجُت الخىىىلىحُا  :جطىٍ

 س ب والخطىٍ  الخدزٍ

ظاهم في دعم هجاحها  ًجب أن ًيىن دوز كظم الؤدازة والؤعلام الآلي مخىافلًا مع أهداف واحخُاحاث الشسهت وَ

 .وجحلُم زؤٍتها الاطتراجُجُت مً خلاٌ الاطخفادة الأمثل مً الخىىىلىحُا واالإعلىماث

ت :كظم الادازة واالإىازد  ت في مىصت الؤدازة االإحلُت ًمىً أن ًيىن  البؼسٍ دوز كظم الؤدازة واالإىازد البشسٍ

ا في جحلُم هجاح واطخدامت العمل، مً الأدواز واالإظإولُاث التي ًمىً أن ًلىم بها هرا اللظم  ًٍ  :محىز

الاغلام  كظم

 الالي والـُاهت

كظم الادازة 

 واالإىازد

ت   البؼسٍ

م   كظم الدظىٍ

 ؿاخب االإؼسوع ، حسمان خلُمت الظػدًت 

 كظم االإالُت

 مخطط يوضح هيكمة المسؤولين عن المشروع 53
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 س الخىظُف واخخُاز االإىظفين  جطىٍ

 ب س االإهازاث والخدزٍ  جطىٍ

 ئدازة الأداء 

 س الثلافت  :االإإطظُت جطىٍ

 ئدازة العملُاث السكمُت 

 ٌالظُاطاث والامخثا 

 جىحُه الابخياز 

 ئدازة جىاحد وأداء االإىظفين عً بعد 

ا في دعم الخلىُاث السكمُت  ت في مإطظدىا الىاشئت مسهصًٍ بشيل عام، ًيىن دوز كظم الؤدازة واالإىازد البشسٍ

ت لضمان جحلُم الأهداف والىمى  س مىازد البشسٍ  .االإظخدام في هرا الىىع مً الشسواثوجطىٍ

 كظم االإالُت :

ًلعب دوزًا حاطمًا في ئدازة االإىازد االإالُت وضمان اطخدامت  الإىهدىاالغكمُتكظم االإالُت في مإطظت هاشئت 

 :ئلًُ بعض الأدواز واالإظإولُاث السئِظُت للظم االإالُت في هرا الظُاق. الأعماٌ

 ل واالإيزاهُت  ئدازة الخمىٍ

  البُاهاث االإالُتجحلُل 

 ل  جىفير الخمىٍ

 بُت واللىاهين االإالُت  ئدازة الأمىز الضسٍ

 جحلُم الاطخدامت االإالُت 

 ًٍس للمظدثمس  جلدًم الخلازٍ

ا في هجاح  ، حُث ًجب على هرا اللظم العمل عً هثب مع االإىهتجلعب ئدازة االإاٌ والأمىز االإالُت دوزًا حُىًٍ

لالؤدازة العلُا لضمان اطخخدام   .الأمىاٌ بفعالُت وجحلُم الأهداف االإالُت والاطخدامت على االإدي الطىٍ

م :  كظم الدظىٍ

ادة شهستها وحرب العملاء  م هى االإحسن الأطاس ي للمإطظت مً هاحُت شٍ م الإىصدىا . كظم الدظىٍ ًخطلب الدظىٍ

واالإظإولُاث السئِظُت للظم مً بعض الأدواز . السكمُت اطتراجُجُاث مخخصصت هظسًا للطبُعت السكمُت للأعماٌ

م في هرا الظُاق  :الدظىٍ
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 جحلُل الظىق والأبحار: 

  م جحلُل طىق االإىصت السكمُت وفهم احخُاحاث وجفضُلاث العملاء ًخعين على كظم الدظىٍ

االإحخملين الؤدازة االإحلُت لىلاًت ام البىاقي هعمُل اولي زم جىطُعها على باقي ئدازاث الىلاًاث 

 .ًمىىه أًضًا ئحساء أبحار للخعسف على االإىافظت . زة االإالُتاالإحلُت وحتى وشا

 ت ت والهىٍ س العلامت الخجازٍ  :جطىٍ

  تها عبر الؤهترهذ، مما ٌشمل ص هىٍ ت السكمُت وحعصٍ م ٌعمل على بىاء العلامت الخجازٍ كظم الدظىٍ

س اللصص واالإحخىي االإميز  .جصمُم الشعاز واالإىكع الؤلىترووي وجطىٍ

 لاءجحظين ججسبت العم: 

  ص ججسبت العملاء عبر جحظين واحهت االإظخخدم للمىصت وجلدًم م حعصٍ ًمىً للظم الدظىٍ

 .محخىي مفُد ومثير على مىصدىا السكمُت 

ص  م في مىصت الؤدازة االإحلُت ٌظاهم بشيل حاطم في حرب العملاء وهمى الشسهت وحعصٍ كظم الدظىٍ

مىظفي الؤدازة ) ٌعخمد الىجاح على اللدزة على جحدًد الجمهىز االإظتهدف . طمعتها على الؤهترهذ

وكُاض ( الخخلص مً الخعامل الىزقي حصئُا ) وجلدًم السطائل االإلائمت ( الدوائس والبلدًاث ، االإحلُت 

ع مً الظىىاث الظابلت ) الأداء بشيل مىخظم  ً حمُع معلىماث االإشازَ اطخخدامها وازشُف زكمي لخخصٍ

لُت(  الُت والح  .للخأهد مً جحلُم الأهداف الدظىٍ

باليؿبت الإيان اهجاػ االإكغوٕ مبضثُا في ولاًت ام البىاقي ، الفئت االإؿتهضفت جدضًضا هي الاصاعة االإدلُت 

اث . ازترهاها همىُلت لاتها االإثاٌ الاوؿب لىلاًت في َىع الخىمُت  والبلضًاث والضواثغ وهظلً االإضًغٍ

 نها ميان ممخاػ للخللُل مً الخٗاملاث الىعكُت واصعاج الغكمىت في الاصاعاث . االإؿخضامت وهظلً ليى 

 للُم االإلترخت:  ا

٘ االإىهاث الغكمُت واالإىاك٘ الالىتروهُت والخالي : ىانغ الازخلاف ًٖ بلُت مكاعَ  مً الايافاث االإمحزة للمكغوٕ وٖ

 الخدازت : جلبُت خاحُاث غملاءها هما لم جلبى مً كبل  

 الاداء الػالي : جلبُت خاحُاث الصبىن الخاؾ بىا او جلبُت اػُاء جفىق جىكػاجه . 

الخىُُف : وػدٌ ووغحر خدماجىا خظب ما ًولبه شبىهىا وهىفس له مىـت ًلدز غلى اطخخدامها ٌػني ان 

 وظاغده في حظهُل اطخخدامها . 

الُت بؼسن ان وػسق غليهم طػس ملبىٌ الظػس والخيلفت : ولما واهذ مػلىلت ومىخفلت ولما واهذ اللُمت غ

 ذو حىدة ملبىلت وممحزة . 
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 الخىمُت االإظخدامت : االإدافظت غلى مػاًحر الخىمُت االإظخدامت اي ًدافظ غلى البِئت .

 الفسق بحن مىكؼ وهظام غادي للادازة ومىـدىا السكمُت :

 االإىكؼ الػادي 

 وهظام الادازة 

 اقيمىـت الادازة االإدلُت لىلاًت ام البى 

Dalprojects.net 

طهل ومجاوي   weeblyجـمُم   الخدازت 

غىدما ًىىن مىكؼ باليظبت للاهظمت 

الداخلُت اطخخدام الخوبُلاث 

 , word , excelاالإىخبُت ) 

microsoft access  ) 

هماذج الخـمُم االإظخخدم مددودة 

 همىذج غلى الاهثر  50في 

جـمُم االإىـت خدًث مً حمُؼ الىىاحي 

اطخخدمىا افلل مىكؼ جـمُم 

(ELIMANTORPRO site web .) 

هى غبازة غً اداة مىفـلت وهي مً 

ع لاوؼاء  افلل اكافاث ووزدبسَ

وجـمُم الـفداث بظهىلت ، مؼ واحهت 

 مظخخدم مخوىزة وطهلت الاطخخدام .

الخدـل غلى واحهت مىفـلت بيظبت 

% للػمل غلى جـمُم ؿفدخىا بػُدا 100

فتراض ي غً مدسز اللىالب الا 

ع   GUTENBERGللىوزدبسَ

غىـس وهمىذج للاخخُاز  100جىفس اهثر مً 

مً بُنها في اوؼاء ؿفداجىا وجـمُمها 

 الإىـدىا السكمُت . 

طهىلت ادازة االإىـت والخدىم بها مادام 

اطخخدامها خازج الخاطىب اي مخػددة 

الاطخػمالاث ) الخاطىب ، اللىخت 

 السكمُت وهرلً الهاجف ( 

ازجي ًدخىي غلى ؿىزة مدًىت ػيلها الخ

 ام البىاقي وميان الادازة االإدلُت .

ػػاز االإىـت السكمُت ؿمم خـُـا غلى 

وت ولاًت ام البىاقي .   ػيل خسٍ

واحهت االإىـت جدخىي غلى ػسح مفـل 

 لهدف االإىـت وختى هُفُت اطخػمالها .
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فيها حاهب خاؾ بالاطخفظاز ، ًخم السد 

ي ش يء غلًُ جللائُا خحن حظخفظس غً ا

دن الالىترووي ٌػني لً جيخظس  غبر بسٍ

لا .   هىٍ

 ٌظخخدم والخالي : 

هخابت االإىكؼ في مدسن البدث ) 

Dalprojects.net   ) 

ادخاٌ ولمت الظس واطم االإظخخدم 

 الخاؾ باالإىظف الري اغوُىاه له .

اخخُاز االإـلخت واالإىخب الخاؾ به ، زم 

ؼ وبالخالي ًمىىه  جسػده لـفدت االإؼازَ

لاع غلى االإػلىماث التي ًدخاحها الاه

د بػد ان وػوُه  واكافت وخرف ماًسٍ

 الاذن لفػل ذلً الىتروهُا .

اطخخدام اللغت الػسبُت الفـخى في 

االإىـت ولغت وخُدة اطاطُت لدظهُل 

 غملُت الخىاؿل . 

 les serveurs deخىادم االإىكؼ )  الاداء الػالي 

site . حػمل بظسغت كئُلت ) 

خدور مؼاول وزلل الخىلل مً 

 ؿفدت لـفدت .

 جدمل حجم ملفاث كلُل .

اطىخدام ملفاث داخل جوبُلاث 

مُىسوطىفذ كد جؤدي للظسكت مً 

كبل اًادي خازحُت او ان جمخى 

 بظبب غول في الىمبُىجس .

الاطخػماٌ الىزقي اهثر مً السكمي 

 بظبب غُاب الثت بالخىىىلىحُا .

ىىن خىادم مىـدىا مً حهت اخسي ج

خفُفت وحػمل بظسغت خظب مىكؼ 

webpageTestوGoogle PageSpeed 

Insights   اللرن ٌػدان مً افلل ادواث

جدلُل طسغت االإىـت ان طسغت مىـدىا 

% بيظبت 100الخػلُمُت ؿىفذ غلى طلم 

% وهي وظبت ملبىلت وممخاشة  950706

 لدظهُل غمل االإىظفحن .

جخدمل مىـدىا السكمُت حجم ملفاث 

 جحراباًذ .1TBبلدز ب 

جىفس مىـدىا غىـس الامان خُث جدفظ 
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لت ًمىً اطخػادتها في  االإلفاث حُدا بوسٍ

 خاٌ خرفذ او جم جصوٍسها . 

الاؾخًافت التي كمىا باؾخٗمالها تهضًً 

بالايافت الى اؾم صومحن SSLقهاصة امان  

مجاها .االإحزة الخانت باالإىهت التي ايفىاها 

لازخُاع مً  هي اهه جم اوكاء هٓام مىافلت 

ٌؿخُُ٘ الىلىج اليها م٘ جمىىه مً ايافت 

 مٗلىماث حضًضة اوجصخُدها .

الثلت الخامت في خفٔ وجغجِب اي مٗلىمت 

ف .   لاػمت ًدخاحها االإىْ

اطخػماٌ الاوزاق فلى داخل  الخىُُف 

االإياجب بالاكافت الى لصوم اسخدام 

الخاطىب لاطخػماٌ هظام الادازة 

ىب الخاؾ لىىهه مخـل بداط

خاؾ داخل االإىخب . اي اطخػماٌ 

INTRANAT   ٌبدINTERNET  . 

طهىلت الىؿىٌ اي اطخػمالها في 

الخاطىب او اللىخت او الهاجف الىلاٌ 

هما هىفس خاؿُت الخىُف مؼ اي هظام 

 , Androidsخاطىب كدًم او حدًد ) 

windows ...) 

جىىن الػلاكت مؼ غملاءها طلظت خُث 

مُل ) االإؼيل هىفس لهم خدمت ازكاء الص 

الري ٌػاوي مىه االإىظف هخدخل مباػسة 

لخله في هفع الىكذ الري ًددر فُه 

 . ADAPTATIONخلل ما ( . اي 

ًيلف اهجاش هظام الىترووي بحن  الظػس والخيلفت

زلازت الى ازبػت الاف دولاز بجاهب 

خمظت الاف دولاز اخسي ًخم اهفاكها 

غلى الخجهحزاث واالإػداث . بالاكافت 

م الىظام ٌػني الى  طػس حظىٍ

الاف دولاز هما  10احمالُا خىالي 

ٌػخبر مىكؼ الخاؾ بالىشازة مثلا غحر 

زبخي بما اهه في االإجاٌ الػام او 

هظام الادازة الري ٌظخخدمىهه  . 

ًمىىىا جىفحر وجللُل محزاهُت الادازة مً 

حاهب اطخػماٌ الاوزاق باطخخدام 

مىـدىا السكمُت التي حظهل ول ش يء 

الاطاس ي هي حظهُل الخىاؿل  فهدفها

 بُنهم. 

ًيلف االإىكؼ واملا بلُمت الدًىاز الجصائسي 

 دًىاز .  80

اوزو ول غام ، باليظبت  50االإىـت بلُمت 

 اوزو .  35لاداة الػمل 
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ذهسها السكم بالدولاز لاهه غادة 

ٌؼترون او ًلىمىن بتهىحر مىاكؼ 

احىبُت غحر مىزىكت جماما 

 واطخػمالها .  

 اطخخدام الاوزاق مً محزاهُت الادازة 

غلبت فيها خمع زشم مً  ) ػساء

الاوزاق             ول زشمت وزق 

الف دًىاز حصائسي اي  100بلُمت 

الف  500ان الػلبت الىاخدة بلُمت 

 18دًىاز حصائسي . ول مـلخت فيها 

مـلخت الخيؼُى االإدلي ° مىخب 

جدخاج لىمُت هبحرة مً الىزق ° مثلا 

الخاؾ بالوباغت والخاؾ 

ىي بالفاهع وهرلً اوزاق االإل

الخؼىت والاغلفت والخافظاث 

والاظسفت والاكلام ..... ( حظخغل 

حصء هبحر مً محزاهت الادازة االإدلُت 

با  % مً االإحزاهُت الخاؿت 45جلسٍ

 بالادواث االإىخبُت . 

 

 اوزو ول غام اًلا . 3والدومحن 

هما لاهيس ى جيلفت موىز االإىـت والتي 

 الف دًىاز حصائسي .  50و  40جتراوح ما بحن 

س االإؤطظت لاخلا بػد م بدئُا وخحن جوىٍ

م وامل الإوىزي  غام طُىىن هىان فسٍ

اشخاؾ او اهثر  5االإىـت ًخىىن مً 

 للمان طحر االإىـت بؼيل صخُذ . 

ول مىظف ًدفؼ اػتران ػهسي او 

دًىاز  300اطبىعي غلى االإىـت بلُمت 

حصائسي ) كابلت للخغُحر بػد جىطؼ الؼسهت 

 . ) 

با هاكم الادازة االإدلُت   60هيل جلسٍ

بت  مىظف اذا ول مىظف ًدفؼ كسٍ

ا وبالخالي خـت  300بلُمت  دًىاز ػهسٍ

ا  الف دًىاز حصائسي 18االإؤطظت ػهسٍ

 مبدئُا . 

 اي الاطخدامت البُئُت   الخىمُت االإظخدامت 

هلمً لصبىهىا ان هىالً ؿفس جازحر كاز 

غلى البِئت غىد اطخخدام مىـدىا 

ؼ الخ ىمُت والبِئت بالاكافت الى دغم مؼازَ

بلىة فهي لها  غمىد وؿفدت خاؿت بها 

في مىكػىا هدغم كىي مىا في هرا االإجاٌ 

 بالراث . 

كمان االإسافلت والسغاًت للمىظف 
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والصبىن كبل وازىاء وبػد اطخخدامه 

 الإىـدىا . 

بدُث وظهل له اطخخدام االإىـت ووظهل 

 له ؿُاهتها في هفع اللخظت . 

 الفرق بين النظام العادي للادارة وبين المنصة الرقمية الخاصة بنا 52الجدول رقم  16

 

م الػمل:  .2  فسٍ

لام الالي :  م وامل للهُاهت واٖلا  مً خُث الجاهب الخلني ؾُيىن لضي االإىهت فغٍ

 الخبراث الىظُفت الخخـف الدوز  االإؤهلاث الاطم والللب

حسمان خلُمت 

 الظػدًت 

 بيالىزٍا غلىم 

لِظاوع في 

اللغت 

ت   الاهجلحزً

ماطتر في ادازة 

 الاغماٌ 

ادازة مدزطت  ادازة االإؤطظت  ادازة االإىظماث  مدًسة الؼسهت 

 للغاث مظبلا . 

ػهادة في اللغت 

الفسوظُت ، 

ت  الاهجلحزً

 والترهُت . 

يُت  دوزة جىىٍ

في مجاٌ 

الادازة االإدلُت 

 في الىلاًت . 

يُت  دوزاث جىىٍ

هثحرة في مجاٌ 

ؼ  مؼازَ

االإؤطظاث 

 الىاػئت . 

ػهادة في 

اكت وفي  السٍ

الالػاب 

اكُت  السٍ
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 الاوالإبُت . 

ػهاداث 

ووؼاهاث 

هثحرة في 

مخىلف 

الجمػُاث 

 والىىادي . 

بيالىزٍا جلني  حسمان خالد 

اض ي   زٍ

لِظاوع في 

ؼ   ادازة االإؼازَ

 

الخدىم في 

االإىـت 

 السكمُت 

ادازة كظم  َؼ ادازة االإؼاز 

الـُاهت 

 والاغلام الالي 

موىز  ومـمم 

مىاكؼ  

 الىتروهُت . 

ػهاداث هثحرة 

 في مجاٌ 

Ecommerce 

زائد في مجاٌ 

م .   الدظىٍ

ًىطف خىحت 

 غبد الخفُظ 

دهخىز في 

االإداطبت 

 واالإالُت 

الدزاطت االإالُت 

للمؤطظت 

 الىاػئت 

مداطبت 

 ومالُت 

ادازة كظم 

 االإالُت 

مىخب خاؾ 

للمداطبت 

 واالإالُت . 

حسمان ًديى 

 ولُد 

 بيالىزٍا غلىم 

بيالىزٍا اداب 

 ولغاث 

لِظاوع في 

الػلىم 

 الظُاطُت 

جخـف ادازة 

 مدلُت 

الخىاؿل مؼ 

 الادازة االإدلُت 

غلىم طُاطُت 

 وادازة مدلُت 

مظؤوٌ كظم 

الادازة واالإىازد 

ت   البؼسٍ

جيؼُى الػدًد 

مً اليؼاهاث 

في مخخلف 

الىىادي 

 والجمػُاث . 

الدزاطت في 

مجاٌ الادازة 

االإدلُت 

واللىاهحن التي 

 حػمل بها . 
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زماغ زبػُت 

 لُلى 

الاػساف غلى  

االإىـت 

وججدًدها 

واغواء ؿىزة 

ممحزة امام 

 الػملاء 

ادازة كظم  مهىدطت جلىُت 

م   الدظىٍ

باخثت غلمُت 

ودهخىزة في 

 .  الجامػت

غلى في 

خاكىت اغماٌ 

حامػت ام 

 البىاقي . 

 فريق عمل المشروع 17

 أهداف االإؼسوع :  .3

 ول مؼسوع له همىذج زبخي خاؾ به ، فهىالً الػدًد مً الىماذج السبدُت هرهس منها : 

 جلدًم االإىـت وجدلُم السبذ مً التروٍج الاغلاوي لها . 

 جلدًم االإىـت مجاها والدفؼ ملابل الخدماث االإسافلت له . 

 الىمىذج االإخدزج : 

 وهى جلدًم الخدمت مجاها ، وهسح غسوق اهثر جوىزا ملابل طػس اكافي .  

 . ً  همىذج ملف الػمُل : وهى جىفحر اطػاز مىخفلت وممحزاث لخدماث الػملاء االإظخمسٍ

هُف اخترها الىمىذج الامثل الإىـدىا وذلً بدزاطت مخخلف حىاهب االإؼسوع الإػسفت الىمىذج السبخي الاوظب . 

مثلا لم ًـلح لىا اطخخدام همىذج الاغلاهاث لاهه طُػُم غملُت الخىاؿل في الادازة ولا ٌظهلها وبالخالي 

 ٍىتهً خـىؿُت االإىظف ،طُلفي الإىـدىا هابؼ الدظوُذ وغدم الجدًت . هما اهه طُػُم الػمل و 

لرا بػد دزاطت مػملت وحدها ان افلل همىذححن للخػامل مؼ غملاءها هما : الىمىذج االإخدزج اي وػسق 

ؼ مثلا اذا ازادو  بواكت  خدماجىا مجاها في حؼغُل االإىـت بػدها هوسح غسوكا اهثر جوىز في حاهب االإؼازَ

. الجاهب الثاوي هى اخخُاز همىذج ملف الػمُل اي  جلىُت مفـلت للمؼسوع فػليهم دفؼ زطىم اكافُت لرلً

اهىا وفسها اطػاز مىخفلت مىاطبت لخدمت غملاءها ليي لا ٌظخػملى حصء هبحر مً محزاهُت الادازة في حػاملاتهم 

 الىزكُت بدٌ ذلً الاطخػماٌ السكمي وبظػس مىخفم مىاطب . 

 بخي للمؼسوع : هدىاوٌ في هرا الجصء اًلا  اهجاشاث االإىـت مً الجاهب الس 

 

 

 

 

 االإدي اللـحر

20% 

 االإدي االإخىطى 

45% 

ل   االإدي الوىٍ

100 % 
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 جمثل وظبت غؼسون باالإئت السبذ االإبدئي للمىـت بما انها جخػامل مؼ مىظفي الادازة االإدلُت لىلاًت ام البىاقي 

اث ......( ولما شادث وظبت زبذ االإؼسوع واذا جمىىىا مً وولما شاد الػملاء ) مىظفى البلدًاث ، الدوائس ، االإدًسٍ

  

ل مئت باالإئت ٌػني واملا وبالخالي مؼسوع هاجح .   وؼسها غلى باقي الىلاًاث فظُىىن السبذ غلى االإدي الوىٍ

  السئِظُت:مً حهت اخسي هدىاوٌ الجاهب الاكخـادي للمؼسوع اي اهدافه واوؼوخه 

  االإـالحبحن هدفىا هى الخخلف مً الخػاملاث الىزكُت او غلى الاكل الخللُل منها وحظهُل غملُت الخىاؿل 

 و االإياجب

 جىفحر بِئت مىاطبت لػىـس الؼفافُت . 

 الللاء غلى مؼيل الخىاؿل وحػوُل الاغماٌ بحن البلدًاث والدوائس والادازة االإدلُت . 

 % مً الظىق هىهه االإىافع الىخُد في االإيان االإظتهدف الري طىػمل 100هخولؼ ان ٌغوي االإؼسوع وظبت 

 غلُه . 

 االإؼسوع:حدوٌ شمني لخدلُم  .4

  ُُِ6مبضثُا ٌؿخغغق الىكذ مً قهغ الى  االإاؾؿتحم٘ االإٗلىماث وبضاًت اوكاء  والخدلُل:مغخلت الخس

  ؤقهغ. 

  جهمُم الىاحهت وحٗضًل الكيل االإىاؾب الظي ًُلبه الؼبىن وجهمُم قيل االإاؾؿت  الخهمُم:مغخلت

ً الى ي هما ًيبغ   ؤقهغ. 4ٌؿخغغق مً قهغٍ

  ًخُلب قغاء ول ما هدخاحه في االإىهت وكذ كهحر لىً بما اهىا هىص اصعاحها هماؾؿ االإؿخلؼماث:جدًحر

ت بضومحن حؼاثغي  ل  ؾِؿخغغق  dzة حؼاثغٍ   زام،هدخاج لسجل ججاعي  لأهىاطلً وكذ َىٍ

 ٌؿخ .( خىاؾِب ... ابىاب، )مياجب،الى ان البدث ًٖ ميان للماؾؿت وقغاء ول ما ًسو بها  بالإيافت

  ؤقهغ. 8الى  7 نما بحغغق 

  با. قهغ  14قهغ الى 4ًخُلب مً  ولُا:ججمُ٘ االإٗلىماث وججهحز االإلغ  جلغٍ

 فؿخهبذ كابلت  بالإًجاباقهغ ، واطا ازخبرث  3مً قهغ الى  الازخباع جخُلب ٖملُت  والازخباع: الدكغُل

ب والخىزُم : ًخُلب جىزُم مهضاكُت االإىهت مضة ٖام الى ٖام وه ًىمُا بضون جىكف  مللاؾخسضا الخضعٍ

با  نف  جلغٍ
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  االإكغوٕ:الًُ الجضوٌ الؼمني الخالي ًىضح ػمً اهجاػ 

 

ت  االإدىز الثاوي: الجىاهب الابخيازٍ

 هبُػت الابخيازاث :  -1

 

 طبيعة ابتكارات المشروع 18

  الابخيازاث :مجالاث  -2

ُت الؤحغاءاث   ٖضص الأقهغ هىٖ

 مً قهغ بلى ؾخت ؤقهغ والخدلُل مغخلت الخسُُِ 1

ً بلى ؤعبٗت ؤقهغ مغخلت الخهمُم 2  مً قهغٍ

 مً ؾبٗت بلى زماهُت ؤقهغ جدًحر االإؿخلؼماث 3

 قهغا 14مً ؤعبٗت بلى  ججمُ٘ االإٗلىماث وججهحز االإلغ 4

 مً قهغ بلى زلازت ؤقهغ الدكغُل والازخُاع 5

ب والخىزُم 6  قهغا 14قهغا بلى ؤهثر مً  12مً  الخضعٍ

 الجدول الزمني لانجاز المشروع19
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ت في مشسوعىا مً خلاٌ اوشاء مىصت زكمُت خاصت فلط    بالإصاعةجخمثل الجىاهب الابخيازٍ

ع و ًخم الىلىج ئليها حظب الحاحت و االإحلُت لىلاًت ام البىاقي  فانها جحخىي على كاعدة مً البُاهاث حىٌ االإشازَ

 حضًض.ول  وحسجلعلى الخعامل الىزقي مهالخهاحمُع  حغني هرلً الجهت.حظب 

ت بالخفهُل في الجضوٌ عكم  )طهغث الظي ًبحن الفغق بحن الىٓام الٗاصي واالإىهت الخانت  01الجىاهب الابخياعٍ

  بازخهاع: بىا(

 جسهو لىا واحهت مىفهلت للٗمل ٖلى  )فهيوهي اًلُمىخىع بغو  ـالىوعص بغَاصاة جهمُم في  ؤفًلاؾخسضام 

 . نفدخىا(جهمُم 

 واحهت االإىهت جدخىي ٖلى صلُل اؾخٗماٌ ) قغح مفهل لهضف االإىهت وهُفُت اؾخٗمالها ( . 

ض الىترووي ٖىض الاؾخفؿاع او ٖىض خضور اي زلل .   الغص جللاثُا ببرً

ىهغ لازخُاع قيل نفداث    االإىهت.اؾخسضام اصاة الخهمُم اًلُمىخىع جىفغ لىا اهثر مً مئت همىطج وٖ

 لىخت عكمُت .... ( .  هلاٌ،هاجف  خاؾىب،)مخٗضصة الاؾخٗمالاث 

  بها.قيلها حضًض ومبخىغ فهى مهمم زهُها ٖلى نىعة ولاًت ام البىاقي والاصاعة االإدلُت الخانت 

ُت ولاًت ام    البىاقي.قٗاع االإىهت نمم زهُها ٖلى قيل زغٍ

ت.زىاصم االإىهت زفُفت حٗمل    بؿغٖ

  جحراباًذ.جخدمل حجم ملفاث بلُمت واخض 

 جدخىي ٖلى ٖىهغ الامان اي جدفٔ االإلفاث حُضا وفي خالت الًُإ والخظف ًىحض هٓام اؾخٗاصة االإلفاث 

ف بيلمت الؿغ واؾم االإؿخسضم الخانت  االإفلىصة،  هظلً جدخىي ٖلى هٓام مىافلت لِؿخُُ٘ الىلىج اليها االإىْ

  فلِ.الإيان الخام به به م٘ جمىُىه لايافت وجصخُذ االإٗلىماث الخانت بالاصاعة االإدلُت في ا

 ، )اهضعوٍضجدخىي االإىهت ٖلى هٓام جىُُف اي انها حؿخُُ٘ الخىُف م٘ اي هٓام ؾىاء وان كضًم او خضًث 

ىضاوػ .... ( .   وٍ

  مخُلباجه.زضمت اعياء الٗمُل اي مغافلخه كبل وازىاء وبٗض قغاء االإىهت في اي وكذ وخؿب 
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  الىثحرة.الخٗاملاث الىعكُت الخللُل مً محزاهُت الاصاعة التي جهغف في 

 ٘   للبِئت.لضعحت جسهُو ٖمىص زام فيها  الخىمُت،اوٗضام ايغاعها ٖلى البِئت اي انها جضٖم زهُها مكاعَ

 

 االإدىز الثالث: الخدلُل الاطتراجُجي للظىق 

  الظىقي:مـفىفت الخدلُل  -1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 جـيُف هىع الابخياز : حرزي طىقي متزاًد 

مخضاوٌ وزللىا له ؾىق  كضًم وجىؾٗىا فُه للخهىٌ ٖلى ابخياع حضًض اي اهىا ازظها هٓام اصاعي كضًم  الظىق:

 بالاصاعة االإدلُت لىلاًت ام البىاقي(حضًض ) االإىهت الغكمُت الخانت 

اث ... ( ومً اؾخسضام كضًم ) في الاصاعة االإدلُت ، البلضًاث ، الضواثغ واالإضًغٍ واؾتهضفىا فئت ؾىكُت حضًضة ) مىْ

 الخٗاملاث الىعكُت ( لاؾخسضام حضًض ازغ ) الغكمىت ( . 

Innovations 

Radicales 

ت  ابخيازاث حرزٍ

Innovations 

Technologiques 

 ابخيازاث جىىىلىحُا

Innovations 

Incrémentielles    

 الابخيازاث االإتزاًدة

Innovations de 

Marché 

 ابخيازاث الظىق 

Incertitude 

de marché 

غدم الخؤهد في 

 الظىق 

Incertitude technologique 

 الخؤهد الخىىىلىجيغدم 

100 

% 

100 

% 

  X  محور السٌنات 

Y     محور العٌنات 
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 غسق اللواع الظىقي :  -2

في الاصاعة االإدلُت ل اث ولاخلا الؿىق االإدخمل هم مىْ في الضواثغ والبلضًاث ، االإضًغٍ  ىلاًت ام البىاقي ، مىْ

 ٖىض هجاح االإىهت الاصاعاث الخانت بباقي ولاًاث الجؼاثغ . 

ًمىً ان ًيىن هىالً َلب هبحر ٖلى مىهدىا الغكمُت للخسلو مً الخٗاملاث  م٘ الاهخمام االإتزاًض بالغكمىت

ىُا قاملا ٖلى وامل ولاًاث  الىعكُت االإخٗبت وكض ًهبذ الؿىق االإدخمل فُما ٗخمض طلً ٖلى  الجؼاثغ.بٗض وَ وَ

  مىُلت.الاخخُاحاث واالإخُلباث في ول 

 كُاض ػدة االإىافظت: -3

  الؿىق:اهم االإىافؿحن في 

 الضازلُت والجماٖاث االإدلُت والتهُئت الٗمغاهُت  وػاعة

 وػاعة االإالُت 

 الازغي.اخخماٌ الاصاعاث االإدلُت الخانت بالىلاًاث 

مىهدى اما ًٖ.  مىهتهم( )ٖىىانوحىص خغفي                في الضومحن الخام بهم  الؿمٗت، كىتهم:مً بحن هلاٍ 

 هظلً ًخمخٗىن بهفت الاكضمُت  لاخلا.ءاث الخهىٌ ٖلى سجل ججاعي ا ؾخازظ اًًا الخغفحن بٗض ان جخم احغا

  االإىخبُت.الاهٓمت  ؤَلمبماان الىػاعة او الاصاعاث اوٌ مً 

 مً بحن هلاٍ يٗفهم ان : مىافؿِىا االإدخملحن لضيهم مىخج غحر مبإ وهضفه غحر عبخي انلا ، فهم ًثلىن خالُا 

  الجؼاثغ.بما اهه اس يء اؾخسضامها ولم حؿخىلي ولُا ٖلى اصاعاث  بالخىزُم الىعقي اهثر مً الغكمىت

لُت:الاطتراجُجُاث -4  اؾتراجُجُت هي جلضًم اؾٗاع مىسفًت وجىافؿُت ًٖ باقي  ماه الدظىٍ

ت وطلً عاح٘ لاؾخسضامىا الخىىىلىحُا همهُمً ٖلى الخٗاملاث  ت واالإىهاث الىػاعٍ  الاهٓمت الاصاعٍ

 صًىاع حؼاثغي ( .  300تران قهغي بلُمت الىعكُت وبٗغى مغغي ) اق

 جلؿُم الؿىق : هلىم بخدضًض كُاٖاث الؿىق التي ًمىً ان جِخفُض مً االإىهت الغكمُت ) الاصاعاث 

م الضواثغ والبلضًاث ، الىلاًاث الازغي .... ( ، مً زلاٌ جلؿُم الؿىق ًمىىىا جسهُو االإىهت واحغاءاث الدؿىٍ

  

dz 
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دت . وفلا للاخخُاحاث االإدضصة لي  ل قغٍ

لى  غ ميان ومىك٘ واضح ومىاؾب للماؾؿت لدؿلُِ الًىء ٖلى مىهدىا وٖ  جدضًض االإىاك٘ : هلىم بخُىٍ

 حىاهب الاصاء والجىصة الخانت بها ملابل االإىافؿت . 

فحن ٖلى صعاًت بفىاثض االإىهت ) خملت اٖلاهُت °   الاجهاٌ والىعي : هلىم باٖضاص احغاءاث اجهاٌ لجٗل االإىْ

ً ٖلاكاث ٖامت للاقهاع باالإىهت ( . بالايافت الى قغح  مؼاًا االإىهت لجظب صازل الا   صاعة ، مٗغى وجيىٍ

 ٖملاءها . 

غ ٖلاكاث الٗملاء : جلضًم زضماث ممخاػة كبل وازىاء وبٗض اي االإؿاٖضة الضاثمت للؼبىن َىاٌ الٗملُت °  جُىٍ

 وجلضًم ههاثذ فىُت . 

م الغكمي : بما ان االإىخج االإ°  م لها ؾُيىن ٖبر اوكاء صوعاث الدؿىٍ  ٗغوى ٖباعة ًٖ مىهت عكمُت  فان الدؿىٍ

اث حٗلُمُت زانت لىُفُت اؾخسضامها صازل الاصاعة خًىعٍا او ختى ٖبر خهو اوهلاًً .   ومدخىٍ

لُت مثل جدب٘ الٗملاء االإدخملحن او جدلُل خغواث الؼبىن °   الخدب٘ والخلُُم : هً٘ الُاث لخدب٘ احغاءاجىا الدؿىٍ

لي باهخٓام ويِ اؾتراجُجُدىا بىاءا ٖلى طلً . طلً.الٗملاء وما الى  ثواؾخُلاٖا  هما هلىم بخلُُم اصاءها الدؿىٍ

 Analyse SWOT في الكيل الخالي )الخدلُل الاؾتراجُجي لؿىاث : 
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20 analyse swot  

 

 

 

 

 

 

 

الظمػت ) الاطم غحر مػسوف بػد 

 ) 

الخخلف ولُا مً االإػاملاث 

الىزكُت ؿػب هىغا ما في الادازاث 

 طاخت الخىافع خالُت بما ان 

 االإىاكؼ والاهظمت االإخىاحدة 

 غحر زبدُت لهم 

ًفلل غمُل الادازاث الخػامل الىزقي بما ان الاهظمت 

هىغا ما مخللت باالإؼاول وخوس كُاع االإظدىداث 

 االإهمت 

اكىاع الصبىن بامان االإىـت ًخولب 

 وكذ لىظب زلخه 

 اخخماٌ وحىد مىافظحن اكىي 

اكافت الإظت جىىىلىحُت غلى 

الادازة االإدلُت لىلاًت ام البىاقي 

 وحظهُل اغمالهم 



 الجصء الثاوي مؼسوع إوؼاء مىـت زكمُت للإدازة االإدلُت لىلاًت أم البىاقي

107 

 

 

 جىضح اللىي الخمظت الخىافظُت لبىزجس :  االإىالي في الؼيل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 حُضة                     

 مخىؾُت                                    

 ؾِئت                                        

 

 

 

 كىة االإىزدًً 

مخىطوت هظسا لـػىبت 

حمؼ االإػلىماث الظابلت 

والخالُت مً الادازة 

 . وفسشها لخدفظاتها

 االإىافظت الخالُت 

 لاًىحد مىافظت مباػسة 

اخخمالُت دخىٌ مىفظحن 

 حدد 

مخىطوت هظسا لػدم 

 وحىد خىاحص الإىؼ ذلً . 

 تهدًد البدائل 

 كػُفت هظسا الإدخىي 

 ً  كىة االإؼترً

مخىطوت لغُاب الخدمت في 

 االإىولت 

القوى الخمسة التنافسية  75
 لبورتر
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٘ ايافت الى  البىاقي،ان اؾتراجُجُت ماؾؿدىا تهضف الى جىفحر زضمت ممحزة وغحر مخىفغة بمىُلت ام  جىفح ايالخىىَ

  واخخُاحاتهم.ٖضص مً الؼباثً خؿب َلبهم  ؤهبر ع زضماث ايافُت ازغي وطلً للخهىٌ ٖلى 

ف باالإكغوٕ    ٖملوؾهىلت اٖخمضها ٖلى ؾُاؾت الترهحز مً زلاٌ جلضًم الخضمت في ولاًت ام البىاقي وطلً للخٗغٍ

  طلً.

 وؿعى لخىؾُ٘ بلواخضة فلِ بمىُلت  ولا جسخاما باليؿبت للخىؾُ٘ فهي غاًدىا مىظ البضاًت فمىهدىا الغكمُت 

  

  .والبلضًاثوالضواثغ باقي الىلاًاث  ازغي اي ٖضص مً الؼباثً بازخلاف مىاَم ؾىىُت ؤهبر طلً وحظب  
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 الؤهخاج والخىظُم  السابؼ: خوتاالإدىز 

 غملُت الاهخاج : -1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

اصة الاولُت : االإ

الخىاؾِب وجىفغ 

 قبىت الاهترهذ

اصعاج 

االإىهت 

الغكمُت في 

حمُ٘ 

اوكاء اؾم 

مؿخسضم 

وولمت ؾغ 

فحن  ليل االإىْ

٘ االإٗلىماث   حم

 االإؿتهلً

ف ()االإىْ  

اصعاج 

االإٗلىماث 

 في االإىهت 

حكغُل 

 االإىهت 

 الغكمُت 

 عممية الانتاج 77
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- :ً  الخمىٍ

ً ) ٖملُت حم٘ االإٗلىماث اللاػمت للمىهت ( م٘ الاصاعة االإدلُت لىلاًت ام البىاقي،  هخٗامل في ٖملُت الخمىٍ

٘ وهظلً الضواثغ والبلضًاث وازحرا  ت البرمجت ومخابٗت االإحزاهُت ليىنها االإؿاوٌ الؿابم ٖلى االإكاعَ مضًغٍ

اث . باٖخباعهم   االإضًغٍ

  االإىهت.االإىعص الغثِس ي للمٗلىماث الخانت بٗملُت ملئ 

خُث جدضص َبُٗت  مىهب، 20ٖضص االإىانب التي ًمىً ان ًىفغها االإكغوٕ ملضعة بدىالي  لت:الٗامالُض -3

ُت   وهىٖ

 الٗاملت التي جدخاحها االإاؾؿت هما ًلي : 

 غدد االإىاؿب  الىظُفت 

ت   05 كظم الادازة واالإىازد البؼسٍ

 05 كظم الـُاهت والاغلام الالي 

 03 كظم االإداطبت و االإالُت 

م   03 كظم الدظىٍ

 اليد العاممة لممشروع 20

 مىانب للمؿاولحن ٖلى ول كؿم مبضثُا .  4ولا هيس ى 

 الؼساواث السئِظُت : -4

اهم الكغاواث في مكغوٖىا واهذ م٘ الاصاعة االإدلُت لىلاًت ام البىاقي لاهمُتهم في هجاح االإكغوٕ ، بالايافت الى 

 البلضًاث 

ىُت الٗلُا للمىاحمىذ وحامٗت ام البىاقي .  ماٌ للمضعؾت الىَ اث وهظا خايىت اٖلا  والضواثغ واالإضًغٍ
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 PLAN FINANCIERاالإدىز الخامع: الخوت االإالُت     

ل ٌٗخبر مهضعا خؿاؾا في اي مكغوٕ باٖخباعه الللب الىابٌ الظي ٌُٗي الخُاة له . ا  ن الخمىٍ

ُُٗه هظلً اللضعة ٖلى مؼاولت وكاَه ٌٗخبر عهحزة االإكغوٕ لاؾدث  ماع وجدلُم الخىمُت الاكخهاصًت ، وَ

ل  ختى ًبلغ اللضعة الاهخاحُت له. مً حهت ازغي جىفحر مىانب الكغل لخسفٌُ وؿبت البُالتوالخمىٍ

غ الاؾتراجُجُت الؿىكُت للماؾؿت مؿخلبلا .   اليافي له ٌُُٗه صًمىمت وجُىٍ

ل االإأولا:   :ىاطبت للمؼسوعاخخُاز ؿُغت الخدىٍ

ىُت لضٖم وجىمُت االإلاولخُت، وواهذ ؤؾباب ازخُاعها له مً َغف الىوالت الىَ  بن االإكغوٕ الخام بىا ؾِخم جمىٍ

 يوالخال 

بُت والغؾىم الجمغهُت االإفغويت ٖلى االإٗضاث والتي لا جىفغها ؤي ووالت ؤزغي. خماصاث الًغٍ  الاؾخفاصة مً اٖلا

يُت التي جيىن وفم مغاخل خؿب اخخُاحاث االإلاوٌ بالخيؿُم م٘ صاع  االإغافلت التي جلضمها الىوالت، وصوعاتها الخيىٍ

 االإلاولاجُت: 

ً   1مغخلت   بًجاص فىغة للماؾؿت  TRJEجيىٍ

ً   2مغخلت   زلم االإاؾؿت CREEجيىٍ

ً   3مغخلت   الدؿُحر الأخؿً للماؾؿت  GERMEجيىٍ

غ مهاعا ماٌ =< هظه الضوعاث حؿمذ للملاولحن الُلبت بخُىٍ ً في مجاٌ اٖلأ ٘ الخانت بهم، الخيىٍ ث جىُٓم االإكاعَ

ماٌ.  واالإلاولُت، الاؾخٗضاص بكيل ؤفًل لضزىٌ ٖالم اٖلأ

ىُت الٗلُا للمىاحمىذ وخايىت حامٗت ؤم البىاقي هظلً في ول  هما لا هيس ى مغافلت خايىت ؤٖماٌ االإضعؾت الىَ

 زُىة وفي حمُ٘ الضوعاث.

 اصها بامخُاػوجغبو الؤصاعة االإدلُت الظي ؤف
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 الدزاطت الخلىُت للمؼسوع : زاهُا: 

 : االإلس :  1

 الخيلفت االإؿاخت الُبُٗت االإىُلت الفًاء 

ا20000 متر 600 هغاء  ام البىاقي مبنى طو َابلحن  قهغٍ

 

 : الخدمت االإخىللت :  2

 الخيلفت  هبُػت غدد الػماٌ  الظُازة

ا 15000 ذاجُت 02 01  ػهسٍ

 

 تهُئت االإؤطظت :  : 3

 الخيلفت االإىزدًً  الىؿف الفلاء

 ػبىت الاهترهذ  مبنى

ADSL 4 Méga   

 2000 اجـالاث الجصائس

 20000 مدل لبُؼ الولاء  مادة هلاء لدهً االإبنى  مبنى

اء + ماء مبنى  ADE 10000طىهلغاش +  ههسٍ

 الازار االإىخبي  مبنى

 مىخب اطخلباٌ 

 مىخب للمىظفحن  30

 هبحر ول مىظفحن في 

 مىخب واخد . 

 خصائً لازػُف  10

 االإػلىماث 

 الاث لؼسب االإاء  4

 مدل الازار 

 

 مدل الازار 

با   الظػس الاحمالي جلسٍ

 الف دًىاز  550خىالي : 

 دًىاز  6000

 دًىاز حصائسي 1800000

 مىخب جلسب  30أي 

 في طػس االإىخب الىاخد 

 دًىاز  6000هفترق 

 هخدـل اذا غلى 
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 هسس ي للاهخظاز  100

 وللمياجب . 

 دًىاز .  1800000

 هفترق طػس الخصاهت 

 الاف  10الىاخدة 

 خصائً  10دًىاز ، اذا 

 طخىىن بلُمت 

 الف دًىاز .  1000000

 هفترق الت ػسب االإاء 

 ،  4500الىاخدة ب 

 الاث ب :  4اذا 

 الف دًىاز . 180000

هفترق الىسس ي الىاخد 

 و  1500ًتراوح مابحن 

 دًىاز اذا مائت  2500

 هسس ي بلُمت : 

2500000 

 

 : االإػداث :  4

 االإبلغ طػس الىخدة  الىمُت  االإػداث االإىخبُت 

 الف دًىاز  306000000 دج   60000 خاطىب  60 الخىاطِب مؼ جىابػها 

 الف دًىاز  400000 دج  40000 هابػاث  10 الوابػاث 

 غلب ول غلبت فيها  4 الاوزاق 

 زشم . خمظت 

 دج للػلبت  5000

 السشمت الىاخدة ب 

 دج 1000

 ألف دًىاز  20

 الف دًىاز  90 دج 30000 فاهع  3 الفاهع 

 الف دًىاز  4500000 ددج 15000 هاجف  30 الهىاجف 

 اػُاء اخسي ) اكلام، 

 هباطاث، اوزاق ملىي 

 غحر مدددة خظب 

 الخاحت 

 محزاهُت مدددةلديها  خظب الخاحت 

 دج.  20000بلُمت 
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 اػُاء مىخبُت  ... ( . 

 

 : مىظفي االإؤطظت :  5

 الساجب الؼهسي  الػدد الىظُفت  الػاملحن 

 دج 100000 01 ادازة االإؤطظت  مدًس االإؤطظت 

ت  غماٌ اكظام االإبنى   االإىازد البؼسٍ

 الـُاهت والاغلام الالي 

 الدظُحر االإالي و

 االإداطبت 

م   الدظىٍ

 دج الى   40000مً  59

ا  50000  دج ػهسٍ

 ليل مىظف . 

 دج   30000 02 كُادة الظُازة  طائلي الظُازة 

 دج  30000 02 خساطت االإبنى  خازس ي االإبنى 

 

 : دزاطت الخيلفت اليلُت للمؼسوع : 6

 الخيلفت اليلُت للمؼسوع 

 ً  االإجمىع االإبالغ  الخمىٍ

ىحن   دج + اكافت مالُت 950000 دج 50000 %05مظاهمت الؼسٍ

 دج  50000ب 

  دج 250000 %25اللسق بدون فىائد 

  دج 700000 % 70البىً 

 االإجمىع االإبالغ  الاطدثمازاث 

با  تهُئت االإؤطظت   دج 6770004058 دج 600000جلسٍ

  دج 405800000 مػداث ججهحز االإبنى 

  دج 77000 زاض ماٌ الػامل 
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 : االإحزاهُت الافخخاخُت : 7

 ٌ  االإبالغ الخهىم االإبالغ الأنى

ت:  الأنىٌ غحر الجاعٍ

 

 مٗضاث وازار االإبنى

 

 ؾُاعة

 

 

 الف صج 550

 

 الف صج 200

 عئوؽ الأمىاٌ

 

 الخانت:

 

 عاؽ االإاٌ

1000000 

ت  الأنىٌ الجاعٍ

 

ىاث  جمىٍ

 

ت  بىً الخؿاباث الجاعٍ

 للهىضوق 

 

 

 صج600000

 

 صج700000

  

 1000000 االإجمىٕ  االإجمىٕ

 

 الىخائج:زالثا: حدوٌ خظاباث 

 3الؿىت  2الؿىت  1الؿىت  الؿىىاث

 36000000 14400000 360000 كُمت االإبُٗاث

اث  1000000 500000 250000 كُمت االإكترً

 1960000 1240000 1120000 الأحىع 

 120000 120000 120000 الؤؾتهلان

 300000 200000 100000 جيالُف مسخلفت

 2400000 1200000 600000 عبذ زام

بت ٖلى الغبذ  / / / الًغٍ

الغبذ الهافي بٗض 

بت  الًغٍ

600000 1200000 2400000 

 

 زابػا: جددًد غخبت االإسدودًت:

 جخىافم م٘ مؿخىي اليكاٍ ؤو الؤهخاج الأصوى، فُاالإا الخضمت لا جلل لٗخبت مغصوصًتها االإاؾؿت جىؿى االإاٌ.
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ت للإهخاجٖخبت االإغصوصًت هي هلُت الخٗاصٌ ٖىضما ٌغُي عكم  - ماٌ الخيالُف الًغوعٍ اٖلأ : 

 الخيالُف الثابخت: -ؤ

  1الؿىت  2الؿىت  3الؿىت 

 الىغاء 20000 20000 20000

 الغواجب 1120000 1120000 1120000

 الخإمُىاث 15000 15000 15000

 اؾخًافت االإىهت 30000 30000 30000

 الؤهترهذ والهاجف 10000 10000 10000

مهاعٍف ؤزغي في  20000 20000 20000

 بضاًت وكاٍ االإاؾؿت

ت الخيالُف  1215000 1215000 1215000 مجمىٖ

 الثابخت

 الخيالُف االإخغحرة: -ب

3الؿىت  2الؿىت  1الؿىت    

ىاث  35000 30000 25000 قغاء الخمىٍ

 40000 25000 10000 اؾتهلان االإاء + الىهغباء

جيالُف ؤزغي في بضاًت 

 وكاٍ االإاؾؿت

20000 30000 45000 

ت الخيالُف  مجمىٖ

 االإخغحرة

55000 85000 120000 

 

 . خظاب الهامؽ غلى الخيالُف االإخغحرة:

ف االإخغحرة الىاقئت مً االإبُٗاث –الهامل ٖلى الخيالُف االإخغحرة = االإبلغ االإخىك٘ للمبُٗاث   االإهاعٍ

 3الؿىت  2الؿىت  1الؿىت  

 36000000 14400000 3600000 االإبلغ االإخىك٘ للمبُٗاث

االإهاعٍف االإخغحرة 

 الىاقئت مً االإبُٗاث

2500000 5000000 1000000 

الهامل ٖلى الخيالُف 

 االإخغحرة

1100000 9400000 35000000 
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 . خظاب الهامؽ ب % غلى زكم الأغماٌ:

ماٌ   100× الهامل ٖلى الخيالُف االإخغحرة / عكم اٖلأ

 3الؿىت  2الؿىت  1الؿىت  

ٖلى الخيالُف الهامل 

 االإخغحرة

1100000 9400000 35000000 

ماٌ  36000000 14400000 3600000 عكم اٖلأ

 97,22 65,27 30,51 الهامل ب%

 

 . خظاب غخبت االإسدودًت:

 ٖخبت االإغصوصًت = مجمىٕ مبلغ الخيالُف الثابخت / مٗضٌ الهامل

 3الؿىت  2الؿىت  1الؿىت  

 1215000 1215000 1215000 مجمىٕ الخيالُف الثابخت

 97,22 65,27 30,51 مٗضٌ الهامل

 12,497.4285 18,614.9839 39,823.0088 ٖخبت االإغصوصًت

 

SR = (CA * CF) / (CV) = (360000 * 1215000( / )55000) 

=7952727.2 

                                                                                            SR: la seuil de rentabilité)ٖلبت االإغصوصة(                        

ماٌ(                                                                                                          CA: chiffre d’affaire)عكم اٖلأ

                                                                                                     CV: coute variable)الخيالُف االإخغحرة( 

                                                                                                                  CF: cout fixe)الخيالُف الثابخت( 

PR = (VII)/(FTA) = (1000000)/(1270000) = 0,79 

                                                                             PR: periode de remboursement)فترة الؤؾترصاص( 
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                                                                        VII: valeaure de l’investisement)كُمت الؤؾدثماع الأولي( 

ت(                                                                        FTA: fluiede trésorie anuelle)الخضفلاث الىلضًت الؿىىٍ

 ؤًام. 9ؤقهغ و 7بطن فترة الؤؾترصاص جلضع ب

 المبٌعات تتجاوز عتبة المردودٌة إذن المؤسسة تتمكن من تحقٌق أٍباح، إبتداءا من نصف السنة الأولى من مزاولة النشاط.

 خهُلت االإسُِ الكهغي للمبُٗاث

 

 

 

 

 

 الكهغ

 

01 

 

02 

 

03 

 

04 

 

05 

 

06 

 

07 

 

08 

 

09 

 

10 

 

11 

 

12 

 

 الٗضص

 

60 

 

100 

 

140 

 

160 

 

200 

 

280 

 

300 

 

400 

 

700 

 

800 

 

900 

 

1000 

 

 اللُمت

 

1800 

 

30000 

 

42000 

 

48000 

 

60000 

 

84000 

 

90000 

 

120000 

 

210000 

 

240000 

 

270000 

 

300000 

 

 الؿٗغ

 

300 

 

300 

 

300 

 

300 

 

300 

 

300 

 

300 

 

300 

 

300 

 

300 

 

300 

 

300 
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بي   االإدىز الظادض : الىمىذج الاولي الخجسٍ

 مسُِ االإغاخل الاؾاؾُت للىنىٌ للىمىطج الاولي : -1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ملاخٓت : ججضون مغاخل اهجاػ هظه االإىهت الغكمُت بالخفهُل في االإدىع الاوٌ ٖىض قغح فىغة االإكغوٕ .

 نىع الىمىطج الاولي: -2

 

 

Jk;hfjuikhgk;emٌبggqQoptت 

 اسم النطاق ) الدومين( : 

 

 شراء الاستضافة  

Web hosting  

الاستضافة                         

HOSTINGER 

 

الامان  شهادة  

SSL  

 

 اختيار القالب المناسب 
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Business Model Canvas 

 CLIENTSالصبائً، 

 الؤصاعة االإدلُت لىلاًت ام البىاقي  مؿخسضمي االإىهت مً  -

اث لىلاًت ام البىاقي   -  االإضًغٍ

 الضواثغ والبلضًاث لىلاًت ام البىاقي   -

 الىػاعة -

 الىلاًاث الأزغي  -

-  

 

 RELATIONSالػلاكاث، 

ب ٖلى اؾخسضام االإىهت.الضٖم الفني  -  للخضعٍ

٘ ٖلى الاؾخفؿاعاث -  الغص الؿغَ

 جدؿحن ججغبت االإؿخسضمحن والخيؿُم م٘ مؼوصي الخضماث  -

اللُمت االإلافت، 

Propositions de 

valeur 

جىفحر  -

دت  ججغبت مغٍ

ومبؿُت لاؾخٗماٌ 

ف للمىهت  االإىْ

والخهىٌ ٖلى 

مسخلف مٗلىماث 

٘  االإكاعَ

حؿهُل  -

الخىانل بحن الؤصاعة  

االإدلُت والضواثغ 

والبلضًاث وختى 

االإهالح واالإياجب فُما 

 بُنها

جللُل مً  -

محزاهُت الؤصاعة فُما 

 ًخٗلم بالأوعاق

اؾترحإ  -

االإٗلىماث االإدظوفت 

 والخفاّ ٖليها

حىصة  -

الأوؼوت السئِظُت، 

Activités 

principales 

 أوؼوت زئِظُت

جهمُم وبغمجت  -

 مىهت عكمُت 

جدؿحن واحهت - -

مؿخسضم االإىهت 

 لخلبُت خاحُاجه 

الهُاهت الضوعٍت  -

 للمىهت 

م صازل  - حؿىٍ

 الؤصاعاث 

ً مٗلىماث  - جسؼٍ

٘ االإفهلت   مكاعَ

الخسلو مً  -

 الخٗاملاث الىعكُت

حؿهُل الخىانل بحن  -

 واالإياجباالإهالح 

ت:  أوؼوت زاهىٍ

بُؼ  -

خدماث 

  إكافُت 

الؼسواء السئِظحن، 

Partenaires 

الؤصاعة  -

االإدلُت لىلاًت ؤم 

 البىاقي 

الضواثغ  -

 والبلضًاث 

اث  - االإضًغٍ

 )مبضثُا( 

مُىعي  -

 البرمجُاث

الىػاعة  -

والىلاًاث الأزغي 

 )لاخلا(

قغواء  -

لان م واٖلؤ  الدؿىٍ

ماؾؿاث  -

لام الآلي    اٖلؤ

 



 الجصء الثاوي مؼسوع إوؼاء مىـت زكمُت للإدازة االإدلُت لىلاًت أم البىاقي

127 

 

 Canaux اللىىاث،

 الهىاجف. -

ض الالىترووي -  البرً

 الخىاؾِب واللىخاث الغكمُت  -

لاهاث التروٍجُت  -  اٖلؤ

 صزل الؤصاعة للمىهت  -

بعياء   ؤي  الخضمت

 الؼبىن 

زضمت  -

الؼبىن كبل وؤزىاء 

 وبٗض الٗملُت

ابخياع  -

وجدؿحن ٖىهغ الأمان 

 وزهىنُت االإٗلىماث 

،  االإفاجُذ

Ressource clès 

م جهمُم  - فغٍ

غ ًيىن  وجُىٍ

 ماهل 

قبىت اجهالاث  -

ٗت ومىزىكت   ؾغَ

مىخب للإصاعة  -

والٗملُاث 

 الُىمُت

  مىازد مادًت 

مٗضاث مىخب  -

ومٗضاث بٖلام 

آلي: خىاؾِب، 

َابٗاث، 

فاهـ، 

 هىاجف، 

ىاث  الخمىٍ

 مػداث أخسي 

  Revenus، الػائداث

 Dalprojects.net بُ٘ زضماث بيافُت

 

 

  

 Coutsمـادز الؤًساداث والخيالُف، 

 هغاء االإبنى

 تهُئت االإبنى 

 جيالُف االإىهت الالىتروهُت

فحن  مؿخدلاث االإىْ

فحن  جامحن االإىْ



 الجصء الثاوي مؼسوع إوؼاء مىـت زكمُت للإدازة االإدلُت لىلاًت أم البىاقي

128 

 

اء  الىهغٍ

 الاهترهذ والهاجف

لان وجلضًم صوعاث صازل الؤصاعة  التروٍج : اٖلؤ

ت ف كاهىهُت وبصاعٍ  مهاعٍ

ىاث صوعٍت  جمىٍ



 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 خاجمت
 

 



 خبحًت

130 

 

  خاتمة 
ت الؤصاعة االإدلُت لأم البىاقي  لٕابٗض جغبو ٖلى مؿخىي مضًغٍ ٖلى ول ؤكؿامها وما جلىم به مً مهام والاؾخفؿاع  واَلا

ً،ًٖ صوعها في بهجاػ بغامج الخىمُت االإدلُت والىكىف ٖلى نغف االإاٌ الٗام في زضمت   جىنلىا بلى الىخاثج الخالُت: الىَ

ت الؤصاعة االإدلُت هي ممثل الخيىمت ٖلى االإؿخىي االإدلي. فلظا فةن جىفُظها للمهام االإدلُت ٌٗض  - مضًغٍ

ىُت.ا  مخضاصا للبرامج الىَ

-  ٘ خًمً مكاعَ بغهامج الخىمُت في ولاًت ؤم البىاقي. اؾخفاصث مىه ول البلضًاث وزانت منها االإٗؼولت. وٍ

فُت،تهُئت الُغق واالإؿاعاث  الُبُعي،التزوٍض بالغاػ  االإضاعؽ،تهُئت وججضًض  بنلاح االإؿاخاث  الغٍ

٘ الؤهاعة ا الٗمىمُت،الخًغاء والخضاثم   لٗمىمُت وكض زههذ مبالغ مالُت لظلً:مكاعَ

ها ؾخت وؾخىن بمبلغ مغنىص  2023البرامج االإمىلت مً محزاهُت الىلاًت لؿىت  - ًبلغ مجمىٖ

 صج 166923808218

ها  2023بغامج ممىلت مً َغف نىضوق الخًامً والًمان للجماٖاث االإدلُت لؿىت  - ًبلغ مجمىٖ

 صج 19423297200بمبلغ مغنىص 

ًبلغ  2023لت في بَاع وكاٍ الضٖم الاحخماعي والاكخهاصي للجماٖاث االإدلُت لؿىت بغامج االإمى  -

ها   صج 2000000000200بمبلغ مغنىص  282مجمىٖ

 صج. 4454239195294( بمبلغ مغنىص 601فمجمىٕ البرامج ؾخت ماثت وواخض)

 

ت التي ًخُلب جىفُظ هظه البرامج التي تهضف بلى جدلُم الخىمُت االإؿخضامت بلى جىفحر  - قيل مً ؤقياٌ اللامغهؼٍ

جمىً الهُئاث الغؾمُت والكٗبُت والؿيان بكيل ٖام مً االإكاعهت في بٖضاص وجىفُظ ومخابٗت زُُها. فياهذ 

ت. ت الؤصاعة االإدلُت الكيل الأمثل للامغهؼٍ  مضًغٍ

ٗام للإٖخماصاث صج مً مجمىٕ ال 10461267ًبلغ مخىؾِ خهت الفغص مً ؾيان البلضًاث مً بغامج كؿم الخجهحز  -

بلى  0212%صج ؤي بيؿبت  8738239195294االإلضع ب هظا الغكم بُٗضا ًٖ َمىخاث ولاًت ؤم البىاقي والؤمياهُاث  وٍ

التي جخىفغ ٖليها. وهظه اليؿبت اعجفٗذ ٖبر الؿىىاث، خُث الإؿىا بٌٗ اوٗياؾاث الخسُُِ والخىفُظ لبرامج الخىمُت 

ت الؤصاعة االإدلُت :  مً كبل مضًغٍ

ُت الخُاة للفغص في البلضًاث االإسخلفت في ولاًت ؤم البىاقي. +   جدؿحن هىٖ

+ اهسفاى الأمُت ٖىض الكباب )زانت الفخُاث( في االإىاَم االإٗؼولت بفًل الىلل االإضعس ي، وتهُئت مضاعؽ ٖلى 

 مؿخىي هظه اللغي.

فُت والؤهاعة الٗمىمُت زا  نت ٖىض جغهُب اللىخاث الكمؿُت.+ فً الٗؼلت ًٖ اللغي البُٗضة بةهجاػ االإؿالً الغٍ
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اث ٖلى الأخُاء والأفغاص، غغؽ الأشجاع، عؾم  + جدؿحن االإىٓغ الٗام للىلاًاث )ججمُ٘ الىفاًاث، جىػَ٘ الخاوٍ

٘ االإىجؼة م٘ الأغلفت الخانت بها( اث...()مغفم حضوٌ زام باالإكاعَ  الجضاعٍ

ُت َغٍ ت الؤصاعة االإدلُت، اؾخُاٖذ ؤن جغؾم زغٍ م هدى مخابٗت وجىفُظ بغامج الخىمُت االإؿخضامت في عغم ؤن مضًغٍ

ولاًت ؤم البىاقي وجدلُم وؿبت نغحرة مً ؤبٗاص الخىمُت )البٗض الاكخهاصي، الاحخماعي، البُئي والثلافي (. بلا ؤهما 

 جىاحه ٖغاكُل حمت.

ُٖت( ومٗٓم بلضًاتها فلحرة بالإيافت بلى الؤًغاصاث االإالُت للىلاًت االإدضوصة )هلو الؤؾدثماع، عوىص االإىاَم الهىا

ت الؤصاعة االإدلُت.  ومٗؼولت. هىان مكاول جىاحه بَاعاث مضًغٍ

٘ ٖلى مؿخىاها زانت في ؤوكاث مُٗىت )ٖىضما جيىن  ههٗىبت الخىلل لبٌٗ االإىاَم )الجبلُت(.  وحٗظع مخابٗت االإكاعَ

ت كاؾُت( لأن مٗٓم حٗاملاتها جيىن وعكُت ؤو هاجفُت فُيخج ٖ ض مضة الأخىٌ الجىٍ ً طلً حُٗل بٌٗ االإهالح فتزً

ض بظلً الخيالُف.  بهجاػ االإكغوٕ وجؼٍ

٘ االإىجؼة، ونل مٗٓم بلضًاث ؤم البىاقي بكبىت الؤهترهذ. ففىغها في بوكاء مىهت عكمُت حؿهل  للض لاخٓىا في االإكاعَ

لفئاث ًٖ يغوعة الخٗامل ٖملُت الاجهاٌ بحن ول هُئاث الؤصاعة االإدلُت. فلمىا ؤولا باؾخبُان قاعهذ فُه مسخلف ا

 .صازل الؤصاعة بالغكمىت 

٘ الخٗاملاث.60%÷  90%بالغكمىت، ) 100%فالبٌٗ ًغي ؤن الؤصاعة ًجب ؤن جيىن   ( لدؿغَ

 ( ًفًل الاػصواحُت في الخٗاملاث االإغكمىت والىعكُت لأن هظه الأزحرة ؤهثر ؤمىا.20%÷ 10%والبٌٗ الأزغ )

في الؤصاعة االإدلُت،  لى الضعاؾت االإُضاهُت التي كمىا بها واالإكاول التي ٖكىاها م٘ مىْ ً ٖلى هظا الاؾخبُان وٖ مغجىؼٍ

 اعجإًىا بوكاء مىهت عكمُت زانت بالإصاعة االإدلُت وجغبِ بُنها وبحن ول االإخٗاملحن مٗها.

٘ وحؿهُل الٗمل الؤصاعي ومىاهبت الٗهغهت والجُل الخالي الظي  لايهخم هثحرا بالخٗاملاث الىعكُت. لدؿغَ

 

 

  



 

 

 

 

 
 واالإساحؼ االإـادز كائمت

 

 

 

 

 



 انًصبدر وانًراجعقبئًت 

 

 

 المراجع 
 

غ الاؾخضامت الٗالمي" .1 غ مؿخجضاث  Report):" (Global Sustainability جلغٍ ٌؿخٗغى هظا الخلغٍ

لضم جلُُمًا لخلضم الضوٌ في هظا االإجاٌ  2022.الخىمُت االإؿخضامت ٖلى مؿخىي الٗالم وٍ

ب واليكغ .2 ت الٗغبُت للخضعٍ اؾمحن مضخذ مدمض مً االإجمىٖ ضة  2006 ،ا.ص مضخذ ابى الىهغ وٍ الجغٍ

ت الٗضص   15،الغؾمُت للجمهىعٍت الجؼاثغٍ

ًمىً  " SDGs): -(Sustainable Development Goals 2030االإؿخضامت لٗام ؤهضاف الخىمُت  .3

للخىمُت االإؿخضامت واالإٗخمضة مً كبل الأمم  17الٗثىع ٖلى مٗلىماث مفهلت خىٌ الأهضاف الـ 

 االإخدضة ٖلى مىكٗهم الغؾمي

اث الخىُٓم الاصاعي الجؼاثغي حامٗت الجلفت، الاصاعة االإدلُت .4 ت  ،بً جغحا الله ٖلي مؿخىٍ االإىؾىٖ

 www.ajsp.net 2022 اطاع  2 واخض واعبٗىن  الٗضص االإجلت الٗغبُت لليكغ الٗلمي 2022،الؿُاؾُت

5798-: 2663 ISSN 

ت .5 غ الخىمُت البكغٍ ًهضعه البرهامج الؤهماجي للأمم االإخدضة (Human Development Report) " :جلغٍ

ؿخٗغى ملاًِـ  ت مثل الخٗلُم والصخت والضزل ٖلى مؿخىي الٗالموَ  .الخىمُت البكغٍ

غ جىمُت الأمم االإخدضة .6 غ الؿىىي ًهضعه بغهامج الأمم ) "Report Development UN :(جلغٍ هظا الخلغٍ

لضم هٓغة ٖامت ٖلى الخدضًاث والخُىعاث في مجاٌ الخىمُت االإؿخضامت ٖلى  االإخدضة للخىمُت وٍ

 .مؿخىي الٗالم

ضة  .7 ش  135' االإاصة  90/9' كاهىن  15عؾمُت ، الٗضص حغٍ . غاػي ٖىاًت ، 7/4/1990' ' ناصعة بخاعٍ

بي صاع البُاعق ' َبٗت  ٘ الًغٍ  ' ٖمان  1998االإالُت الٗامت والدكغَ

صوع الؤصاعة االإدلُت في جدلُم الخىمُت االإؿخضامت في ْل الخدىلاث ،ʺص.ازمض ببغاهُم ٖبض لٗاٌ خؿً .8

 2021ًىهُى 2ٕ 41االإجلت الٗغبُت للاصاعة مج ʺالاكخهاصًت الغاهىت  الؿُاؾُت والخُىعاث

صوع الخضماث الٗمىمُت في الخىمُت االإدلُت االإؿخضامت في الجؼاثغ. صعاؾت خالت بلضًت  ،ؾُٗض ٖمغاوي .9

 2020ؤَغوخت الضهخىعاه حامٗت الٗغبي بً مهُضي ؤم البىاقي  ،الخغوب

مجلت  ،صعاؾت لضوع البلضًت ،الاصاعة االإدلُت في جدلُم الخىمُت االإدلُت االإؿخضامت صوع ،فاَمت كىاٌ .10

 .1الٗضص 11االإجلت ،الفىغ االإخىؾُي

مجلت افاق للأبدار الؿُاؾُت  ،صوع الؤصاعة االإدلُت في جدلُم الخىمُت االإدلُت في الجؼاثغ ،كغػو بغضاص .11

 2022هىفمبر 2الٗضص 5االإجلض ،واللاهىهُت

هظه االإجلت الٗلمُت جيكغ (Sustainable Development Journal) " :ت االإؿخضامتمجلت الخىمُ .12

 .ؤبدار وملالاث خىٌ مىايُ٘ الخىمُت االإؿخضامت واالإكاول والخلىٌ االإخٗللت بها

اث الجامُٗت  «مدمىص ابغاهُم الىالي ٖلم االإالُت  .13   1987صًىان االإُبىٖ

http://www.ajsp.net/


 انًصبدر وانًراجعقبئًت 

 

 

ل الخىمُت االإدلُت في ْل الؤنلا  ،مىاٌ مىصٕ .14 خاث الجباثُت . عؾالت ماؾتر حامٗت مدمض زًُغ جمىٍ

لىم الدؿُحر كؿم الٗلىم الاكخهاصًت  ت وٖ   2011ولُت الٗلىم الاكخهاصًت والخجاعٍ

 

 المواقع الإلكترونية 

post_13.html?m=1-https://www.eshamel.org/2017/02/blog 

https://www.readcube.com/articles/10.21608%Faja.2021.177014 
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 :20الملحق رقم 

 االإبلغ ٖىىان الٗملُت بالفغوؿُت ٖىىان الٗملُت بالٗغبُت الباب الفغعي البلضًت/الىلاًت الغكم

 الىلاًت 1

 

صعاؾت،مخابٗت،تهُئت و بٖاصة  1-1

 للىلاًت2اٖخباع الؤكامت  

Etude,  suivie, aménagement et 

réhabilitation de la résidence 02 

de la wilaya  

2677500,00 

 

  

 

 Equipement pour la résidence للىلاًت2ججهحز الؤكامت  1-1 2

02 de la wilaya 

11987703,00 

3  

 

 

 

 

 بلضًت ام البىاقي

تهُئت و حغُُت الؿىق الُىمي  1-7

للخًغ و الفىاهه بالهلالت 

 االإٗضهُت

Aménagement et couverture du 

marché quotidien des fruits et 

légumes avec charpente 

métallique  

35000000,00 

مٗالجت الىلاٍ الؿىصاء ٖلى  1-2 4

االإهترثت الكُغ مؿخىي الُغق 

 الثاوي

Traitement des points noirs au 

niveau des routes dégradées 

(2ème tranche) 

32000 000,00 

في بمكخت  2-3 5 فخذ مؿلً عٍ

 هم2االإسالفت ٖلى مؿافت 

Ouverture de piste rurale  à 

Mechta lamkhalfa à 3 km 

4000 000,00 

في بمكخت 2-3 6  فخذ مؿلً عٍ

 هم3الؿُىح ٖلى مؿافت 

Ouverture de piste rurale  à 

Mechta el stouh 3 km  

6000 000,00 

اكخىاء و جغهُب ججهحزاث و  1-4 7

 LEDمهابُذ 

Acquisition et pose de l’éclairage 

LED  

15000 000,00 

 Réalisation d’une cantine اهجاػ مُٗم مضعس ي مغهؼي  3-5 8

scolaire centrale 

25 000 000, 00 

 camion)قاخىت 1اكخىاء  3-6 9

nacelle) 

Acquisition d’un camion nacelle 11 000 000, 00 

اهجاػ و تهُئت ملٗب حىاعي  1-8 10

ؾىً  200مٗكىقب بخي 

 حؿاهمي

Réalisation et aménagement 

d’un aire de jeu avec revêtement 

en gazon synthétique à la cité 

200 logements  

10 000 000, 00 

اكؿام جىؾُُٗت  4اهجاػ  2-5 11

 باالإضعؾت الابخضاثُت ٖضاص ٖؼوػ

Réalisation de 04 classes 

d’expansion à l’école primaire 

Adad Azzouz 

14 000 000, 00 

اهجاػ كؿمحن جىؾُُٗحن  2-5 12

باالإضعؾت الابخضاثُت الكهُض 

 زُاٍ ٖباو

Réalisation de 02 classes 

d’expansion à l’école primaire 

Khiat Abadou 

7 000 000, 00 
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 وزارة الداخلية والجماعات المحلية 

 والتهيئة العمرانية 

 ولاية ام البواقي 

 مديرية الادارة المحلية 

 استبيان اداري 

بعد تربص على مستوى مدٌرٌة الإدارة المحلٌة لأم البواقً والإطلاع على كل أقسامها وما 

 تقوم به من مهام والاستفسار عن دورها فً إنجاز برامج التنمٌة المحلٌة والوقوف على 

 صرف المال العام فً خدمة الوطن، قمنا باستبٌان خاص بموظفً الادارة المحلٌة بهدف

ة المحلٌة فً تحقٌق التنمٌة المستدامة فً ولاٌة ام البواقً وللاستفسار دور الادارمعرفة    

   استعمال الرقمنة فٌها وكان كالتالً : ن ع

 الاسم :

 اللقب :

 رقم الهاتف :

 البرٌد الالكترونً :

 هل تملك مدٌرٌة الادارة المحلٌة منصة رقمٌة  

 نعم   

 لا

 

 التنمٌة المستدامة ضرورة حتمٌة او مؤجلة 

 حتمٌة   

 مؤجلة  

 

 

 

 ماهً العراقٌل التً تواجهها التنمٌة فً ولاٌة ام البواقً 
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.............................................................................................
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.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................. 

 

 ما نوع المشارٌع التً تدخل فً اطار التنمٌة المحلٌة 

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

............... 

 

 كٌف ٌتم تموٌن هذه المشارٌع 

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

..............................  

 

 ما هً مسؤولٌة مدٌر الادارة المحلٌة 

 تسٌٌر المشارٌع  

 مراقبة المشارٌع 

 التنسٌق بٌن الادارات 

 مهام اخرى : .........................................................................

 

 هل تفضل التعامل بالوسائل الورقٌة او الالكترونٌة 

 الوسائل الورقٌة  

 الوسائل الالكترونٌة   

 كلٌهما 
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 اشٌاء اخرى قم بذكرها : ........................................

 

 ماهو دورك كموظف فً الادارة المحلٌة 

.............................................................................................

.............................................................................................
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............... 

 

 ما هً التقدٌرات المستقبلٌة للتنمٌة فً ولاٌة ام البواقً

.............................................................................................

.............................................................................................
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.............. 

 
 ػيل ب هخائج الاطخبُان خىٌ زكمىت الؤدازة
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