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R ésumé

Cette étude s’est focalisée sur le role de la gestion des ressources
humaines dans I'optique de la réalisation de la satisfaction au travail et la
performance des personnes. |l s’est avéré qu'il existe une relation
positive entre la satisfaction au travail et la performance, dans le sens ou
satisfaction professionnelle induit une augmentation de la performance
de l'individu sur le plan de volume de travail et de sa qualité.

La Direction des Ressources Humaines de la Direction Générale de la
Recherche Scientifique et du Développement Technologique, malgré
I'attention qu’elle porte a certains facteurs affectant I'aspect satisfaction
au travail, tels que la répartition des taches, la délivrance des
instructions, la formation, le recours a certaines motivations, etc... il n’en
demeure pas moins qu’il existe une certaine négligence dans
I'application de stratégies modernes de la gestion de la ressource
humaines ; stratégies basées sur l'implication de la responsabilisation
des agents, les motivations aussi bien matérielles que psychologiques,
les réecompenses pour les performances ou la solidarité en serait le lien
fédérateur de tout le personnel.



g L e

Ces aspects valorisent la personne humaines et poussent l'individu au
dépassement de sois sans contraintes, et I'oriente a long terme dans une
trajectoire de I'excellence. .

Mots clés : Performance - Satisfaction au travail — Motivation —
Ressources humaines — formation

Abstract

This study dealt with the role of human resources management in
achieving job satisfaction in the human element and its performance, so
that we found that there is a positive relationship between satisfaction
and job performance, in the sense that the greater the job satisfaction the
individual has increased the performance of the quality and quantity.

Regarding to the impact of job satisfaction on human resources
performance, the Human Resources Department of the Directorate
General for Scientific Research and Technological Development, despite
its interest in some factors affecting job satisfaction such as division of
duties, issuing instructions, training, some incentives, etc., but it neglects
Recent applications brought by modern thought, such as material and
moral motivations, rewards for outstanding performance, encouragement
and appreciation of initiative and creativity. So that they are all modern
methods up to the individual to excellence.

Key-words: Performance - Job satisfaction — Motivations — Human
Resources — Training
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