il ol iy ) A 3 4 gt

République Algérienne Démocratique et Pupu]aj:e

Ministére de I'Enseignement Supérieur Ll Eame) 5 ";u‘ Lzt ‘JL’L"
et de la Recherche Scienl:iﬁque

Eccle Nationale Supérieure de Management ey P 1] LJ.I“ ‘--J”H ‘-q.-J-.LU

Koléa I lanogeme nI dadall

Salal) Balgd J cilillita cada Ak 5,80

Q] x.. n - ® .uA .-

Gel) Jlal) (o Haa Byl 50

~aalB 1Y) sang hal Jb duewge Alls Ay

il cial :4lkal) s (ha

AaBlia) at el

L, el g5
ey 8)da Al jgeaia .

2023-2022 :duzalall i)



Al Al padlal) .1

lelle ol plaia¥) Cilusssall (e 5y peall (o granal allall b Abialal) clyuailly cyplaill Yl b
Aacds 3130 58 0sSly eyl 03¢l Lt ol (o A%aB Cang (535 ¢y 350 o)licly 5yl
Jb dsnsier Sl JWall Guly Bpaii (2 GasSall 90 Ay () Audpall 028 Chags Lin (e cisad (lasal
Aaats sdalidal) (gpdall JUad) Gl alad e cpsSall yon duadyy DA (e clldg cAald - 1Y) 5ang il
A duball G aaaly Lellad) ey SN ElaYl duatiy Chlgall daath (hpal) dpad cylaall
Shle o e die o gise ghuind 74 1 @bl dias DA e oS el Lo sl
SPSS dilasy) il maliyy Lilaia¥ s Ldlasy) call] alasinls Zahall Jas dussgal)

sl (ggina Al agmg 35 Al (ae Lesssially dilaiall i) (pe Ales ) Al Crald S

OB ades il JUa) oy daat A dagSal) cbsall Jlad 50 53 copdd) Jlall Galy alad e

U 3 e A oSl malyd) maal (& mosall Golall 4 Al Z WY1 Sany el Jb desssa
L) QU Gy A b gl dllad e o Leila g lls clede Janll Canlgll cildlasy)

ooy sl gyl DUl Gl dati ¢dinsSl) eyl gyl Jall () ¢psSall sdalidal) cilalsy

L&l JW



(Résumé) 4uidll 4allly yadlal) .2

Dans le contexte des évolutions et des changements survenant dans le monde, il est devenu
essentiel pour les entreprises de s'intéresser a leur capital humain et de le considérer comme
une ressource principale qui doit étre développée afin de répondre a ces changements. La
formation est un outil essentiel pour garantir ce développement. Ainsi, cette étude vise a
comprendre le r6le de la formation dans le développement du capital humain au sein de l'unité
de production de Bel en Algérie, a Koléa, en étudiant I'impact de la formation sur différentes
dimensions du capital humain : le développement des connaissances, l'amélioration de
I'expérience, le renforcement des compétences, la créativité et l'innovation, ainsi que
I'évolution comportementale. Pour atteindre I'objectif de I'étude, une approche quantitative a
été adoptée. L'analyse des données a été réalisée a I'aide de méthodes statistiques et du logiciel
statistique SPSS, en se basant sur 74 questionnaires distribués a un échantillon délibéré
d'employés de I'entreprise étudiée.

L'étude a abouti a plusieurs résultats concernant I'entreprise étudiée, confirmant I'existence
d'un impact significatif de la formation sur les différentes dimensions du capital humain. Elle
a également mis en évidence le réle efficace des cours de formation dans le développement du
capital humain. Par conséquent, I'unité de production de Bel en Algérie, a Koléa, suit la bonne
voie en matiere de conception de programmes de formation, bien qu'il existe quelques
déviations qui doivent étre corrigées. Ces corrections contribueront a renforcer I'efficacité de
la formation dans le développement du capital humain.

Mots-clés : formation, capital humain, programmes de formation, développement du capital

humain, dimensions du capital humain.

(Abstract) 4julaiy) 43l gadlal) .3

Given the developments and changes occurring in the world, it has become necessary for
organizations to prioritize and consider their human capital as a primary resource. Developing
this capital is essential to respond to these changes, and training is a crucial tool to ensure its
growth. Hence, this study aims to explore the role of training in the development of human
capital within the Bel Algerian Production Unit in Koléa. The study examines the impact of
training on various dimensions of human capital: knowledge development, experience
enhancement, skill development, creativity and innovation, and behavioral growth. To achieve
the study's objectives, a quantitative approach was adopted. Data analysis was conducted using
statistical methods and the SPSS statistical package based on 74 questionnaires distributed to
a purposive sample of employees in the study organization.

The study yielded several results regarding the study organization, confirming a significant
effect of training on different dimensions of human capital. It also found an active role of
training courses in the development of human capital. Therefore, the Bel Algerian Production
Unit in Koléa is following the right path in designing training programs, although there are
some deviations that need to be addressed. Addressing these deviations will enhance the
effectiveness of training in developing human capital.

Keywords: training, human capital, training programs, human capital development,
dimensions of human capital.
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rcions de renseigner ce questionnaire au cours de I'entre
votre collaborateur

Les données que nous pourrons ainsi recueillir viendront alimenter nos indicate:
Formation.

Merci de votre collaboration.

Nom et prénom du stagiaire :
Nom et prénom du N+1 :

Intitulé de la formation : BOLD / Qualité — Sécurité Alimentaire
Prestataire de formation et nom du formateur :
Date de réalisation de la formation :

Rappel des objectifs opérationnels | Connaissances/compétences acquises
Etre capable de : } pendant la formation et visant |'atteinte du ou
| des objectifs opérationnels
T

1-Respecter les bonnes pratiques d'hygienes o Connaitre les bonnes pratiques
| d'hygiene au niveau des ateliers
2-Assurer la qualité du produit fini e Connaitre les différents dangers et
défauts relatifs a la sécurité des denrées
3-Assurer des lavages efficaces | alimentaires
o Connaitre les différents contrdles au
4 - Implication des opérateurs a la conformité | poste
des indicateurs qualité (Politique FS) o Connaitre le TACT (T°, Action
mécanique, Concentration, temps de contact)
o Remonter les écarts Food Safety
. Connaitre les objectifs de la politique
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‘Diriez-vous que la formation
Jui a permis de développer
son niveau de compétences ?

Efficacité a court terme pour

I'équipe ‘
Si l'objectif de la formation
était, entre autres, de
contribuer a un
développement des
compétences de I'équipe, '
pensez-vous que la formation
a atteint cet objectif ?

Autres

-isiatf‘usfaisant— 2=moyennement satisfaisant — =as satisfaisant 3
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Service : Ressources Humaines — Formulaire d’enregistrement - Q2KA1558-

- pensez-vous qu'une formation complémentaire est nécessaire a I'atteinte finale du ou
des objectifs opérationnels ?

Oui

Si oui, pourquoi ?

Sur quels indicateurs pourrez-vous baser la vérification de l'atteinte des objectifs

opérationnels ?

Date de remplissage du questionnaire :
Visa du collaborateur stagiaire :

Visa du responsable :

ation

Ce questionnaire est a retourner au Service Form
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mibi début fin
: hi“!' Nom Prénom |Service Signature
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ol sgaa Bagal A8 i gall ciyiliaa)

25 Bagal 4 g gall cilyiliaa) s ) Jall
G sl Alpha de Nombre
Alpha de Nombre Cronbach d'éléments
Cronbach d'éléments .892 29
.733 6

Jals (i o 48 gl gall cilyibaa)

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.891 35

Test Normal Kolmogorov-Smirnov pour un échantillon

sl
Récapitulatif du test Normal Kolmogorov-Smirnov pour un
échantillon
N total 74
Différences les plus extrémes Absolu .228
Positif .228
Négatif -.137-
Statistiques de test .228
Sig. asymptotique (test bilatéral) .0002

a. Corrigé de Lilliefors

& ) Jlal), Ll

Récapitulatif du test Normal Kolmogorov-Smirnov pour un

échantillon
N total 74
Différences les plus extrémes Absolu .146
Positif .146
Négatif -.071-
Statistiques de test .146
Sig. asymptotique (test bilatéral) .0002

a. Corrigé de Lilliefors
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Récapitulatif des modeéles®
Modifier les statistiques

Erreur Sig.
R-deux standard de Variation de Variation de Variation de
Modele R R-deux ajusté I'estimation R-deux F ddi1 ddl2 F
1 .5252 .276 .265 .34769 .276 27.379 1 72 .000
wsSilla, Prédicteurs : (Constante),
<o ledl Aa5ih. Variable dépendante :
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 3.310 1 3.310 27.379 .000P
de Student 8.704 72 121
Total 12.014 73
<l Awiig, Variable dépendante :
crsSillb. Prédicteurs : (Constante),
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés

Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2.046 410 4,988 .000
il .600 115 .525 5.232 .000

<l Awiig, Variable dépendante :

Récapitulatif des modeéles®

Modifier les statistiques

Erreur Sig.
R-deux standard de Variation de Variation de Variation de
Modeéle R R-deux ajusté I'estimation R-deux F ddi1 ddi2 F
1 3012 .091 .078 41664 .091 7.192 1 72 .009
wsslla, Prédicteurs : (Constante),
<l uall duasih, Variable dépendante :
ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 1.248 1 1.248 7.192 .009P
de Student 12.498 72 174
Total 13.747 73

<l pall Awiia, Variable dépendante :
csSillb. Prédicteurs : (Constante),
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Coefficients®

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2.695 491 5.484 .000
Cnssll .369 137 .301 2.682 .009
il Awiig, Variable dépendante :
Récapitulatif des modéles®
Modifier les statistiques
Erreur Sig.
R-deux standard de = Variation de Variation de Variation de
Modele R R-deux ajusté I'estimation R-deux F ddi1 ddi2 F
1 .3892 .108 -.006- .50407 .008 571 1 72 .045
wsSilla, Prédicteurs : (Constante),
<l el Auaiih, Variable dépendante :
ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression .145 1 .145 571 .045P
de Student 18.294 72 .254
Total 18.439 73
<l el Axiia, Variable dépendante :
wsSillb. Prédicteurs : (Constante),
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 4.346 .595 7.310 .000
Crssill 126 .166 .089 .755 .045
& leall i, Variable dépendante :
Récapitulatif des modeéles®
Erreur Modifier les statistiques
standard de Variation de  Variation de Sig. Variation
Modele R R-deux R-deux ajusté [I'estimation R-deux F ddl1 ddl2 de F
1 .3142 113 -.001- .51535 .013 .952 1 72 .033

csSilla. Prédicteurs : (Constante),

DS s.elaY) Awih, Variable dépendante :
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ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression .253 1 .253 .952 .033b
de Student 19.122 72 .266
Total 19.375 73
DS s.elaY) Awiia, Variable dépendante :
cesSilib, Prédicteurs : (Constante),
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 3.256 .608 5.357 .000
Sl .166 170 114 .976 .033
DI s e 1uY) Asetia, Variable dépendante :
Récapitulatif des modéles®
Erreur Modifier les statistiques
R-deux standard de  Variation de = Variation de Sig. Variation
Modele R R-deux ajusté I'estimation R-deux F ddi1 ddi2 de F
1 .2812 .079 .066 .54936 .079 6.168 1 72 .015
cesSilla. Prédicteurs : (Constante),
d Ll dwih, Variable dépendante :
ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 1.862 1 1.862 6.168 .015P
de Student 21.730 72 .302
Total 23.591 73
dll dwiig, Variable dépendante :
csSib. Prédicteurs : (Constante),
Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2.473 .648 3.816 .000
OpsSil .450 .181 .281 2.484 .015

4Ll dwiig, Variable dépendante :
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Récapitulatif des modeéles®

Erreur Modifier les statistiques
R-deux standard de = Variation de = Variation de Sig. Variation
Modéle R R-deux ajusté I'estimation R-deux F ddi1 ddi2 de F
1 4892 .336 .022 .33896 .036 2.659 1 72 .010
wsSilla, Prédicteurs : (Constante),
ol W) b, Variable dépendante :
ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression .305 1 .305 2.659 .010°
de Student 8.273 72 115
Total 8.578 73
il JW ol a. Variable dépendante :
cesSillb. Prédicteurs : (Constante),
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 3.338 .400 8.349 .000
OpsSil 182 112 .189 1.631 .010

. JW ol sa. Variable dépendante :



