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Résumeé

Ce mémoire de fin de stage (2025/2026) met en lumicre le role
d'Algérie Poste en tant que tiers de confiance pour sécuriser les contrats
¢lectroniques dans un environnement numeérique en pleine mutation. En
analysant le cadre juridique de la certification électronique et
'infrastructure numérique de l'institution, 1'étude évalue sa capacité a
oftrir des services d'authentification fiables. L'enquéte quantitative révele
une forte confiance institutionnelle qualifiant Algérie Poste pour fournir
la signature électronique. La recherche recommande d'améliorer la
stabilité des réseaux et la gestion des incidents techniques pour garantir la

continuité des services et leur stricte conformité aux normes sécuritaires.

Mots—clés : Contrats électroniques, Tiers de confiance, Algérie

Poste, Certification électronique, Sécurité numeérique.



Abstract

This graduation thesis by the trainee for the 2025/2026 academic
year highlights the role of Algérie Poste as a trusted third party in securing
electronic contracts within a rapidly evolving digital environment. By
analyzing the legal framework for electronic certification and the
institution's digital infrastructure, the study evaluates its readiness to ofter
authentication services. The quantitative field research reveals strong
institutional trust, qualifying Algérie Poste to eftectively provide
electronic signatures. The study recommends addressing network
instability and improving rapid response mechanisms for technical errors
to ensure service continuity and strict compliance with legislative

security standards.

Keywords: Electronic contracts, Trusted third party, Algérie

Poste, Electronic certification, Digital security.
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