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Digital transformation has become an imperative for all sectors and institutions
seeking to develop and improve their services. Digital transformation is a
comprehensive program that affects all sections of the institution, including
human resources management. Our study aims to highlight the role of digital
transformation in improving human resource management practices. These
practices were "e-recruitment, e-training, e-performance evaluation and e-career
management". The study was conducted in the direction of staff and training at
the Mohammed BOUDIAF University in M'SILA. In this study, we used the
qualitative approach in semi-structured interviews with a sample of mangers and
managers.



At the end of our study, we achieved results, the most important of which is that
digital transformation has greatly contributed to improving the efficiency of
performance and the practices of this directorate. through the use of digital
technology in its practices, such as recruitment, training and career management
of users. Digital transformation has also contributed to employee interaction with
digital technology and to a more fluid and interactive work environment.

Keywords: Digital transformation, e-recruitment, e -training ,e-performance
evaluation and e-career management.

(RésUME) dpi jil) dallly (adlal) 3

La transformation numérique est devenue un impératif pour tous les
secteurs et institutions qui cherchent a développer et améliorer leurs services.
La transformation numérique est un programme complet qui touche toutes les
sections de I’institution, y compris la gestion des ressources humaines. Notre
étude vise donc a souligner le réle de la transformation numérique dans
I’amélioration des pratiques de gestion des ressources humaines. Ces pratiques
étaient "e-recrutement, e-formation, e-évaluation de la performance et e-
gestion de carricres". L’¢tude a €t€ menée dans la direction des personnels et
de la formation au niveau de 1’Universit¢é Mohammed Boudiaf a M'SILA.
Dans cette étude, nous nous sommes appuyés sur I’approche qualitative en
menant des entretiens semi-structurés avec un échantillon de mangers et de
gestionnaires.

A la fin de notre étude, nous avons obtenu des résultats, dont le plus
important est que la transformation numérique a grandement contribué a
améliorer I’efficacité du rendement et les pratiques de cette direction. Par
I’utilisation de la technologie numérique dans ses pratiques, comme le
recrutement, la formation et la gestion de carriere des utilisateurs. La
transformation numérique a également contribué a I’interaction des employés
avec la technologie numérique et a offrir un environnement de travail plus
fluide et interactif.

Mots-clés : Transformation numérique, e-recrutement, e-formation,

e-performance évaluation et e-gestion des carriers.
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