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Résumé

Le réle des technologies de I'information et de la communication (TIC) dans I'amélioration
de la gestion de la distribution est aujourd'hui vital, car la technologie est devenue partie
intégrante des opérations logistiques et de la gestion de la distribution. A cet égard, cette
étude vise a mettre en évidence l'apport des technologies de l'information et de la
communication dans I'amélioration de I'efficacité de la gestion de la distribution de la
Direction Distribution de lasociété Sonelgaz a Timimoune. Dans ce but l'approche
descriptive analytique s'est appuyée sur l'utilisation de la méthode de terrain en concevant
un questionnaire pour mesurer chacune des variables indépendantes représentées par les
dimensions des technologies de l'information et de la communication, et la variable
dépendante I'efficience de la gestion de la distribution, et il a été distribué a un échantillon
de 84 employés. Alors que la validité des hypothéses de I'étude a été testée a I'aide du modele
de régression linéaire simple utilisant la méthode des moindres carrés, en plus de la
régression multiple progressive a l'aide du programme (SPSS). Les résultats de I'étude ont
conclu qu'il existe une relation positive entre les technologies de l'information et de la
communication et ses différentes dimensions, et la gestion de la distribution. En
conséquence, on peut dire que l'utilisation des techniques des technologies de I'information
et de la communication pour créer un changement et un développement dans le domaine de
la gestion de la distribution représente une bonne option pour réaliser les améliorations et
les développements nécessaires pour atteindre la croissance et le leadership sur le marche.

Mots clés : technologies de I'information et de la communication, gestion de la distribution,

systeme d'information, SONELGAZ, direction de distribution Timimoune.




Abstract

The role of information and communication technology (ICT) in improving distribution
management is vital today, as technology has become an integral part of logistics operations
and distribution management. In this regard, this study aims to highlight the contribution of
information and communication technologies in improving the efficiency of the distribution
management of the Distribution Department of the Sonelgaz company in Timimoune. In
order to reach the goal, the analytical descriptive approach relied on the use of the field
method by designing a questionnaire to measure each of the independent variables
represented by the dimensions of information and communication technologies. , and the
dependent variable distribution management efficiency, and it was distributed to a sample
of 84 employees. While the validity of the study hypotheses was tested using the simple
linear regression model using the least squares method, in addition to the progressive
multiple regression using the program (SPSS). The results of the study concluded that there
IS a positive relationship between information and communication technologies and its
various dimensions, and distribution management. As a result, it can be said that the use of
information and communication technology techniques to create change and development
in the field of distribution management represents a good option to achieve the necessary
improvements and developments. to achieve growth and market leadership.

Keywords: information and communication technologies, distribution management,

information system, SONELGAZ, Timimoune distribution management
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