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Résumé

Cette étude vise a examiner l'impact de la qualité de vie au travail sur la
motivation des employés, a travers une étude de cas de BRILEX, SNC Garden
cleans dans la wilaya de Jijel. Une approche quantitative a été adoptée, car elle
est la plus adaptée pour étudier la relation entre les variables et analyser le
phénomene étudié en utilisant des outils numériques et des données mesurables.
L'échantillon a été constitué de 148 employés choisis parmi un total de 236 en
utilisant I'échantillonnage aléatoire simple.

Un questionnaire a été utilisé comme principal outil de collecte de données,
et 108 questionnaires valides ont été récupérés pour analyse. Les résultats ont
été analysés a l'aide du logiciel SPSS (version 25), ce qui a permis de tirer des
inférences statistiques précises soutenant les hypotheses de I'étude.

Les résultats ont montré une relation statistiquement significative entre la
qualité de vie au travail et la motivation des employés, indiguant que la stabilité
et la sécurite de I'emploi, la participation a la prise de décision, I'équilibre
travail-vie personnelle et I'équité du systéeme de rémunération étaient les
variables les plus influentes. L'é¢tude a recommandé de se concentrer sur
I'amélioration de la qualité de vie au travail en fournissant un environnement de
travail équitable et motivant, en prenant en compte les aspects psychologiques et
sociaux des employeés, tout en insistant sur I'importance de la formation continue
et de la transparence dans I'évaluation professionnelle.

Mots-clés : Qualité de Vie au Travail (QVT), Dimensions de la QVT,
Motivation au Travail ,incitations, satisfaction au travail.



Abstract

This study aims to investigate the impact of quality of work life on employee
motivation, through a case study of BRILEX, SNC Garden cleans in Jijel
Province. A quantitative approach was adopted as it is the most suitable for
studying the relationship between variables and analyzing the phenomenon
under investigation using digital tools and measurable data. The sample
consisted of 148 employees selected from a total of 236 using simple random
sampling, based on the Yamane formula with a margin of error of 5%.

A questionnaire was used as the main data collection tool, and 108 valid
questionnaires were retrieved for analysis. The results were analyzed using
SPSS (version 25), which allowed for precise statistical inferences supporting
the study's hypotheses.

The results showed a statistically significant relationship between quality of
work life and employee motivation, indicating that job stability and security,
participation in decision-making, work-life balance, and fairness in the wage
system were the most influential variables. The study recommended focusing on
improving the quality of work life by providing a fair and motivating work
environment, addressing the psychological and social aspects of employees, and
emphasizing the importance of continuous training and enhancing transparency
in professional evaluation.

Keywords: Quality of Work Life (QWL), Dimensions of QWL, job motivation,
incentives, job satisfaction.
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Blall aga il "olsie cuad (2022 (Ga 2 e (ue daaa ald) dulyy -
daaly dae (LAl didal Jlad clbaly Siliga oa adaiil) ANy ol B Ludlisl
e S AE culacd

s g adatll AEN oY) e duadagl) slall sasa A1 dijee ) dudall s2a g
sl el e Aul cadel 8 LAppll dial Jld DLy cps ildlae cilbal
Cagyl Jie Daiadagll slall Basa dlad lad bl paad ducaty 81a1S Ll aladinly ¢ JalsyY)
o Bl mig &L adagl) GVl cplalall AL (Jaad) B8 By HoaY1 (Janll Ay
5asa b Lilg (ssie o Auhall il Coyelil LS L Rlage 350 (e L5 Ay Adlsde dic
Crigy S L aanssie Lganen CilS alatill agalil) dasng ¢cpilagall ehal (gginay daiadagll sl
SN s dga e Aailagll slall Bags o Lilias) Allyy Aiage Lbd Dl asag gl
(ISl Hea¥ly deall By iyl (grine LG pe (A1 dgn e il WV sl
Oalelal) ALy Janll Bl Iy L8l el o Laiy

ddaY) alal 21

- (M.S. Hayrol Azril, 'U. Jegak, ‘M. Asiah, A. Noor Azman, 'A.S. Bahaman, O.
Jamilah and K Thomas 2010)"Can Quality of Work Life Affect Work
Performance among Government Agriculture Extension Officers? A Case from
Malaysia™.
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gl alatinly il pes & Cus (oS mgiall duhall Crondial G L Lille 8 e gSall
G Arad sl Gl cdalia) b ey Aadbally iyl ly il slall i Cuieca Saasie
g Aalylly duad sl dxally @Y Gslds Ll cilubally ¢ gadagl Lally cdalaial
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- (Jodo Leitdo, Dina Pereira, Angela Goncalves, 2021)"'Quality of Work Life and
Contribution to Productivity: Assessing the Moderator Effects of Burnout
Syndrome™'.
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clacsgall Ja0s Aalledll Grhans Aaaldl) Cpenl dlals L)) Gl A5 o Tiny
- (Endayani. F, et al, 2018), under the title ""The Effect of Quality of Work-Life

and Motivation on Employee Engagement with Job Satisfaction as an
Intervening Variable™.
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Lahall i€ WS L pidalgall dadiall chlaadl) Baga e Ll (e€aiy Las cagihl Gauady cpueda sall
Cinay Giloall sl o Gaubidl @le¥ll il cauill 8 4dla) Cle Jie @lass e
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Osligall e¥y Ao ofify adadll (lgie il (2024 cdmnall dlae ey dakld) Ly -
) A avadl) didaia Akl :dagrdl Aupal) ASlaal) b agSal) pUail) B

glhdll 4 cpilasall oVy o dusially Aol GEleadl b s ) Auball sda cds
Jh b ellyy cdngendl dupell ASlad) b aradl) dikie Dl ilage o ST ae ¢ oasSal)
zeid) e bl cadel s g Ul 13 asls ) Bl &gyl Cheaag Akl sl b
LS Gapally Allanll dplsy clalall glale doplas ie dpale @il Gsese Llall aeasl
e bl aand S L) aladiu) & L ddde cilelad G dile Glodl daalye S ol
0o 7003 )5S Jie Cum 68yally Jagally jeally puindl Cum (g Tse 9 llage 52 (e 435S e
il sl cnlS (sl calg )l i) Gl jlsal) of mibil) cujelal WS .%37 &liyls dual)
pebli)) 35a Silsall o) agie %60 ST L cpSliadl e %73 1 ducalls Lginal) Siloall (e
(%52) Lawsiall G zslin cpibagall g2l Gaidagl oVoll o mSb i LS dagalls ihalal)
(S e %T5 (g e gaidagl) ¥y 8l w L8 AL @lia Gl ((%33) s
g JalSia 8l ali okt By dabpall oagis 2 e’ 4l aaelal agie %60 af Cus
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- (Chicha Fahriana, Sopiah, 2022) '"The Influence of Work Motivation on

Employee Performance’.

cladaiall Cilaal (gang oY) et Aydll sl gk dseal 3 Al AN ek

daabe A bl Gaagiy . cuilasall el b 85l dad)l Jalgal) (e huasl) gl day Cus
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- (Dewi Suci. U, et al, 2025), February 2025 "*"Work Motivation between Scientific
Theories and Islamic Perspective.
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- (Rehab Rabie , February 2025) "The Impact of Motivation on Employees’
Engagement: An Empirical Study from the Technological Sector in Egypt™.
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-

- (Pooja Gupta,Pragya Singh,May-June 2024), "Exploring the Relationship
Between Quality of Work Life and Motivational Theories™.
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- (Mahmud Fatoni, Ultafakoh Paranitha Dimulyo, 2018), under the title ""Quality
of Work Life, Motivation, and Employee Performance on PT. Bank BCA Branch
Jember,".

g s Cpalagall el Jaall daily e daaidagll slal) saga i s ) Aadyl 236 o
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- (Manouchehr Jofreh, Ali Yasini and Hatam Faraji Dehsorkhi,2013) under the
title "The Relationship Between EFL Teachers’ Quality of Work Life and Job
Motivation™.
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Gl g8 Adixie) (e (glacil)

Explorer
Récapitulatif de traitement des observations
Observations
Valide Manquant Total
N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage
Basa hall dak i 108 100,0% 0 0,0% 108 100,0%
Descriptives
Statistigues  Erreur standard

s35a sLall Laldl  Moyenne 116,6111 2,24429

Intervalle de confiance 2a 95 Borne inférieure 112,1621

% pour la moyenne Borne supérieure 121,0602

Moyenne tronquée a 5 % 116,8642

Médiane 113,5000

Variance 543,978

Ecart type 23,32334

Minimum 52,00

Maximum 170,00

Plage 118,00

Plage interquartile 32,00

Asymétrie -,101 ,233

Kurtosis ,026 461

Tests de normalité
Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.

saga slall duiuls ) ,074 108 ,186 ,989 108 494

a. Correction de signification de Lilliefors
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Explorer
Récapitulatif de traitement des observations
Observations
Valide Manquant Total
N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage
Diadll k) 108 100,0% 0 0,0% 108 100,0%
Descriptives
Statistiques  Erreur standard

sasill ekl Moyenne 50,9907 1,16719

Intervalle de confiance 295  Borne inférieure 48,6769

% pour la moyenne Borne supérieure 53,3045

Moyenne tronquée a 5 % 51,3292

Médiane 49,0000

Variance 147,131

Ecart type 12,12975

Minimum 17,00

Maximum 80,00

Plage 63,00

Plage interquartile 19,00

Asymétrie -,274 ,233

Kurtosis ,153 ,461

Tests de normalité
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistigues ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
Dl Sl ) ,084 108 ,060 ,978 108 ,071
a. Correction de signification de Lilliefors
Explore
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent

Saga sball Akl 30 100.0% 0 0.0% 30 100.0%
aiadll ksl 30 100.0% 0 0.0% 30 100.0%
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Descriptives

Statistic Std. Error

s, sball Ladagl  Mean 127.9000 3.93316

95% Confidence Interval for Lower Bound 119.8558

Mean Upper Bound 135.9442

5% Trimmed Mean 128.3889

Median 133.5000

Variance 464.093

Std. Deviation 21.54282

Minimum 84.00

Maximum 166.00

Range 82.00

Interquartile Range 26.75

Skewness -.609 427

Kurtosis -.100 .833
Sataill Jada gl Mean 56.1667 2.02801

95% Confidence Interval for Lower Bound 52.0189

Mean Upper Bound 60.3144

5% Trimmed Mean 56.5185

Median 59.5000

Variance 123.385

Std. Deviation 11.10788

Minimum 25.00

Maximum 80.00

Range 55.00

Interquartile Range 15.75

Skewness -.726 427

Kurtosis 1.078 .833

dual) e (ailad
Table de frequence
Cyead)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide 8 (e 25 4w 19 17,6 17,6 17,6
25 - 34 4 57 52,8 52,8 70,4
35 sl 32 29,6 29,6 100,0
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Total 108 100,0 100,0
Guiad)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  _S3 69 63,9 63,9 63,9
] 39 36,1 36,1 100,0
Total 108 100,0 100,0
_ a5 ghual)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide s o i 54 50,0 50,0 50,0
3aled duaalas (Luiboad)/ inike 49 454 454 95,4
il 33 Ule (Ltivalafo) ) 55S3) 5 4,6 4,6 100,0
Total 108 100,0 100,0
_sbsl and
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  dale zl) 47 43,5 43,5 43,5
Jale i Caas 19 17,6 17,6 61,1
O Alua 5 4,6 4,6 65,7
il sa gl 8 7,4 7,4 73,1
S e [ A5 53500 9 8,3 8,3 81,5
o sl ) G0 11 10,2 10,2 91,7
e [ k) 3 2,8 2,8 94,4
Responsable HSE 1 9 9 95,4
Préparation chimigue 1 9 9 96,3
ase ol 5 45 1 9 9 97,2
Préparateur 1 9 9 98,1
use o 2 1,9 1,9 100,0
Total 108 100,0 100,0
lilly Guall il
Corrélations
item01 item02 item03 item04 item05
item01 Corrélation de Pearson 1 413" ,584" 177 ,588



item02

item03

item04

item05

item06

item07

item08

item09

item010

item011

item012

item013

item014

Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

30
413"
,023
30
,584"™
,001
30
177
,350
30
,588"
,001
30
,628™
,000
30
,338
,068
30
,524™
,003
30
,335
,070
30
473"
,008
30
,550™
,002
30
,648"
,000
30
,542"
,002
30
,708™
,000
30

,023
30

30
596"
,001
30
347
,060
30
537"
,002
30
500"
,005
30
334
071
30
556"
,001
30
444
014
30
,022
,908
30
-,053
781
30
304
,102
30
403"
027
30
592"
,001
30

Gadal) daild

,001
30
,596™
,001
30

30
426"
,019
30
,516™
,004
30
,635™
,002
30
,345
,062
30
371
,043
30
,343
,064
30
,503™
,005
30
214
,255
30
,339
,067
30
,459°
,011
30
,755™
,000
30

350
30
347
,060
30
426"
019
30

30
170
370

30
066
729

30
167
377

30

540"
,002
30
481"
,007

30
110
561

30

-,066
729

30
136
473

30
159
,400

30

,480"
,007
30

,516
,00

17
,37
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item015 Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)
N

item016 Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)
N

Saiadll el gl Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)
N

467"
,009
30
,579™
,001
30
775"
,000
30

,799"
,000
30
577"
,001
30
,698™
,000
30

,766™
,000
30
,666™
,000
30
767"
,000
30

,579™
,001
30
,334
,071
30
4727
,008
30

,542

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Reliability

Scale: Jeal) diy

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 30 100.0
Excluded? 0 .0
Total 30 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.861 4

Reliability

Scale: deldiay) clédl)
Case Processing Summary

N %
Cases Valid 30 100.0
Excluded? 0 .0
Total 30 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics
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Cronbach's
Alpha N of Items
177 5

Reliability
Scale: «lilsally ysaY)
Case Processing Summary

N %
Cases Valid 30 100.0
Excluded?® 0 .0
Total 30 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.865 5

Reliability

Scale: duaddll g 4dd ol sball o ¢l 53l

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 30 100.0
Excluded?® 0 .0
Total 30 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.672 3

Reliability
Scale: JIAN A&5) b 4s Léal)
Case Processing Summary

N %
Cases Valid 30 100.0
Excluded?® 0 .0
Total 30 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.
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Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.846 4

Reliability
Scale: ¥ 5 s
Case Processing Summary

N %
Cases Valid 30 100.0
Excluded?® 0 .0
Total 30 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
791 5

Reliability

Scale: sshill yad

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 30 100.0
Excluded? 0 .0
Total 30 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.916 5

Reliability

Scale; 4 gl slad) 3452
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Case Processing Summary

N %
Cases Valid 30 100.0
Excluded?® 0 .0
Total 30 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
.953 31
Fiabilité

Echelle : gsirall Gl oY) 5 paail)

Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations Valide 30 100,0
Exclue? 0 ,0
Total 30 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de

la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
735 4
Fiabilité

Echelle : Jai Ao 8 sl Jaad) iy
Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations Valide 30 100,0
Exclue? 0 ,0
Total 30 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de

la procédure.



Gadal) daild

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,839 5
Fiabilité

Echelle : daa)_ )l daasl) g calaay) CJBJ
Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations Valide 30 100,0
Exclue? 0 ,0
Total 30 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de

la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
, 798 4
Fiabilité

Echelle : dujdadl) Alsally (ubuay)

Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations Valide 30 100,0
Exclue? 0 ,0
Total 30 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de

la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,885 3
Reliability

Scale:; Jss gl
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Case Processing Summary

N %
Cases Valid 30 100.0
Excluded? 0 .0
Total 30 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.967 47

Correlations
Correlations

Basa Bhadl Aglall  Gaall Al glaudl JSS

s sball Lakadl - Pearson Correlation 1 821" .978™

Sig. (2-tailed) .000 .000

N 30 30 30
Jaindl)l Akl Pearson Correlation .821* 1 .922™

Sig. (2-tailed) .000 .000

N 30 30 30
Cldu) JSS Pearson Correlation .978™ .922™ 1

Sig. (2-tailed) .000 .000

N 30 30 30

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Echelle : Adagh jadail) <l d

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 30 100,0
Exclue? 0 ,0
Total 30 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de

la procédure.

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments
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,923 16

L) o] clblaiu Luduagl) gl

Test T
Statistiques sur échantillon uniques
Moyenne erreur
N Moyenne Ecart type standard

item1 108 3,5833 ,85517 ,08229
item2 108 3,6574 1,00617 ,09682
item3 108 3,8426 1,02458 ,09859
item4 108 3,8426 ,93890 ,09035
item5 108 3,5000 ,98113 ,09441
item6 108 3,6481 ,93043 ,08953
item7 108 3,7130 ,90740 ,08731
item8 108 3,9259 ,92427 ,08894
item9 108 2,7130 1,17649 , 11321
item10 108 2,2778 1,21389 , 11681
item11 108 2,5000 1,08946 ,10483
item12 108 2,6204 1,05651 ,10166
item13 108 2,5556 1,15470 , 11111
item14 108 2,7407 1,16306 , 11192
item15 108 3,4352 1,01644 ,09781
item16 108 3,4444 1,01699 ,09786
item17 108 2,5833 1,14488 , 11017
item18 108 3,5833 1,00582 ,09679
item19 108 3,3519 ,96978 ,09332
item20 108 3,0093 1,06337 ,10232
item21 108 3,0648 1,01644 ,09781
item22 108 3,0556 1,04866 ,10091
iem23 108 2,9537 1,05356 ,10138
item24 108 2,8426 1,06921 ,10289
item25 108 3,1574 ,94880 ,09130
item26 108 2,8981 1,06727 ,10270
item27 108 3,6019 ,89589 ,08621
item28 108 3,5463 ,93113 ,08960
item29 108 3,5000 ,92221 ,08874
item30 108 3,2685 ,94331 ,09077

item31 108 3,3519 1,07924 ,10385
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item32 108 3,1667 ,98113 ,09441
item33 108 3,5648 ,93001 ,08949
item34 108 3,5093 ,99057 ,09532
item35 108 3,2593 1,02648 ,09877
item36 108 3,3426 1,03366 ,09946
Ly Jaall 108 14,9259 3,32283 ,31974
Gl e laiayl 108 17,5000 3,77027 ,36279
By SUIRERE AR 108 12,6944 5,01112 ,48220
ool 108 16,3981 3,57807 ,34430
AS Ll ol Al 108 20,9815 5,99374 ,57675
Dl glaY) 108 17,2685 3,79770 ,36543
=ikl 108 16,8426 4,13818 ,39820
Baga slall 4kl 108 116,6111 23,32334 2,24429
Test sur échantillon unique
Valeur de test =3
Intervalle de confiance de la
Différence différence & 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
iteml1 7,089 107 ,000 ,58333 ,4202 ,7465
item2 6,790 107 ,000 ,65741 ,4655 ,8493
item3 8,546 107 ,000 ,84259 ,6471 1,0380
item4 9,326 107 ,000 ,84259 ,6635 1,0217
item5 5,296 107 ,000 ,50000 ,3128 ,6872
item6 7,239 107 ,000 ,64815 4707 ,8256
item7 8,165 107 ,000 ,71296 ,5399 ,8861
item8 10,411 107 ,000 ,92593 , 7496 1,1022
item9 -2,535 107 ,013 -,28704 -,5115 -,0626
item10 -6,183 107 ,000 -, 72222 -,9538 -,4907
item11 -4,769 107 ,000 -,50000 -, 7078 -,2922
item12 -3,734 107 ,000 -,37963 -,5812 -,1781
item13 -4,000 107 ,000 -,44444 -,6647 -,2242
item14 -2,317 107 ,022 -,25926 -,4811 -,0374
item15 4,449 107 ,000 ,43519 ,2413 ,6291
item16 4,542 107 ,000 44444 ,2504 ,6384
item17 -3,782 107 ,000 -,41667 -,6351 -,1983
item18 6,027 107 ,000 ,58333 ,3915 , 7752
item19 3,771 107 ,000 ,35185 , 1669 ,5368
item20 ,090 107 ,928 ,00926 -,1936 ,2121
item21 ,663 107 ,509 ,06481 -,1291 ,2587
item22 ,551 107 ,583 ,05556 -,1445 ,2556
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iem23 -,457 107 ,649 -,04630 -,2473 ,1547
item24 -1,530 107 ,129 -,15741 -,3614 ,0466
item25 1,724 107 ,088 , 15741 -,0236 ,3384
item26 -,992 107 324 -,10185 -,3054 ,1017
item27 6,981 107 ,000 ,60185 ,4310 1727
item28 6,097 107 ,000 ,54630 ,3687 , 7239
item29 5,634 107 ,000 ,50000 3241 ,6759
item30 2,958 107 ,004 ,26852 ,0886 ,4485
item31 3,388 107 ,001 ,35185 , 1460 5577
item32 1,765 107 ,080 ,16667 -,0205 ,3538
item33 6,311 107 ,000 ,56481 ,3874 , 71422
item34 5,343 107 ,000 ,50926 ,3203 ,6982
item35 2,625 107 ,010 ,25926 ,0635 ,4551
item36 3,444 107 ,001 ,34259 , 1454 ,5398
Ay Jeall 37,299 107 ,000 11,92593 11,2921 12,5598
Al delany) 39,968 107 ,000 14,50000 13,7808 15,2192
Uy sl 20,105 107 ,000 9,69444 8,7385 10,6503
oo sl 38,914 107 ,000 13,39815 12,7156 14,0807
A jliall )l 31,177 107 ,000 17,98148 16,8381 19,1248
Dlgial laY) 39,045 107 ,000 14,26852 13,5441 14,9929
Uad skl 34,763 107 ,000 13,84259 13,0532 14,6320
S35 slall Al 50,622 107 ,000 113,61111 109,1621 118,0602
Test T

Statistiques sur échantillon unigues

Moyenne erreur

N Moyenne  Ecart type standard
item01 108 3,1019 1,06727 ,10270
item02 108 3,5648 1,01644 ,09781
item03 108 3,2778 ,95539 ,09193
itemO04 108 2,7963 1,07442 ,10339
item05 108 3,0926 1,04602 ,10065
item06 108 3,1204 1,01132 ,09731
itemQ7 108 3,2778 1,01238 ,09742
item08 108 3,2963 ,97883 ,09419
item09 108 3,2500 1,06011 ,10201
item010 108 3,9352 , 70078 ,06743
item011 108 3,5370 ,95140 ,09155
item012 108 3,2037 ,97405 ,09373
item013 108 3,2037 ,98360 ,09465

item014 108 2,8889 1,05311 ,10134
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item015 108 2,6759 1,31012 12607
item016 108 2,7685 1,14064 ,10976
(5 gindl 108 12,7407 3,36383 32368
Ly B3iaa lad 108 16,0370 4,41519 42485
Gilagl) daxil) daal 108 13,8796 3,01001 28964
Alsall L it 108 8,3333 3,27266 31491
aill_iula sl 108 50,9907  12,12975 1,16719

Test sur échantillon unique
Valeur de test =3

Intervalle de confiance de la

Différence différence & 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
item01 ,992 107 ,324 , 10185 -,1017 ,3054
item02 5,775 107 ,000 ,56481 ,3709 , 7587
item03 3,022 107 ,003 27778 ,0955 ,4600
item04 -1,970 107 ,051 -,20370 -,4087 ,0012
item05 ,920 107 ,360 ,09259 -,1069 ,2921
item06 1,237 107 ,219 ,12037 -,0725 ,3133
item07 2,851 107 ,005 27778 ,0847 ,4709
item08 3,146 107 ,002 ,29630 ,1096 ,4830
item09 2,451 107 ,016 ,25000 ,0478 ,4522
item010 13,869 107 ,000 ,93519 ,8015 1,0689
item011 5,866 107 ,000 ,563704 ,3556 ,7185
item012 2,173 107 ,032 ,20370 ,0179 , 3895
item013 2,152 107 ,034 ,20370 ,0161 ,3913
item014 -1,096 107 ,275 -,11111 -,3120 ,0898
item015 -2,571 107 ,012 -,32407 -,5740 -,0742
item016 -2,109 107 ,037 -,23148 -,4491 -,0139
) (5 sinall 30,093 107 ,000 9,74074 9,0991 10,3824
Ay 5jiae sl 30,686 107 ,000 13,03704 12,1948 13,8793
Calagll 4asll daal 37,563 107 ,000 10,87963 10,3055 11,4538
Alasdl 4, 8 16,936 107 ,000 5,33333 4,7091 5,9576
Jaadll il 41,117 107 ,000 47,99074 45,6769 50,3045
Explore
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent

Basa hadl ddh i 108 100.0% 0 0.0% 108 100.0%
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Dadll Skl 108 100.0% 0 0.0%

108 100.0%

Tests of Normality

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Statistic df Sig. Statistic df Sig.
Basa ball 4a i .065 108 .200" .988 108 428
Jiadll ksl .084 108 .060 .978 108 .071
*. This is a lower bound of the true significance.
a. Lilliefors Significance Correction
Descriptives

Descriptive Statistics
Minimum Maximum Mean Std. Deviation

iteml1 108 1.00 5.00 3.5833 .85517
item?2 108 1.00 5.00 3.6574 1.00617
item3 108 1.00 5.00 3.8426 1.02458
item4 108 1.00 5.00 3.8426 .93890
item5 108 1.00 5.00 3.5000 .98113
item6 108 1.00 5.00 3.6481 .93043
item7 108 1.00 5.00 3.7130 .90740
item8 108 1.00 5.00 3.9259 .92427
item9 108 1.00 5.00 2.7130 1.17649
item10 108 1.00 5.00 2.2778 1.21389
item11 108 1.00 5.00 2.5000 1.08946
item12 108 1.00 5.00 2.6204 1.05651
item13 108 1.00 5.00 2.5556 1.15470
item14 108 1.00 5.00 2.7407 1.16306
item15 108 1.00 5.00 3.4352 1.01644
item18 108 1.00 5.00 3.5833 1.00582
item19 108 1.00 5.00 3.3519 .96978
item20 108 1.00 5.00 3.0093 1.06337
item22 108 1.00 5.00 3.0556 1.04866
iem23 108 1.00 5.00 2.9537 1.05356
item24 108 1.00 5.00 2.8426 1.06921
item27 108 1.00 5.00 3.6019 .89589
item28 108 1.00 5.00 3.5463 .93113
item29 108 1.00 5.00 3.5000 92221
item30 108 1.00 5.00 3.2685 .94331
item31 108 1.00 5.00 3.3519 1.07924
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item32 108 1.00 5.00 3.1667 .98113
item33 108 1.00 5.00 3.5648 .93001
item34 108 1.00 5.00 3.5093 .99057
item35 108 1.00 5.00 3.2593 1.02648
item36 108 1.00 5.00 3.3426 1.03366
Valid N (listwise) 108

Descriptives
Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation

Ay Jaall 108 4.00 20.00 14.9259 3.32283
Gl delaayl 108 8.00 25.00 17.5000 3.77027
DY SUIREHE AP 108 5.00 24.00 12.6944 5.01112
Dl glaY) 108 5.00 24.00 17.2685 3.79770
=iy shall 108 5.00 25.00 16.8426 4.13818
o)lsdl 108 3.00 15.00 10.3704 2.37035
A L) ) al 108 4.00 19.00 11.8611 3.75278
Baga slall Akl 108 42.00 146.00 101.4630 20.67254
Valid N (listwise) 108

ol Julad il

AN A il
Régression
Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 Ay Jaalib . Introduire
a. Variable dépendante : jsaill &l
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,5362 ,288 ,281 10,28592
a. Prédicteurs : (Constante), 4 Jasll
ANOVA?
Somme des

Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
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1 Régression 4528,181 1 4528,181 42,799 ,000P
de Student 11214,810 106 105,800
Total 15742,991 107

a. Variable dépendante : Jsaill ik )

b. Prédicteurs : (Constante), & Jaall

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 21,769 4,575 4,758 ,000
Ay Jaall 1,958 ,299 ,536 6,542 ,000

a. Variable dépendante : Jsaill ik

Régression
Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1 CABa)l delainylb . Introduire

a. Variable dépendante : Jsaill ik )

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation

1 , 7072 ,500 ,496 8,61399

a. Prédicteurs : (Constante), <)l aclday)

ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 7877,700 1 7877,700 106,167 ,000°
de Student 7865,290 106 74,201
Total 15742,991 107

a. Variable dépendante : Jssi)l ik )

b. Prédicteurs : (Constante), <liall deliay)

Coefficients?
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Coefficients

Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 11,164 3,953 2,824 ,006
Glidlall delainy) 2,276 ,221 ,707 10,304 ,000

a. Variable dépendante : Jsail ik )

Régression
Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1 BYS IR tLA P . Introduire

a. Variable dépendante : Jsaill ik )

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation

1 ,6672 445 ,440 9,07884

a. Prédicteurs : (Constante), ,sY¥)_ sl

ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 7005,900 1 7005,900 84,997 ,000P
de Student 8737,091 106 82,425
Total 15742,991 107

a. Variable dépendante : Jssill ik )

b. Prédicteurs : (Constante), ,sa¥)_cillall

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 30,492 2,389 12,764 ,000
oY) <) 1,615 175 667 9,219 ,000

a. Variable dépendante : il ikl

dalyl) daa il
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Regression
Variables Entered/Removed?
Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 o) siliP . Enter

a. Dependent Variable: sl il )

b. All requested variables entered.

Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 .6612 437 432 9.14187

a. Predictors: (Constant), o) sl

ANOVA?®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 6884.173 1 6884.173 82.372 .000°
Residual 8858.818 106 83.574
Total 15742.991 107

a. Dependent Variable: jsésill ik

b. Predictors: (Constant), ¢ s

Coefficients?
Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 15.898 3.965 4.009 .000
o)l 3.384 .373 .661 9.076 .000

a. Dependent Variable: asill il

Lalil) daca 21

Regression
Variables Entered/Removed?
Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 ALl ) galb . Enter

a. Dependent Variable: jsail ikl

b. All requested variables entered.

Model Summary
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Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 .7522 .566 .562 8.02991

a. Predictors: (Constant), 4 il

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 8908.176 1 8908.176 138.155 .000P
Residual 6834.815 106 64.479
Total 15742.991 107
a. Dependent Variable: Jssill ik sl
b. Predictors: (Constant), 4 Ll i all
Coefficients?®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 22.152 2.572 8.612 .000
ASHLiall ) 2.431 .207 .752 11.754 .000
a. Dependent Variable: sl il
docudlid) daia a1
Régression
Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 il eyl ._Introduire
a. Variable dépendante : jsaill &l
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modeles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,8222 ,676 ,673 6,93435
a. Prédicteurs : (Constante), )il oY)
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 10645,961 1 10645,961 221,398 ,000P
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de Student 5097,029 106 48,085
Total 15742,991 107
a. Variable dépendante : il ikl

b. Prédicteurs : (Constante), iy

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 5,635 3,120 1,806 ,074
Dlsiul eyl 2,627 177 ,822 14,879 ,000

a. Variable dépendante : il ab
daalud) dua 2l

Régression

Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1 ey ghailib . _Introduire

a. Variable dépendante : sl ikl

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modeles
Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation

1 ,6792 461 ,456 8,94887

a. Prédicteurs : (Constante), u=_ kil

ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 7254,267 1 7254,267 90,585 ,000P
de Student 8488,724 106 80,082
Total 15742,991 107

a. Variable dépendante : il ikl

b. Prédicteurs : (Constante), u=_8 n skill

Coefficients?
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Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 17,478 3,625 4,822 ,000
=i skl 1,990 ,209 ,679 9,518 ,000

a. Variable dépendante : Jsail ik )

Laalil) duca il

T-Test
Group Statistics
oaiall N Mean Std. Deviation Std. Error Mean
Satatl) ada ) S 69 54.2754 11.62892 1.39996
bl 39 45.1795 10.86489 1.73978

Independent Samples Test

Levene's Test for Equality of Variances

F Sig. t df Sig. (
.628 .430 3.996 106
4.073 83.564

Deaill ak ) Equal variances assumed

Equal variances not assumed

dalil) Ao al)

Unidirectionnel

ANOVA
Sl kgl
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.

Intergroupes 1549,390 11 140,854 ,953 ,495
Intragroupes 14193,600 96 147,850

Total 15742,991 107

dalad) dus i)
Regression
Variables Entered/Removed?
Variables Variables

Model Entered Removed Method
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1 ajladl Al . Enter
Ay de),
BY SJEEItTATPY
ol s,
o= skl
M e laia),

Sl clayib

a. Dependent Variable: sail ikl

b. All requested variables entered.

Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate

1 .8842 781 .766 5.86929

a. Predictors: (Constant), S Laal 1, 2 Jaall, Hsa¥) Gl 5, 515l
et skl iRl Aelaay) ljial ey

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 12298.134 7 1756.876 51.000 .000°
Residual 3444.857 100 34.449
Total 15742.991 107

a. Dependent Variable: asill il
b. Predictors: (Constant), 4 lial )l jall, a desll, 55 Sl 55, (s skl clidlal)l daelainl),

D) ey

Coefficients?
Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) -.010 3.179 -.003 .997
Ay dedl .234 .245 .064 .953 .343
el delaiay) 410 .235 .128 1.743 .084
DY) ikl 404 .160 .167 2.532 .013
Dl gl .883 313 277 2.818 .006
G skl .178 211 .061 .840 .403
o)l 754 .369 147 2.045 .044
A< ladl )l 770 .253 .238 3.046 .003

a. Dependent Variable: asill i



