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 :الممخص
 تسيير المخزون  دور الرقابة في

من  (2019-2016)دور الرقابة في تسيتَ ابؼخزوف بؼؤسسة سونطراؾ حوض ابغمراء للفتًة  إبرازتهدؼ ىذه الدراسة إلذ 
على الإشكالية التالية: ما مدى أبنية عملية الرقابة في ابؼؤسسة النفطية ودورىا في تسيتَ ابؼخزونات،  الإجابة خلاؿ المحاولة على
نطراؾ حوض ابغمراء؟ وعليو اعتمدنا على منهج دراسة ابغالة، وذلك بهدؼ معرفة تأثتَ عملية الرقابة في تسيتَ حالة مؤسسة سو 

 .Excel2007ابؼخزوف، بالاعتماد  على بموذج التحليل الثلاثي بواسطة برنامج معالج ابعداوؿ 

يوجد لا ل ابؼتطلبات من ابؼخزوف ،بحيثتوصلت الدراسة إلذ أف ابؼؤسسة تعمل على نظاـ متكامل بتُ كل ابؼصالح لتفعي
نقص في عدد العماؿ  لديها احتياج أو نقص في ابؼخزوف لأبنية النشاط الذي تعمل فيوِ، غتَ أنو لوحظ أف ابؼؤسسة تعالش من

 حيث يوجد عجز في العمالة بفا يضعف في إبقاز بعض ابؼهاـ.

 يل الثلاثي، احتياج .: بـزوف ، رقابة ، تسيتَ ، بموذج التحلالكلمات المفتاحية

 

Résumé: 

Le rôle du contrôle dans la gestion des stocks 

Cette étude a pour objectif de mettre en évidence le rôle du contrôle dans la gestion des stocks 

pour  SonatrachHaoud El-Hamra pour la période (2016-2019) en essayant de répondre à la 

problématique suivante: Quelle est l'importance du processus de contrôle dans l'institution 

pétrolière et son rôle dans la gestion des stocks, le cas de Sonatrach Haoud El-Hamra ? Ainsi, 

nous nous sommes appuyés sur l'approche de l'études de cas, dans le but de connaître l'effet 

du processus de contrôle sur la gestion des stocks, en nous appuyant sur le modèle de triple 

analyse utilisant le tableur Excel 2007. 

L'étude a conclu que l'institution travaille sur un système intégré entre tous les services pour 

activer les besoins du stock, afin qu'elle n'ait pas besoin de stock ou d'une pénurie de 

l'importance de l'activité dans laquelle elle opère, tout fois on remarque que l'entreprise 

connais  un manque du nombre de travailleurs pour qu'il y a pénurie de main-d'œuvre, ce qui 

affaiblit l'achèvement de certaines tâches. 

Mots clés : Stock, contrôle, gestion, modèle de triple analyse, besoin
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إلى أغلى ما أما في الوجود صاحبي الفضل الكبير أطال الله في عمرىما ومنحيما الله دوام الصحة  
 والعافية وجعليما تاجا فوق رأسي .

 فكان حضنيا دفئا وإشف اق ا وحنانا ، وربتني فكانت تربيتيا نبلا وقيما وأخلاق ا.  احتضنتنيأمي التي  

 . والآخرةطريق للسعادة في الدنيا    أبي الكريم الذي علمني أن الاستق امة ىي أقصر

 الغالي صالح  إلى  إلى كل إخوتي ،  

 إلى كل أىلي وأق اربي .

 وإلى كل من أسيم بجسده وعملو ودعائو لإتمام ىذه المذكرة .

 . باسموإلى كل صديق اتي وزملائي كل  
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الليم أعني على ذِكرك وشكركِ وحسنِ عِبادتِك} 

 يالحمد الله الذ

 بنعمتو تتم الصالحات والصلاة والسلام على أشرف المرسلين سيدنا محمد وآلو وصحبو أجمعين. 

أشكر الله العلي القدير الذي وفقني لإنياء ىذا العمل وسخر لي من عباده من يعينني على  
مكاسي مراد  على ما قدموه لي من  ،نيم بالذكر الدكتور مداحي عثمان  انجازه، أخص م

 جييات.معلومات وتو 

كما أتقدم بجزيل الشكر والعرف ان إلى السادة الأساتذة أعضاء لجنة المناقشة على قراءتيم  
للمذكرة وقبوليم مناقشتيا، ومن خلاليم إلى أساتذتي في المراحل التعليمية المختلفة، راجيتا من  

لكريمين على  الله أن يبلغيم الجنة ويرزقيم من فضلو وينزليم مراتب الأنبياء، وإلى الوالدين ا
 دعميما ومساندتيما لي طيلة مشواري العلمي فيا رب اجزىم عني خير الجزاء.

 إلى كل من قدم لي يد العون في إنجاز ىذا العمل ولم يتسع المجال لذكرىم.
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دوةـــــــــمقال  



دمةــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالمق  
 

  أ
 

ابؼناسبتُ وبابؼقابل  تعتمد ابؼنظمات في برقيق بقاحاتها على قدرتها في توفتَ السلع وابػدمات لطالبيهػا بالكميػة والوقػت
 الاستجابة يتطلب الأمر استخداـ بعض الأساليب ضماف عملية النمو والاستمرار من خلاؿ زيادة إيراداتهػا ابؼاليػة، ولتحقيػق سػرعة

بؼواجهة احتياجاتها وضماف استمرار التجهيز وعدـ توقف عملياتها  الكمية والعلمية التي برقق بؽػا الاحتفػاظ بكميػة معقولػة
 الإنتاجية والبيعيػة.

حيث وجب على ابؼؤسسات إحداث تغيتَات في إدارة بـتلف وظائفها، ولأف وظيفة تسيتَ ابؼخزونات وظيفة جد 
بابؼواد و ابؼستلزمات  الاحتفاظالأبنية البالغة دوف التقصتَ في الوظائف الأخرى، فهي تضمن حساسة استوجب ذلك منحها 

أساليب علمية  باستخداـتسمح بتموين بـتلف ابؼصالح و الأقساـ من خلاؿ سياسة تسيتَية وبززينية بؿكمة  اقتصاديةبكميات 
 مع طبيعة ابؼخزونات وحاجة ابؼؤسسة . تتلاءـ

أبنية التخزين وما يتطلب من تسيتَ جيد لإدارتو عن طريق تقوبيو، بؿاسبتو، مراقبتو وتوفتَ ابؼوارد ومن ىنا تتضح لنا 
، ترجع أبنية الدراسة في معرفة قدرة الشركة على التحكم في تسيتَ ابؼخزوف وابغفاظ على القدرة بػطوط الإنتاج وابؼشاريع الصناعية

د ابؼشاكل التي تطرأ على ابؼخزوف، حيث تعتبر ىذه الدراسة ذات أبنية بالغة بالنسبة التخزينية وكيفية التحكم فيها وبالتالر بردي
 للمؤسسة بصفة عامة، وابؼستَين بصفة خاصة. 

يستوجب علػى ابؼديرين أف يولوا اىتماماً كبتَاً بهذا الأصل وحتى لا تكوف قرارات تسيتَ ابؼخزوف بؿاولة للتجربة وابػطأ، 
 ؽ العلمية في الرقابة عليو.من خلاؿ إتباع بعض الطر 

 : من خلاؿ ما سبق بيكننا طرح الإشكالية الرئيسية للدراسة وابؼتمثلة في

  ما مدى أبنية عملية الرقابة في ابؼؤسسة النفطية ودورىا في تسيتَ ابؼخزونات، حالة مؤسسة حوض
 ابغمراء؟
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  ب
 

 :بيكن تقسيم الإشكالية العامة إلذ الإشكاليات الفرعية التالية
 
  ابؼؤسسة النفطية؟ابؼخزونات فيكيف تتم عملية الرقابة على   -
 ىي الأنظمة ابؼتبعة بؼراقبة تسيتَ ابؼخزوف؟ ما -
 تقليل التكاليف؟على البرنامج ابؼتبع في مؤسسة حوض ابغمراء يساعد ىل  -
 وض ابغمراء؟ىل بإمكاف مؤسسة استعماؿ بموذج باريتو كطريقة بؼراقبة عملية تسيتَ ابؼخزونات في ح -
 

 الفرضيات: 
 للإجابة على إشكالية ابؼوضوع نعتمد على الفرضيات التالية: 

 مخزونات  ؛للحلة من مراحل الإدخاؿ والإخراج عمليات الرقابة في ابؼؤسسة تتم على كافة الدفاتر عند كل مر  -
نظاـ  التخزين وذلك من خلاؿ تطبيقخزونات بفا ينعك  إبهابا على تكاليف ابؼللمؤسسة القدرة على التحكم في تسيتَ  -

 لرقابة تسيتَ ابؼخزوف ؛
 لا بيكن للبرنامج الآلر لوحده أف يساعد في تقليل التكاليف؛ -
ابؼتحركة ذات  سمح للمؤسسة بتخفيض تكاليف ابؼتعلقة بعملية التخزين لأدلس حد ومعرفة السلعتالرقابة الدائمة للمخزوف  -

 بؼعرفة درجات الرقابة.ABCطريقة التحليل الثلاثي لباريتو  القيمة ابؼرتفعة وىذا ما بوققو 
 
:أسباب اختيار الموضوع 

 تم اختيار ابؼوضوع بناء على بصلة من الاعتبارات منها ما ىو موضوعي ومنها ما ىو ذاتي:
 

 العوامل الذاتية:

 ؛بالتسيتَ ابؼتعلقة للمواضيع الشخصية ابؼيولات -
 ع ابعديدة للاستفادة منها في ابغياة العملية؛الرغبة الشخصية في دراسة ابؼواضي -
 إمكانية مواصلة البحث في ىذا ابؼوضوع. -

 العوامل ابؼوضوعية:

 بؿاولة إعطاء دراسة جديدة تساىم في توضيح دور الرقابة في تسيتَ المحزوف خاصة في الشركات البتًولية؛ -
 نقص الدراسات ابؼعدة من طرؼ الطلبة في ىذا المجاؿ. -
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  ت
 

 
 دراسةأهداف ال : 

 ؛دؼ الدراسة إلذ بؿاولة الإبؼاـ والتعرؼ بشكل أكبر على طرؽ تسيتَ ابؼخزوف في ابؼؤسسة البتًوليةته
 ؛معرفة كيفية عملية الرقابة في ابؼؤسسة النفطية والأنظمة ابؼتبعة فيها 
 ؛وبناء طريقة من أجل الرقابة على ابؼخزوف إبهاد 
 دعم ابؼكتبات بدرجع إضافي في ىذا ابؼوضوع. 

 
 حدود الدراسة : 

ية ورقلة، وىي مؤسسة سونطراؾ لولا اقتصاديةابغدود ابؼكانية : تناولنا موضوع ىذا البحث على ابؼستوى المحلي في مؤسسة 
 ._حوض ابغمراء
 ( على2019_2017في ىذه الدراسة على البيانات ابؼالية والتقارير بؼؤسسة سونطراؾ حوض ابغمراء)  اعتمدناابغدود الزمانية : 

 سنوات. 3مدى 
 

 منهج الدراسة: 
بغية الإبؼاـ والإحاطة بدختلف جوانب ابؼوضوع وبرليل أبعاده والإجابة ابؼتبناة في البداية وتساؤلاتها واثبات أو نفي فرضيات         

بؼصطلح تسيتَ ابؼخزوف  ابؼوضوع، فإننا اتبعنا ابؼنهج الوصفي التحليلي ابؼوافق للدراسة النظرية من خلاؿ دراسة التعريفات ابؼختلفة
والرقابة وكذا أىم الدراسات ذات الصلة بابؼوضوع لنتمكن من خلابؽا بتدعيم الأس  النظرية، أما بالنسبة بعانب التطبيقي فقد 

 اعتمدنا على منهج دراسة ابغالة الذي يوافق طبيعة موضوع البحث. 
 : صعوبات البحث 

  : الدراسة ومن بينها نذكربؽذه  إعدادنالقد واجهتنا صعوبات ومشاكل في 

 صعوبة ابغصوؿ على ابؼعلومة الدقيقة من مصادرىا الربظية ؛   –

 قلة ابؼراجع التي تعالج موضوع تسيتَ ابؼخزوف البتًولر؛ - 

 سلعة وعدـ إعطائنا ابؼعلومات اللازمة حوؿ ىذه السلع. 40000_كثرة ابؼخزوف السلعي حيث بلغ 

 

 



دمةــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالمق  
 

  ث
 

  :هيكل الدراسة 

تسبقهم ثلاث فصوؿ والتساؤلات الفرعية تم تقسيم البحث إلذ  الإشكاليةؼ ابؼرجوة من الدراسة، وبؼعابعة تبعا للأىدا 
مقدمة وتليهم خابسة تضمنت تلخيص عاـ للموضوع، وعرض للنتائج التي توصلنا إليها في والأختَ قدمنا التوصيات التي رأينا أنها 

 ضرورية بناء على النتائج ابؼتوصل إليها.
ابؼتعلقة بابؼخزوف  الأساسيةمفاىيم النظري خصص ىذا الفصل لل الإطار الدراسات السابقة و ل الأوؿ برت عنوافالفص

أما  . الدراسات السابقة للموضوع تقدلص م ض،ابؼبحث الأوؿ يمبحثتُمن خلاؿ تقسيم ىذا الفصل إلذ والرقابة على ابؼخزونات 
 غتَات الدراسة .ابؼفاىيمي بؼت بالإطار ابؼبحث الثالش فيتعلق

وأدوات الدراسة والثالش منهج حيث قسم ىذا الفصل إلذ مبحثتُ الأوؿ ابؼنهجي للدراسة  طارالإالفصل الثالش فهو بعنواف 
 . الدراسة وأدوات بؾتمع،متغتَات

سة سونطراؾ دور الرقابة في تسيتَ ابؼخزوف بدؤس بدراسة قمنا حيث الفصل الثالث بعنواف دراسة ابغالة ومناقشة النتائج،
 مناقشة إلذ فتطرقنا الثالش ابؼبحث أما ابؼبحث الأوؿ، في وذلكتعريف بدؤسسة سونطراؾ الو  تقدلص إلذ فيو تطرقنا حوض ابغمراء،

 . النتائج
 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ول : الفصل الأ  

  النظري الدراسات السابقة والإطار
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 تمهيد     

ضارات عديدة وعلى مر العصور ودافعهم  عملية التخزين، ىذه الظاىرة الضاربة بأصوبؽا في القدـ، فقد مارستها ح
كاف الاحتياط من أجل البقاء، واستغلاؿ عنصر ابؼوبظية لتخزين ابؼواد في وقت توافرىا إلذ وقت ندرتها، ولا يهم إف حافظت 

 كما يتم في عمليات التصبتَ والعصر.  أخرىمواد  باستعماؿابؼواد على شكلها الأساسي أو تم تغيتَىا 

بابؼخزوف  والاىتماـعية الأوروبية وتوسع الأسواؽ ظهرت ابغاجة الشديدة وابؼلحة إلذ عملية التخزين ومع الثورة الصنا
رائدا في ىذا المجاؿ، فهو أوؿ من وضع  1930من مدخلات وبـرجات عمليات التصنيع، ويعتبر ابؼهندس الأمريكي ويلسن 

بهذا  الاىتماـلبية ( وفتًة إعادتها، ومنذ ذلك ابغتُ زاد )حجم الط الاقتصاديةبموذجا علميا ينظم ابؼخزوف وبودد كميتو  
 ابؼوضوع كما غزرت ابؼؤلفات العلمية التي تعتٌ بشأنو .

إلذ ومن ىذا ابؼنطلق بكاوؿ من خلاؿ ىذا الفصل توضيح مفاىيم أساسية حوؿ ابؼخزوف، كما يهدؼ إلذ التطرؽ 
،طرؽ  وأىداؼ عملية الر  عض الدراسات السابقة التي بؽا علاقة بابؼوضوع بؼعرفة أىدافها بة، وتسعى أيضا لتقدلص باقمفهوـ

 وطريقة معطياتها وأىم النتائج التي توصلت إليها.
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 الدراسات السابقة : الأولالمبحث 
سنتناوؿ في ىذا ابؼبحث عرض بعملة من الدراسات السابقة ابؼتعلقة بدوضوع الدراسة في خلاؿ تقسيم ابؼبحث إلذ 

إلذ  الانتقاؿتم فيو تقدلص ىذه الدراسة من خلاؿ ثلاث مستويات الوطتٍ، العربي والدولر، وبعدىا تم  أوبؽا ثلاث مطالب
الفرؽ بتُ الدراسة والدراسات السابقة وأختَا في ابؼطلب الثالث تم توضيح مكانة الدراسة من  ضابؼطلب الثالش الذي يتعلق بعر 

 الدراسات السابقة .

 تقديم الدراسات السابقة ل :المطلب الأو 

 الدراسات السابقة المتعلقة بالموضوع على مستوى الوطني )الجزائر ( الفرع الأول :
  رابؼتعلقة بابؼوضوع ومن أبنها نذك الوطتٍ )المحلي( سنتطرؽ في ىذا الفرع إلذ عرض عينة من الدراسات السابقة على ابؼستوى 

 كالتالر :

 (2014/2013)تلي،  دراسة تلي خولة (1

الوقود؟ تم تطبيق في ىذه  كانت إشكالية الدراسة ىل بإمكاف بماذج تسيتَ ابؼخزوف أف تساىم في تقليل تكاليف بززين
الدراسة النماذج الكمية كأساليب علمية منظمة، واستخدمت النموذج الساكن بطلب عشوائي مع إمكانية النفاذ، وبست 

ىي برديد ابؼخزوف الأمثل الذي  إليهاولية، ومن أىم النتائج التي توصلت لتوزيع ابؼواد البتً NAFTALالدراسة في مؤسسة
بهب الاحتفاظ بو الذي من شأنو أف يدلش تكاليف التخزين إلذ حدىا الأدلس حيث قدرت نسبة الاحتفاظ في التكاليف ب 

 %بالنسبة للمازوت. 17.20%بالنسبة للبنزين العادي،  5.10

 :التعليق

النفطي ابؼتمثل في وقود السيارات والشاحنات  تدنية التكاليف إلذ حدىا الأدلس للمخزوف تهدؼ ىذه الدراسة إلذ
الباحث النموذج توصل إلذ تباعد في النتائج ابؼتحصل عليها وابعانب الواقعي،  استخداـمن بنزين عادي ومازوت، لكن عند 

 وىذا لعدـ وجود تقييم ورقابة للمخزوف في ابؼؤسسة .
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 (2010_2009ؿ، )بصادراسة (2

في حل مشكل  بنتهامساقتصادية لتسيتَ ابؼخزوف ومدى ىدفت ىذه الدراسة إلذ برديد بؿتوى مفهوـ الأمثلية الا
ساليب والطرؽ شكالية التالية: ما ىي الأؿ الإلات الدراسة من خخزوف وبستَ ابؼيالكيفية الناجحة لتس إبهادابؼخزوف بؿاولة 
ادية في تسيتَ ابؼخزوف على مستوى ابؼؤسسة الصناعية للحصوؿ على بـزوف اقتصادي بأقل قتصالا مثليةابؼثلى لتحقيق الأ
خزوف باستخداـ  ابؼتَاد الكيفية الناجحة لتسيبهخزوف وإشكلة ابؼحل بؼ إبهاد لذالدراسة عمل الباحث إ ؿلاالتكاليف؟ من خ

يك ستَامؤسسة بدة بغالاذج أخرى وكانت دراسة ابماذج تقريرية وأخرى احتمالية و بم لذوقسمها إ خزوفتَ ابؼياذج تسبمبعض 
 :توصل إليهاابؼ ومن أىم النتائج بػزافيلصناعة الزليج ا

 خزوف؛ ابؼتَقرب لتسيوذج ويلسوف ىو النموذج الأية واضحة للتخزين بالنسبة للمؤسسة؛ وأف بمبذاتً انعداـ إس-

 .لسوف والمحاكاةوأف برقيق الأمثلية في تسيتَ ابؼخزوف يكوف من خلاؿ بموذج وي-

 :التعليق

حسن للمخزوف تَ الأيمثل للتسشملت ىذه الدراسة عدة بماذج؛ حيث تطرؽ الباحث إلذ بذربتها وإعطاء النموذج الأ
تَ يتس  أف التحقيق فيلذوقد توصل الباحث إ بغالةسة اازونات مؤسسة در بـراقبة كافة الأدلس بد حدىا لذوتقليل التكاليف إ

نتاجية ؤسسات الإ ابؼتُب لإختلاؼا نهزو بـتَ ي تسفيوذج اتيجية وبمتً يقة ويلسوف لكن لكل مؤسسة إسؿ طر لاخزوف من خابؼ
 دمية والصناعية.وابػ

 (2009_2008)حستُ ب.، دراسة  (3

؛ حيث كانت إشكالية الدراسة تتمثل في أثر EOQوذجىدفت ىذه الدراسة إلذ ترشيد القرارات باستخداـ بم
ترشيد قرارات ابؼؤسسة؛ حيث توضح أبنية ابؼخزوف للمؤسسة وكذا أىم قرارات تسري ابؼخزوف و  استخداـ النماذج الكمية في

أثر النماذج الكمية في ترشيد القرارات ابؼرتبطة بابؼخزوف من خلاؿ تطبيق أحد بماذج ابؼخزوف القياسية وىو النموذج الإحتمايل 
استخدامو وقد توصل في دراستو أنو عند استخدامو لنموذج وقارنو مع الأثر الناتج في EOQللكمية الاقتصادية للطلب 

ثل نسبة جيدة إف بس% و  25.36 التكاليف التخزين الكلية بنسبة فيفيض بزكنمن بي. ببكميات ثابتة نقطة إعادة الطل
 تٍالذي ب اسلأسوارد وكذلك معرفة اابؼ  مواقع الوفر فيلذدر إويل مواقع ابؽبر ترشيد قرارات لذأدى إ EOQ وذجبماستخداـ 

 .ستفادة منو والعمل بوعليو القرار والا

 :التعليق

 لافيض إ بزلذ توصل إليها الباحث أدت إتيلكن النتيجة الEOQوذج ترشيد القرارات باستخداـ بملذىدفت ىذه الدراسة إ
 تقليص التكلفة لذاذ القرارات أدى إبز افي%وىذا ما يدؿ أف ىناؾ ضعف 25 فيتمثلة ربع من تكاليف التخزين الكلي وابؼ
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 كن للباحث أف يضيف درجة الرقابة على النموذج فيبيؤسسة وكاف وبة من طرؼ ابؼغر درجة  متوسطة ولي  بالدرجة ابؼ إلذ
 .ى نتائج مرجو لذوالتوصل إ ابغد الادلس لذؤسسة  من أجل تدنية التكاليف إتطبيق قرارات ابؼ

 ع على مستوى العربيالفرع الثاني: الدراسات السابقة المتعلقة بالموضو 
 ها نذكر الأتي :بنسنتطرؽ في ىذا الفرع إلذ عرض عينة من الدراسات السابقة على ابؼستوى العربي ابؼتعلقة بابؼوضوع؛ ومن أ

 (2016_2015)نور الهاني، دراسة  (1

تطرؽ  حيث ،ة الصناعيةأنشىدفت ىذه الدراسة إلذ إبراز العوامل ابؼؤثرة على اختيار طرؽ تقييم ابؼخزوف في ابؼ
شكالية التالية:ما ىي العوامل ابؼؤثرة على اختيار طريقة تقييم ابؼخزوف السلعي في ابؼنشتت الصناعية في لإل دراستو الباحث في
خزوف السلعي تقييم ابؼ سالبديل من بدائل قيا الاختياراسبية ىو لمحشاكل ابابؼ الاىتماـ أف لذالدراسة إ توصلت غزة؟ ولقد

أف ىناؾ   التوصل إلذتمنطقة و  ابؼفيموعة من الشركات الصناعية بؾوكانت الدراسة على ،نشتتابؼ على أداء وتكاليف
نشتت بعنصر خزوف السلعي لديهم وىذا يدؿ أف ىناؾ اىتماـ من قبل ابؼابؼ فصاح عننشتت تقوـ بالإ% من ابؼ86.1
 نظاـ فياسبية لمحامج ابر لر واللآا باسبغنشتت تستخدـ اابؼ % من43. 7 خزوف السلعي وكذلك أوضحت النتائج أفابؼ
خزوف السلعي وما  تقييم ابؼفية لمحاسبيا نشتت تطبق إحدى الطرؽ% من ابؼ57.7 خازف ما نسبتو ابؼ تلاسج
 فيشركة  4115الدراسة على   إجراء ىذهتما و بهىتماـ الا بهب تَةوىي نسبة كب لمحاسبيةتطبق  الطرؽ ا لا %4223.نسبتو
 .نطقةابؼ

 :لتعليقا

ي للمخزوف تَ التسي بابعانبىتماـ لكن الا سؿ التقييم للمخزوف والقيامن خلا لمحاسبيةا بانبع الذتطرقت الباحثة إ
داء وكذلك ؿ التكاليف والأخزوف السلعي من خلاة على ابؼتَيؿ تطبيق النماذج التسي نتائج بفتازة من خلالذكن التوصل إبي

 رد والرقابة عليو.بعف عن طريق اخزو تقييم ابؼ على أثتَلو ت ابعانب الرقابي

 (2013)حسين ، دراسة  (2

ؿ إشكالية الدراسة خزوف من خلامراجعة ابؼ جراءات التحليلية فية الإبن معرفة مدى مسالذىدفت ىذه الدراسة إ
لتحليلية جراءات اديد أىم الإبر لذجراءات التحليلية في مراجعة ابؼخزوف؟ وقد ىدفت ىذه الدراسة إمسابنة الإ التالية: مدى

راجعة التحليلية ولتحقيق من ابؼ فادة فهم كيفية الإفي ابؼدققتُخزوف ورفع كفاءة مراجعة ابؼ في ابؼدققتُقبل  إتباعها من بالواج
زوف بـخزوف سواء تعلقة بابؼا ابؼتهليل بيانابرسؤولية و ددة ابؼبؿدراسة تطبيقية على شركة أكبيطرة  دؼ قاـ الباحث بإجراءىذا ابؽ
 أنو على شركة فيالتطبيقية  نتائج البحث بشلتصنعة كما واد نصف ابؼزوف ابؼبـولية أو الأ وادزوف ابؼبـاىزة للبيع أو بعت انتجاابؼ

حية كل قسم مع ضرورة لاخازف وتوضيح صنتاج وابؼبيعات والإيات وابؼتً شبؼ ا أكبيطرة وضع إجراءات أكثر حزما لكل من
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تملة من لمحسائر اواجهة ابػصصات بؼبـالفتها وعلى الشركة تشكيل بـ جراءات وعدـالإذه السياسات و بهموظفي الشركة  التزاـ
 .حيتهالاص انتهاءواد الراكدة نتيجة بؼخسارة قيمة ا

 :التعليق

خازف من على ابؼ وتدراس دورىا في لبنخزوف وأتعلقة بابؼلية ابؼبؼاىتماـ بالبيانات ا الالذ دراستو إفيتطرؽ الباحث 
  ا.بهخذ كن الأبيو مضبوطة  تائجأجل التوصل لن

 (2009)بوقرة ،  دراسة بوقرة و فريد  (3

الرشيد و الأمثل للموارد باستخداـ الطرؽ الكمية لمحاكاة ابؼشاكل  الاستخداـابؽدؼ من ىذه الدراسة برقيق 
سسات التي تعالش من التستَية و بالتالر إبهاد حلوؿ مثلى بؼشاكل ابؼخزوف، وبؾاؿ تطبيق الدراسة كاف على إحدى أىم ابؼؤ 

 في الاعتمادمشاكل بززين ابؼواد الأولية )مادة القمح( ابؼتمثلة في مؤسسة مطاحن ابغضنة مسيلة خلاؿ سنة واحدة، و تم 
قتصادية لاالكمية ا إبهادالنتائج التالية :  توصلت إلذ وذج الساكن بطلب عشوائي مع إمكانية النفاذ و التيالدراسة على بم

وذج، و الطلب على دلس مهما كاف نوع الطلب على السلعة بعد تطبيق بمحدىا الأ خزوف إلذ ابؼتَتكاليف تسي دنأت ثلى التيابؼ
ذا كاف بؽقنطار 23625.7توسط قدرهبدضنة ظاىرة عشوائية تتبع التوزيع الطبيعي مؤسسة مطاحن ابغ مادة القمح الصلب في

 قنطار. 14336.5سة يقدر بػ ؤسازف ابؼبـ بو في الاحتفاظقتصادي الواجب جم الابغا

 (2008)ىاشم، دراسة هاشم نايف هاشم  (4

ابؽدؼ من ىذه الدراسة إبراز أبنية استخداـ النماذج الكمية في الرقابة على ابؼخزوف، إذ يوجد ىناؾ نوعاف رئيساف 
 يدعى بنظاـ لشو الثا(   Q)  ستمرة و يرمز لو بالرمزراجعة ابؼابؼوؿ يطلق عليو بنظاـ لاامن أنظمة الرقابة على ابؼخزوف 

و المجاؿ ىذا  خازف تلعب دورا أساسيا فيفإف إدارة ابؼ و بغض النظر عن ىذين النظامتُ(P) يرمز لو بالرمز راجعة الدوريابؼ
: ىناؾ ضعف واضح  شركة أوسكار بالعراؽ و كانت الدراسة لسنة واحدة و قد توصلت نتائج البحث إلذ طبق البحث على

دودة بشكل علمي بؿ تَغ تَةبكميات كب الاحتفاظتكاليف التخزين نتيجة  في ارتفاعا و نهزو بـالرقابية على  ةإمكانية الشرك في
 . العشوائية زفوطرؽ ابػ

ا أف من شأنه مكانيات التيتلفة من الفر  و الإبـجموعة بدنظمة  يزود ابؼتُاعتماد الشركة على أي من النظام إف
 أفضل مستوى خدمة لزبائنها، ويبقى القرار تُ عن تأملاقق وفرات مالية فضبوا، كما نهزو بـعلى  أداءىا الرقابي سن منبر
تكاليف السنوية مقارنة من  ارتفاععلى الرغم من ( (Pج ية حيث أف النموذ البغا امع ظروفها ومعطياته يتلاءـا بددارة الشركة لإ

 .%  90 لغةو البا(Q)% مقارنة بنظاـ 82نو يوفر مستوى خدمة أ إلا (Q)بنموذج
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 الفرع الثالث: الدراسات السابقة المتعلقة بالموضوع على المستوى الدولي
 سنتطرؽ في ىذا الفرع إلذ عرض عينة من الدراسات الدولية السابقة ابؼتعلقة بابؼوضوع وفق الآتي:

 faicelhnaien(Faicel , 2008)دراسة  (1

 دارةلإاذ القرارات الصحيحة بزو ذلك با الانقطاعحالة  شاكل التوريد فيد حلوؿ بؼابهدؼ من موضوع الدراسة إبؽا
ناسب بتكلفة أقل، حيث أف تكاليف الوقت ابؼ ء فينتاج بفا يسمح بتلبية رغبات العملاتتطلبو نظم الإ بؼاخزوف وفقا ابؼ

اذج مثلية حالة بملنماذج الرياضية لتحقيق الأ الدراسة على افي الاعتماد تم ،نتجات النهائيةمن مكونات تكلفة ابؼ التخزين
ىي تقليل  تَعاي من ابؼتُو دراسة نوع (مدادالإ)مثل للتوريد  تواجو التخطيط الأتيشاكل الالعشوائي، حيث وضعت ابؼ الطلب
 : لةابغ من اتُ دراسة نوعتمدمة و التخزين و مستوى ابػ تكاليف

 ((p2 ,p1  ينعيار أقرب وقت بفكن مع ابؼ نتاج فيػ حالة الإ

 ((p4, p3  عيارينقرر مع ابؼوعد ابؼابؼ نتاج و التصنيع فيػ حالة الإ

و دراسة خوارزميات PMEو التقييم الانفصاؿإجراءات  باستخداـعيارين دراسة نظم التخطيط من ىذين ابؼ
نتج عنو عرض  حيث (مدادالإ)سل التوريد   سلافيخزوف ابؼ إدارةوث على بح: عدـ وجود لذالتوصل إ تمالسوؽ و 

قرب لنشاط الصناعي حيث أف سلوب الأو ىو الأMRPتُاختيار قوان البحوث تم عشوائي؛لتغلب على ىذا النقص في
 .ةتَ شاكل الصغبؼوارزميات للتعامل مع ابػقدرة ىذه ا الاختباريتبع توزيع متقطع، قد أظهر  مدادالإ

من حيث تقليل تكاليف التخزين و تعظيم مستوى  )ؼ دبؽمكن من حل مشكلة ثنائية ا الأجنبيةوارزمية بػا اختيار
  خدمة القرار و مرونتو.لرو بالتا )دمةبػا

 

 (MIKOTI, 2011)  دااسة(2 

وحة ابؼتمثلة في ر ابؼط الإشكاليةىدفت ىذه الدراسة إلذ إبراز دور الرقابة في برليل سياسة إدارة ابؼخزوف من خلاؿ 
ف ابؼنتجات البتًولية؛حيث أشار في ىذه الدراسة إلذ برليل ابؼخزوف والرقابة عليو من دور الرقابة في برليل سياسة إدارة بـزو 

خلاؿ إتباع الوثائق الإدارية وكذلك إدارة برليل ابؼخزوف عبر كل العمليات الأساسية بداية من التوريد والاستلاـ وصولا إلذ 
ارية خاصة ومعينة وتم إجراء الدارسة ابؼيدانية في الشركة البرتولية تسليم ابؼنتجات البتًولية وكل ىذه العمليات برتاج إلذ وثائق إد

"SEPCONGOالباحث إلذ النتائج التالية : أف الوثائق الإدارية تعمل على برستُ الرقابة وتنسيق حركة  "وقد توصل
إعداد نقطة إعادة الطلب  ابؼنتجات البرتولية للشركة؛ حيث تثبت الوضعية ابؼالية والكمية للمخزوف؛ بحيث من الوثائق يتم

 والكمية ابؼطلوبة.
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 :التعليق

تتبع  ارية فيدخزوف ودور الوثائق الإداري من خلاؿ البرنامج الآلر للرقابة على ابؼتطرؽ الباحث إلذ ابعانب الإ
 ع نو لذنظر إخزوف بغض ال ابؼتَاذج تسيبموذج من بم أي لذ يتطرؽ إلدالدراسة و  فيالكمي  انببعا يتطرؽ إلذ خزوف لكن لدابؼ

 دروسة.السلعة ابؼ

  (lining & ying, 2008) دااسة(3

ىدفت ىذه الدراسة إلذ معرفة الأسباب الكامنة وراء عدـ جناح إدارة ابؼخزوف في الشركات الصغتَة؛ حيث تتمثل 
بست ىذه الدراسة في إشكالية الدراسة في الآتي: ما ىي الأسباب الكامنة وراء عدـ بقاح إدارة ابؼخزوف في الشركات الصغتَة 

، وىي شركة سويدية تقوـ بإنتاج ابؼعدات الرياضية وقد توصل الباحث إلذ أنو لا تعطى أبنية بالغة SOL-HEMشركة
لوظيفة التخزين في ابؼؤسسات الصغتَة؛حيث تعتمد في عملية بززين على أساليب متقلبة وكانت التوصية ابؼقدمة بؽذه الشركة 

 تَ بـزونها.في تس ABCبانتهاج طريقة 

 :التعليق

في بـتلف جوانب التخزين وعمم " SOL-HEM" تطرؽ الباحثتُ في ىذه الدراسة إلذ تشخيص حالة شركة
بصيع الشركات من ىذا النوع  وىذه النتائج قد لا تنطبق على الشركات الصغتَة الأخرى نظرا لأف كل  الدراسة علىنتائج 

 .شركة تعتمد على طريقة في تسيتَ بـزوناتها

 (pellerin, 2011)(دااسة 4

إشكالية ىذه  بشلتىدفت ىذه الدراسة إلذ ابؼعرفة الكاملة في كيفية إدارة ابؼخزوف في الشركات الصغتَة وابؼتوسطة 
الدراسة في كيف تتم إدارة ابؼخزوف في شركات الصغتَة وابؼتوسطة؛ حيث قاـ الباحث بتحليل شامل لإدارة ابؼخزوف على عينة 

زوف ىذه بـ تَيتس أف تطبيق أنظمة بسيطة في بؽا إلذالصغتَة وابؼتوسطة بؼدينة كيبيك وقد توصل من خلامن الشركات 
 تَخزف من أجل التسي شروحات باستمرار لعماؿ ابؼلصدارة العليا تقدحيث على الإ ،كمبؿو  تَ جيديتس الشركات يؤدي إلذ

ات بر ستفادة من أصحاب ابػا والانهزو بـ تَ عملية تسيفي  ختصاالعالية وذوي الا ستوياتكيز على أصحاب ابؼتً يد والبعا
 السابقة.

 :التعليق

لقد وفق الباحث إلذ حد بعيد في ىذه الدراسة؛ حيث أجرى دراستو على بؾموعة من الشركات الصغتَة وابؼتوسطة 
 دي دور كبتَ في تسيتَ ابؼخزوف.على تعميم النتائج إلذ أنو أبنل في دراستو طرؽ تقيم ابؼخزوف والتي بقدىا تؤ  وىذا ما ساعده
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 . الدراسات السابقة  الدراسة و بين مقارنةالالمطلب الثاني :
 الدراسات السابقةالدراسة و بين  مقارنةل( ا1جدول رقم )

 نوع الدراسة      
 

 الدراسات السابقة
 عينة الدراسة النماذج المتبعة منهج الدراسة ةموضوع دراس

ابؼنهج التحليلي وابؼنهج  ة في تسيتَ ابؼخزوناتدور الرقاب موضوع دراستنا
 مؤسسة سونطراؾ النموذج الكمي الوصفي

 
 الأولىالدراسة 

تقنيات وبماذج تسيتَ بـزوف الوقود 
 ودورىا في تقليل التكاليف

ابؼنهج التحليلي وابؼنهج 
 الوصفي

ابؼنهج الاستقرائي ابؼنهج 
 التجريبي

 مؤسسة نفطاؿ تقرت النموذج الكمي

 
 راسة الثانيةالد

الامثلية الاقتصادية في تسيتَ ابؼخزوف 
 ابؼؤسسة

ابؼنهج التحليلي وابؼنهج 
 النموذج الكمي الوصفي

مؤسسة الوطنية 
لستَاميك بالرمشي 

 تلمساف

أثر استخداـ النماذج الكمية في  الدراسة الثالثة
 ترشيد قرارات تسيتَ ابؼخزوف

ابؼنهج التحليلي وابؼنهج 
 مؤسسة ملبنة ابغضنة كميالنموذج ال الوصفي

برليل سياسة إدارة بـزوف ابؼنتجات  الدراسة الرابعة
 البتًولية

ابؼنهج التحليلي وابؼنهج 
 الوصفي

اعتمد على 
 التحليل

مؤسسة الوطنية البتًولية 
 للكونغو

مدى مسابنة الإجراءات التحليلية  الدراسة الخامسة
 في مراجعة ابؼخزوف

ابؼنهج التحليلي وابؼنهج 
 وصفيال

اعتمد على 
 شركة أكبيطرة التحليل

التسيتَ الأمثل بؼخزوف القمح  الدراسة السادسة
 الصلب

ابؼنهج التحليلي 
 وابؼنهج الوصفي

مؤسسة مطاحن  النموذج الكمي
 ابغضنة مسيلة

(و Qاستخداـ بموذج ) الدراسة السابعة
(Pللرقابة على ابؼخزوف) 

ابؼنهج التحليلي 
 وابؼنهج الوصفي

 بالعراؽ أوسكارشركة  لكميالنموذج ا
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تسيتَ ابؼخزوف في سلاسل الإمداد  الدراسة الثامنة
 للقضاء على توقيت التموين

ابؼنهج التحليلي 
 وابؼنهج الوصفي

اعتمد على 
 التحليل

حالة بماذج الطلب 
 العشوائي

ابؼنهج التحليلي  برليل سياسة إدارة ابؼخزوف الدراسة التاسعة
 وابؼنهج الوصفي

 اعتمد على
 التحليل

الشركة البرتولية 
"SEPCONGO 

الأسباب الكامنة وراء عدـ بقاح  الدراسة العاشرة
 إدارة ابؼخزوف في الشركات الصغتَة

ابؼنهج التحليلي 
 وابؼنهج الوصفي

اعتمد على 
 التحليل

-SOLفي شركة
HEM 

الدراسة الحادية 
 عشر

إدارة ابؼخزوف في الشركات الصغتَة 
 وابؼتوسطة

يلي ابؼنهج التحل
 وابؼنهج الوصفي

اعتمد على 
 التحليل

الشركات الصغتَة 
وابؼتوسطة بؼدينة  
 كيبيك

 من إعداد الطالبةالمصدر :

 المطلب الثالث :مكانة الدراسة الحالية من الدراسات السابقة

لسابقة في من خلاؿ عرض الدراسات السابقة ذات الصلة بابؼوضوع ، بيكننا توضيح موقع الدراسة ابغالية من الدراسات ا
 النقاط التالية :

  معرفة الطريقة ابؼثلى )النموذج ابؼناسب( لعملية تستَ ابؼخزوف التي يتم من خلابؽا ركزت معظم الدراسات على كيفية
 تقليل تكاليف التخزين، و بالتالر بزفيض التكاليف الإبصالية بهدؼ الرفع من أداءىا و بالتالر رفع مردودية ابؼؤسسة

بة بدتغتَ الرقابة في تسيتَ ابؼخزوف أي ربط الرقا إجراءاتالية إضافة إلذ ذلك فقد حاولنا معرفة دور  أما دراستنا ابغ
 ؛آخر وىو تسيتَ ابؼخزوف

  بؼعرفة العلاقة بتُ الرقابة وتسيتَ ابؼخزوف تم الاعتماد على مؤسسة واحدة فقط، وىو الأمر الذي ينطبق على كل
اللذاف اجريا دراستهما على عينة  و دراسة  نور ىالش العشيLUC PELLERINالدراسات، ما عدى دراسة   

 .من ابؼؤسسات
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 مفاهيم حول تسيير المخزون وعملية الرقابةالمبحث الثاني :
إف للمخزوف دور مهم في ابؼؤسسة الاقتصادية من خلاؿ بظاحو من مواجهة مقتضيات وظروؼ الشراء والإنتاج 

وبؽذا لا بيكن أف تتوقع ابؼؤسسة  . ركة وفقا بؼتغتَات ومؤثرات البيئة الداخلية وابػارجية للمؤسسةوالبيع ابؼتغتَة، والتي تتسم بابغ
انتظاـ واستقرار عمليات الشراء والتوريد والنقل بالكمية والنوعية ابؼناسبة وفي الوقت ابؼناسب، وىو ما يعتٍ بدوره صعوبة 

أو البيع أو الأفراد أو العملاء، وبالتالر التأثتَ على استمرارية نشاط  الالتزاـ بتلبية احتياجات ومتطلبات عمليات الإنتاج
ولذا فإف عملية تسيتَ ابؼخزونات تعمل على أف توازف بتُ تقليل التكاليف النابذة عن عمليات التخزين والوفاء  .ابؼؤسسة

 .بدتطلبات ابؼؤسسة التي تسمح بتغطية طلبات الزبائن

 ودوافع الاحتفاظ بالمخزون ع ، أهمية فهوم ، أنوا م : الأولالمطلب 
 بؼعرفة ابؼفاىيم الأساسية حوؿ تسيتَ ابؼخزوف سنتطرؽ أولا إلذ معرفة ابؼخزوف :

 مفهوم المخزون الفرع الأول 

التي تنتظر في ابؼدى القريب والتي تسمح بتلبية الطلبات عند  الأصناؼالبضائع أو  يعرؼ ابؼخزوف على أنو بؾموعة 
 (P.Zermati, 1976, p. 25)ابغاجة .

مكاف بؿدد و ( ، وفي بغظة معطاة ابؼخزوف يبتُ فيزيائيا على أنو بؾموعة أشياء تنتظر الاستعماؿ )الاستهلاؾ 
.(védrine, p. 214) 

ابؼستثمرة في وحدات من  الأمواؿعلى أنو : إبصالر  والإنتاجللرقابة على ابؼخزوف  الأمريكيةوفي تعريف أخر للجمعية 
)جيم   يع .اـ، الأجزاء،السلع الوسطية و لذلك الوحدات التشغيل بالإضافة إلذ ابؼنتجات النهائية ابؼتاحة للبابؼادة ابػ
 (10، صفحة 2008بلاكورد، 

 أنواع المخزون الفرع الثاني:

 ومن خلاؿ التعاريف السابقة للمخزوف نلاحظ أف ابؼؤسسة برتوي على بؾموعات ىامة من ابؼخزوف للستَ ابغسن ومنو
  :توجد عدة أنواع من ابؼخزونات 

  بـزوف الأدلس: يقصد بو ابغد الذي بهب الاحتفاظ بو وأف لا يقل فيو من أي مادة عن ىذا ابؼستوى فهو الذي
يسمح باستمرار العمل في فتًة التموين وبؽذا بهب على أمتُ ابؼخازف صف كل بـزوف أدلس وصل إليو و تسجيلو 

رى فاف مستوى ابغد الأدلس للمخزوف يعبر عن نفاذه بساما، و بالتالر فاف استخداـ في دفاتر ابؼؤسسة، وبعبارة أخ
الوحدة الأولذ من ابؼخزوف الأدلس توافق بغظة الطلبية ابعديد، ومن جهة أخرى ابؼقصود بو ىو معدؿ التخزين 

التهديد بخطر انقطاع  الأدلس ابؼسموح بو والذي لا ينبغي أف يهبط التخزين في مستواه لأف ىبوطو يعتٍ إمكانية
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ويتأثر قراره بتحديد ابغد الأدلس للمخزوف بالفتًة الزمنية  تتزويد عملية الإنتاج أو العملاء أو ابؼستهلكتُ بدتطلبا
 ؛  التسليم وتزويد ابؼخزونات ابعديدة كذلك بدبلغ الأخطار ابؼتوقعةتُالواقعة ب

 اؿ الانقطاع في ابؼخزوف الناتج عن تزايد وتتَة الاستخداـ بـزوف الأماف : ىو ابؼخزوف الذي يستعمل بؼواجهة احتم
أو للتأخر في مواعيد الاستلاـ، وبوتفظ بو بؼواجهة الظروؼ الطارئة ػ ولا يستخدـ طابؼا السحب من ابؼخزوف 

 ؛تقرا وكانت فتًة التوريد مضمونة العامل مس
 لأختَ والذي لا يهبط عنو أبدا ويبتُ إذف ابؼخزوف ابؼخزوف الدائم: بيثل ىذا ابؼخزوف ابؼستوي الذي وصل إليو ىذا ا

 ؛معبر عن حقيقة لا حركية ابؼخزوف الذي لد يستخدـ إذ ىو
 يعتبر أساس و متكرر أو ثابت أو مستمر   :بـزوف العادي أو بـزوف العمل: ىي تلك الأجزاء التي يكوف استعمابؽا

 2(/  2+ الطلبية  1اف + )الطلبية بـزوف العمل = بـزوف الأموبوسب بالعلاقة التالية  التشغيل
  ؛في طلبات ابؼستهلكتُ عند الضرورةبـزوف التقلبات: يستعمل ىذا النوع من ابؼخزوف بؼواجهة تقلبات الغتَ ابؼنتظرة 
  بـزوف التوقع : عبارة عن ذلك ابؼخزوف من البضائع ابؼعدة للاستهلاؾ حسب التوقع بحسب تكوف متغتَة خلاؿ

بؼخزوف بغفظ ىذه التغتَات عن طريق التًاكم ابؼخزوف أو الاستفادة بدلا من التغتَ في السنة ويستخدـ ىذا ا
 ؛معدلات الإنتاج ابؼتمثلة في متطلبات العملاء واحتياجات الطاقة الزائدة ورأس ابؼاؿ

 ت إنتاجية وقد بـزوف ابؼواد الأولية : تعتبر ابؼواد الأولية من أىم عوامل الإنتاج وبدوف توفرىا لا يكوف ىناؾ عمليا
 ؛تكوف منتجة بؿليا أو مستوردة من ابػارج

  ،بـزوف الدوري : ىو ابؼخزوف الذي ينتج عن عملية التجديد لتلبية الطلب على البضاعة في ظل الظروؼ التأكد
أياـ لن تظهر ابغاجة إلذ  10وحدة في اليوـ وفتًة الانتظار  20من أحد ابؼنتجات ىو  ابؼبيعاتفإذا كاف معدؿ 

 ؛ حتفاظ بدخزوف يزيد عن ابغجم الدوري وابؼؤكد من ابؼخزوفالا
 ؛ليا مع أبعاد طلبات التي لد تلبى: يساوي بـزوف ابؼوجود حا وفربـزوف ابؼت 
  ؛لسلعة ما تصبح عمليات دوف أبنية بـزوف ابؼيت : عندما تكوف التدفقات الواردة والصادرة 
 (18، صفحة 2010_2009)زدوف،  .تصنيفها بـزوف الفائض : يتمثل في سلع غتَ مهمة التي يفرض 

 وىناؾ أنواع أخرى بيكن إضافتها :

 وىي سلع أو مواد مشتًاة لإعادة بيعها على حابؽا دوف أي برويل، مثاؿ: تاجر يػشتًي ثلاجات لإعادة  :بضائع
 ؛بيعها، ىنا تعتبر ىذه الأختَة بضاعة

 إدخابؽا في تركيب ابؼنتجات، وتعتبر من أىػم عوامل الإنتاج وىي ابؼواد التي اقتنتها ابؼؤسسة من أجل  :مواد ولوازم
نظرا لضرورتها في العملية الإنتاجية، وقد تكوف ىذه ابؼواد في شكلها ابػػاـ أو تكوف سلعا مصنوعة في مؤسسة 

 ؛أخرى
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 ويقصد بهذا النوع من ابؼخزونات: ابؼواد التي طرأت عليها برويلات ووصلت إلذ درجة:منتجات نصف مصنعة 
 ؛ معينة من الإنتاج، فقد توجو إلذ عملية تصنيع أخرى لتصبح في الأختَ منتجا تػاـ الػصنع أو توجو للبيع

 وىي ابؼنتجات ابؼنجزة من طرؼ ابؼؤسسة، والتي تكوف في صورتها النهائية وابؼوجهة مباشرة  :منتجات تامة الصنع
 ؛للبيع

 نتاج ابؼختلفة أو منتجات مصنعة و نصف مصنعة بو وىي البقايا النابذة خلاؿ مراحل الإ: فضلات ومهملات
 ؛عيوب

 ا.وىي بـتلف ابؼخزونات التي تعود ملكيتها للمؤسسة لكن ليست بحوزته:مخزونات لدى الغير ( mohamed 
said, p. 11_12_13_14) 

 أهمية المخزون  الفرع الثالث:

 ؛بؼشروعبيثل ابؼخزوف نسبة مرتفعة من إبصالر حجم الأمواؿ ابؼستثمرة في ا 
  نظرا للحجم الكبتَ الذي بيثلو ابؼخزوف من إبصالر حجم الأمواؿ ابؼستثمرة، فإنو يؤثر على اقتصاديات ابؼشروع

 ؛ابه حيث بسثل تكلفة الاحتفاظ بابؼخزوف نسبة مرتفعة لا يستهاف
  أرصدة ابؼواد  ابؼخزوفبوقق ابؼخزوف عامل الأماف بالنسبة لاستمرار عملية الإنتاج بابؼؤسسة في الدوراف، حيث يكفل

 (213_ 212، صفحة 2002)بؿمد ـ.، ؛والسلع وابؼهمات وقطع الغيار التي برقق الأماف
  ضماف استمرارية ابؼؤسسة بحيث يسمح بتدفق ابؼواد الأولية الضرورية لعملية التحويل إلذ قسم الإنتاج في حالة

 ؛ابؼؤسسة التجاريةابؼؤسسة الإنتاجية، كما يستح بإشباع طلبات الزبائن في حالة 
 ى بذنب كل الاختلالات، ففي تأخر علقص الذي بودث في التموين، ويعمل يساىم ابؼخزوف في مواجهة الن

 ؛التموين، أو عدـ توفر ابؼواد في السوؽ تلجأ ابؼؤسسة إلذ إخراج بـزوف الأماف لإبساـ نشاطها
  لصناعية بسبب أبنيتو اقتصاديا ويؤمن ما يقابلو من  ابؼشاريع افيوأعباء ولكنو ضرورة لا يغتٌ عنو للمخزوف تكاليف

 (512، صفحة  1992)عبد الفتاح الصحن بؿمد بظتَ الضباف،  احتياجات دوما؛
  عتٍ أف في كل عملية إنتاجية لابد من بززين ابؼػواد الأولية ،ابؼنتجات نصف يالعملية الإنتاجية،  ستَورةضماف

 ؛الخ النهائية ،أو التامة ،وقطع الغيار ....
 ابؼخزوف لو أبنية قصوى، حيث تتعمػد ابؼؤسػسة الػشراء بكميات أكبر لأنها ستستفيد من  ةفي ابؼؤسسات التجاري

 ؛  بزفيض في الأسعار، وذلك برسبا لارتفػاع أسػعارىا مستقبلا
  برتفظ بجزء الطلػب علػى منتجاتها، فإذا كانت  ارتفاعقد ترتفع حصص ابؼؤسسة في السوؽ، بالتالر يؤدي ذلك إلذ

 ؛من ابؼخزوف فإنها سوؼ لن تعالش من حالة العجز
 ياستُ،  ؛يكتسي ابؼخزوف أبنية كبرى في ابعانب المحاسبي، فهو من الأصوؿ ابؼتداولة ويػؤثر على نتيجة ابؼؤسسة(

  (17، صفحة 2010
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  ؛ الإنتاجالشراء أو لعملية  طلبيةل اقتصاديابغصوؿ على أكبر حجم 
 تَ متوقعة في الشراء أو البيع )بـزوف التوقع(.مقابلة التقلبات الغ ( philippe, 1999, p. 15). 

 نزو خمالب دوافع الاحتفاظالفرع الرابع :

ضماف الوفاء بالطلب  يوفر ابؼخزوف ابغماية ضد ارتفاع معدلات الطلب الفعلية عن معدلاتها ابؼتوسػطة، ويعنػي ىػذا .1
 ؛العملاء  الإنتاجيػة أو كػاف طلػبالعملية في أغلب الأحياف سواء كاف ىذا الطلب خاصا ب

ففي حالة ابؼنتجات التي تتكوف من أجزاء بسبب نقص ابػامات أو الأجزاء خفض أوقات التعطل في الإنتاج  .2
 فػي ليها  حتياجلاا ديكاد يكوف من ابؼستحيل ضماف تواجد كل منها في نف  الوقت عنة عديدوبذميعات جزئية 

ابعزئية  ، في مثل ىذه ابغالات يستهدؼ الاحتفاظ بابؼخزوف من الأجػزاء و التجميعػاتالتجميع النهائي للمنتج
 (215، صفحة 2002)مرجاف،  ؛ ضماف استمرار عمليات التجميع النهائي دوف تعطل

ابؼوردين و فرزه و  من الأصناؼخزوف الوقت الكافي لشراء و نقل و استقباؿ العدد الضخم من يتيح تواجد ابؼ .3
بفا يؤدي لتفادي  نتاج بدقوماتو الصحيحةلإلتسليم لأف يصبح جاىزا و صابغا و مضمونا سجيلو قبل فحصو و ت

 ؛الإنتاجيةو ابؼصروفات و الربح و ثقة العملاء و الروح ابؼعنوية للعماؿ و بظعة الوحدة  الأجورفخسائر العطل ،
 ؛نتاجية أو كاف طلب العملاءعملية الإالطلب خاصا بال كذلكحياف سواء كاف   أغلب الأفيالوفاء بالطلب  ضماف .4
، و يعتٍ ذلك استمرار الوفاء بالطلب بأنواعو ابؼختلفة في طوؿ فتًات التوريد عن متوسطاتها ابغماية ضد بـاطر زيادة .5

 ؛أغلب الأحياف في حالة تأخر التوريد عن ابؼوعد المحدد لو 
بكميات  الأجزاءو شراء ابػامات  الأفضليكوف من  ابؼشتًاة : فقد الأجزاءالاستفادة من خصم الكمية للخامات و  .6

 فيالزيادة  ىذه منها إذا كانتبابؼخزوف تفاظ لاحتكلفة إضافية ل برملمنها و  الاحتياجات ابؼتوقعة من برأك
 (06، صفحة 2014)فتيحة،  ؛تَةالتكاليف أقل من الوفر الناتج من خصم الكمية نتيجة الشراء بكميات كب

ويركز في الاحتفاظ بابؼخزوف لضماف ستَ العمليات الإنتاجية : Motive Transactionsدافػع ابؼعامػلات .7
 ؛وحركة ابؼبيعات دوف توقف

حيث الاحتفاظ بابؼخزوف بغماية ابؼنشأة من بـاطر التغتَات غتَ : Motive Precautionدافػػع الاحتػياط .8
 ؛ابؼتوقعة في قوى العرض والطلب والعوامل الأخرى

الذي يؤثر على قرار زيادة أو بزفيض مستوى ابؼخزوف للاستفادة من :Motive Speculativeدافػع ابؼضػاربة .9
 .(1992)بؿمد ؾ.،  مزايا تقلبات الأسعار.
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 المطلب الثاني : مفهوم ، أهمية وأهداف تسيير المخزون 

 مفهوم تسيير المخزونات الفرع الأول :

كيفية التحكم في تسيتَ و توجيو ىذه و  بدوجودات ابؼؤسسةيقوـ تسيتَ ابؼخزوف على عمليات التموين ابؼتعلقة 
فتقوـ من خلاؿ ذلك بعملية الاحتفاظ بابؼنتجات التامة و نصف ابؼصنعة و كيفية التصرؼ  ابؼستلزمات بكو ورشات الإنتاج،

 .فيها

لمية في برديد كمية ابؼواد وعليو يقدـ تعريف لتستَ ابؼخزوف على أنو : ىو النشاط الذي يتم بدقتضاه استخداـ الأساليب الع
الأولية، بضاعة نصف مصنعة وكذلك البضاعة غتَ ابؼصنعة، وما يضمن تلبية متطلبات وظروؼ التشغيل وطلبات الزبائن بأقل 

 (134، صفحة 2004)ابغستُ ـ.،  التكاليف ابؼمكنة

وتنفيذ برنامج دة واللازمة للإعداد بؾموعة مػن الأعمػاؿ ابؼنظمػة وابؼرتبة من السهلة إلذ ابؼعقوبيكن تعريفو أيضا :
،بزػزين ابؼواد وتوجيو ابؼبيعات مع بذنب الانقطاع من جهة، والتخزين الزائد من جهة أخرى، وىذا فيظل التموين بابؼؤسػسة

 (mohamed , 1994, p. 05 ) أفضل الظروؼ الاقتصادية .

ابؼخزوف قادر على تلبية متطلبات العملاء أو وعليو بيكن تقدلص تعريف ابؼخزوف على أنو العمل بطريقة بذعل من 
 . ابؼستعملتُ في الوقت ابؼناسب وعليو فإف التسيتَ ابعيد يعتٍ تلبية الاحتياجات في ظروؼ اقتصادية وعقلانية

 تسيير المخزونات  أهميةالفرع الثاني : 

ؤسػسة بسلك مستوى عاليا للمخزوف، في يومنا ىذا تسيتَ ابؼخزوف لو أبنية جوىرية بالنسبة للمؤسسة، فإذا كانػت ابؼ
 .تلف، واختلاس ابؼخزوف أو بغالات أخرى مشابهةالزين إضافية نتيجػة التقػادـ، و فهذا يعتٍ أنها ستتحمل تكاليف بز

أما إذا كانت ابؼؤسسة تعالش عجزا في ابؼخزوف لتلبية طلبات الزبائن، فهذا يعنػي أنهػا تعالش من حالة احتياج أو ندرة، 
 تضييع فرصة ربح حيث يتحتم عليها بسويل اسػتعجالر للمخزوف ،وىذا ما يؤثر في كلتا ابغالتتُ على ربحية ابؼؤسسة، بالتالر

وبؽذا يتعػتُ علػى مػسؤوؿ وظيفة التخزين أف بودد بدقة مستوى ابؼخزوف اللازـ لستَورة ابؼؤسػسة بتطبيػق بـتلػف التقنيات 
، صفحة P. Fournier et J.P.Menard ،2004) .ابؼواد اللازمة للمؤسسةلتحديد الكميات والوقت الأمثل لشراء 

20) 
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 أهداف تسيير المخزوناتالفرع الثالث :

  الدائم وابؼنتظم لورشات التشغيل أو الزبائن بابؼواد واللوازـ أو السلع الإمدادالمحافظة على. 
  الطلب ابؼستقبلي كمخزوف الأمافبؿاولة التقليل في التكاليف وعدـ الإفراط في التخزين بؼواجهة. 
  المحافظة على عناصر ابؼخزوف وصياغتها من الضياع والتلف وترتيبها وتنظيمها وفق أس  علمية وبؿاسبية تسمح

 .بدتابعة تداوبؽا ومراقبتها
 ابؼواد  طرؽ التسيتَ انطلاؽ من طبيعة اختيار ،ةضماف تدفق ابؼنتجات إلذ مراكز البيع بدا يلبي الاحتياجات ابؼطلوب

 .وبرليل للمخزونات
  الاستقباؿ الذي يشمل على مراقبة ابؼدخلات كما ونوعا وحتى الارسالات ، إضافة إلذ تصنيفات ابؼوارد ابؼستقبلية

 (blandel, 2000, p. 128) ابؼخصصة بؽا بسبب تنظيم ابؼخزوف . الأماكنفي 
 بززين للمواد الواردة و بـرجات الإنتاج. 
  تتبع حركتو في إطار وظيفة التخزينمسك بطاقة ابؼخزوف و. 
 تصنيف ابؼخزونات التقييد المحاسبي للمخرجات و ابؼدخلات.(-C.Martin Bonnefous et les 

autres, p. 122) 

 أهداف ومسؤوليات وظيفة التخزين أهمية،  المطلب الثالث : مفهوم ، 

 وظيفة التخزين الفرع الأول  : مفهوم 

)ربظية، قربا، و عبد ن الاحتفاظ بكل أنواع ابؼخزوف وتوفتَ ظروؼ ملائمة لعملية التخزين تعرؼ على أنها : ابؼسؤولة ع
 (147، صفحة 2002الغفار، 

 كما تضمن وسائل نقل ابؼخزونات الذ جهة الاستخداـ وتتضمن عملية التخزين ما يلي :

  عليها . والمحافظةالاحتفاظ بابؼواد ابؼخزونة 
  أوامر الورشات بالطلبيات أو خدمة العملاء .توفتَ ابؼواد بدا يضمن بذهيز 
 القرار فيما بىص الاستثمار في ابؼخزوف بفا يؤدي إلذ تدنية  ابزاذإلذ برقيق نوع من ابعودة في  الاقتًاب

 (35، صفحة 2002)السيد،  التكاليف .
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 أهمية وظيفة التخزين الفرع الثاني :

اليوـ العالد كلو يعالش فلمؤسسات وابؼشروعات، ل الكفءلى التشغيل أصبح جليا في القرف ابغالر مدى تأثتَ ابؼواد ع
رة ابؼواد ابػاـ، ابؼكونات وكذا ابؼنتجات تامة الصنع، وىذا يعود إلذ كميات القليلة ابؼعروضة من الدوؿ خاصة دمشكلة ن

 نية ابؼرتفعة .يادة السكاز ابعفاؼ، ابغروب، تغتَ ابؼناخ والالنامية منها في السوؽ العابؼية وكذا بسبب 

في نف  الوقت بقد ىذه الدوؿ )خاصة النامية ( يزداد طلبها بشكل مرتفع من سنة إلذ أخرى  ومن يوـ لأخر على 
 ابؼنتجات )القمح، ابؼواد الغذائية، ابؼعادف، وابؼواد البتًولية ( 

ة ، بحيث أف ىذه الوظيفة وكل ما بودث في العالد اليوـ بهعل وظيفة التخزين من أىم وأصعب الوظائف في ابؼؤسس
 العملية الإنتاجية وخلاؿ ىذه العملية ومن مرحلة الإنتاج إلذ التوزيع النهائي للمنتجات . إلذتهتم  بتدفق ابؼواد من ابؼوردين 

وظيفة التموين" التموين  إبتداءا من الأخرىبشتل حلقة وصل بتُ الوظائف  باعتبارىاإف لوظيفة التخزين أبنية قصوى 
 د الأولية " وصولا إلذ أف بقد ىذه الوظيفة تكبر أبنيتها يوما بعد يوـ في وجهة نظر ابؼؤسسة إليها .بابؼوا

بالتالر فالأبنية التي تعطى بؽا بزتلف من مؤسسة لأخرى وحسب نوع ابؼؤسسة، فنجد أف بعض ابؼؤسسات تعطى 
عة للوظائف الأخرى ويكمن دورىا ىنا في ضماف ستَ إياىا كوظيفة خدمية، بالتالر ىي تاب بؽذه الوظيفة بؾالا ضيقا واصفةً 

 ابؼشروع أو ابؼؤسسة وفق بـططاتو،وبالتالر فهي تنبثق في سياؽ تنفيذ ابؼشروع أو ابؼؤسسة .

 لابزاذأما بعض ابؼؤسسات الأخرى فتعتبر وظيفة التخزين وظيفة كسائر الوظائف، بالتالر بؽا ابغجم والوزف الكافي 
 بىص نشاطاتها وبؾالاتها بدا يضمن برقيق أىدافها بكفاءة وفعالية .القرار الفردي في ما 

الأوؿ كونو منافي بؼبادئ الإدارة العلمية ألا وىو التخصص وتقسيم العمل، وىذا ما يؤدي  لاعتبارإف النقد  ابؼوجو 
 إلذ سوء التخطيط والرقابة على العمليات ابعارية في ابؼخازف .

ابؼخزوف، بالتالر فالتخزين ىو ضرورة حتمية لا غتٌ عنها مهما كاف صغر ابؼؤسسة،  إذف وجود وظيفة التخزين يعتٍ
 استهلاؾلا يشتًي كل يوـ بل يكوف ىناؾ  فالإنسافوبقدىا حتى في حياتنا اليومية إذ أف ىناؾ تشابو بتُ ابؼنزؿ وابؼؤسسة، 
 ية الشراء .تدربهي بؽذه ابؼقتنيات إلذ أف يقارب الاستهلاؾ التاـ بؽا ثم يقوـ بعمل

 ويتًتب على عدـ العناية بوظيفة التخزين عدة أثار أبنها :

 . تلف موجودات ابؼخازف 
 . نقص ابؼوجودات لعدة أسباب 
 (144_145)جلاؿ، صفحة  ابغد الأدلس . مراعاةابؼخزوف كليا دوف  استهلاؾ 
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 أهداف وظيفة التخزين الفرع الثالث :

ية ابؼناولة وصرؼ استقباؿ ابؼخزوف بطريقة مناسبة لتجنب ابؼؤسسة ضماف ابغفظ ابعيد للمخزوف بحيث تتم عمل -
 (203، صفحة 1997)عبد الغفار،  الخ(يف إضافية )التلف ، الضياع ...تكال

بسبب نقص ابؼراقبة واللامبالاة في  ىتفادي بـاطر السرقة، التبذير والتقادـ حيث بقدىا تتفاقم في ابؼخازف الكبر  -
وىذا يؤدي إلذ خسائر  الاستهلاكيةما حاصل للمتاجر الكبرى فنجد ىناؾ سرقة ابؼواد للموارد، مثل  الاستهلاؾ
 (BENASSY, 1982, p. 35_36 ) ؛فادحة 

مراقبة التبذير، الذي بقده  تسمح بتسيتَ جيد للمخزونات وفق قيود بفا يؤدي إلذ أداء جيد يضمن التحكم في -
سجيل لكل الاستعمالات مع فحص للمواد تقييد السليم والخاصة في ابؼؤسسات الصناعية وبالتالر لابد من الت

 ؛ومراقبة ابؼواد ابؼخزنة  الواردة
 ؛اجية فيجذب ابؼؤسسة بـاطر العجز كفئ للطاقة الإنت  استغلاؿالعمليات الإنتاجية وفق مسار يضمن  استمرارية -
، صفحة 1998)بؿمد ـ.،  ؛وبظيةبؼواجهة التغتَات المحيطة بابؼؤسسة خاصة ابؼواد ابؼ احتياطيبدخزوف  الاحتفاظ -

19) 
تهدؼ أيضا للحصوؿ على فائض قيمة فيما بىص شراء مواد أو سلع في وقت تكوف فيو أسعارىا جد منخفضة أو  -

 (35، صفحة 2002)السيد،  ؛لديها نسبة خصم كبتَة وذلك لإعادة بيعها بأسعار مرتفعة 
 ؛لي وىو الفرع أما ابػارجي ىو العميل أو ابؼستهلك النهائي (ي وابػارجي ) الداخلبرقيق ابػدمة ابؼثلى للزبوف الداخ -
 .الاحتفاظأفضل في تكلفة  لماالاستثمار الأمثل لرأبظاؿ ابؼستخدـ في ابؼخزوف يولد تك -

 مسؤوليات وظيفة التخزين رابع :الفرع ال

 تتمثل في ما يلي :

  طرؽ جديدة مثل  باستعماؿبزطيط ابؼوادMRP1  وJAT؛ 
 ؛ابؼواد  استلاـ 
 وإذا أسفرت نتيجة  ابؼختصتُ،ومباشرة فحصها مع التقنيتُ  ابؼختلفة،الأصناؼ ابؼشتًاة بأنواعها  استقباؿ

 ؛وتوجو إلذ ابؼستودع أو ابؼخزف ابؼختص صناؼ ، تقيد في سجلات ابؼخازف ،الفحص عن قبوؿ الأ
 بؼنصرؼ صرؼ الأصناؼ ابؼطلوبة بدوجب أوامر الصرؼ، وإثبات صرؼ ىذه الأصناؼ في خانة ا

وتسليمها لأقساـ وتتضمن ىذه العملية أيضا تعبئة الكميات ثم مناولتها  ابؼخصصة،بالسجلات 
 بؽا؛ابؼستخدمة 

 يئة الظروؼ ابؼناسبة للتخزين من أجل المحافظة على تلك المحافظة على الأصناؼ ابؼخزنة ، وىذا يعتٍ ته
ل ابغرؽ ، الامطار ، الرطوبة وشدة الأصناؼ أطوؿ مدة بفكنة من كل ما يعرضها للتلف والضياع مث
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من حتُ لأخر حتى يتم التأكد  يضيبأعماؿ التفبهب القياـ  ىذه الأىداؼابغرارة ... الخ ، ولتحقيق 
 ؛بصورة مستمرة على سلامة ابؼخزوف 

 صدة ونعتٍ بو ابعرد الفعلي للمواد ابؼخزنة ومقارنة الأرصدة الفعلية بالأر  رد وابؼراجعة ابؼستمرة للمخزوفابع
الدفتًية ، أو مراقبة حركة الوارد وابؼنصرؼ في السجلات ، مع رفع التقارير إلذ الإدارة ، فهناؾ أصناؼ 

 ؛للازـ بكو إعداد ابػطة ابؼلائمة القرار ا لابزاذسريعة ابغركة وأخرى بطيئة وأصناؼ راكدة ، وذلك 
  دة لكل صنف بحيث لا تقل كمية ابؼخزوف ابغدود الدنيا والعليا المحدمراقبة حركة ابؼخزوف السلعي ومراعاة

 ؛الادلس ولا تزيد عن ابغد الأقصى السلعي لصنف ما عن ابغد 
  ترتيب وتنظيم ابؼخازف بالطريقة التي تكفل حفظ ابؼواد والسلع والمحافظة عليها ومناولتها، تداوبؽا ونقلها

 ؛صر وقت بفكن بأقل تكلفة وأق بوسائل ابؼناولة الداخلية، والنقل ىنا لابد أف يكوف
 ونعتٍ بها الرقابة على أرصدة ابؼخزوف، ومدى  بؼهمة التقليدية  لوظيفة التخزينالرقابة على ابؼخزوف وتعتبر ا

مع حاجات الاستهلاؾ، وبؿاولة تقليلها لتحقيق الاستثمار الامثل للموارد ابؼالية بطريقة  انسجامها
فية صدور أوامر الشراء وأوقات إصدارىا لضماف كما تتضمن الرقابة على ابؼخزوف مراقبة كي،اقتصادية

 ؛المحددة، لكي لا يتوقف الانتاج  مواعيدىاوصوؿ ابؼواد في 
  بالسجلات بؾموعة ابؼستندات والبيانات وابؼلفات ذات العلاقة بابؼواد ابؼخزنة  السجلات ونعتٍمسك

ة، وأرصدة كل مادة بفا يساعد تستعمل بؼعرفة حركة ابؼواد، أي تتبع الكميات الواردة والطلبات ابؼنفذ
 ؛ين على القياـ بعملها بشكل مناسبوظيفة التخز 

  وترميزه؛توصيف ابؼخزوف 
 : التخطيط والتنظيم الداخلي للمخازف 

 ابزاذأف بزطيط ابؼخازف وتنظيمها داخليا على أس  سليمة لو أثر كبتَ على كفاءة عمليات التخزين، ويتطلب التنظيم ابعيد  
 استلاـزمة لتحديد مكاف كل صنف بابؼخزف والوصوؿ إليو بسهولة وفي أقل وقت بفكن، وذلك يساعد على التدابتَ اللا

ترتيب، وبززين ومناولة وصرؼ الاصناؼ بأقل تكلفة بفكنة وأيضا يسهل عمليات ابعرد الفعلي، كل ىذا لا يعتٍ أف ىناؾ 
ذلك فإذا لاحظتها في بـزنك بهب عليك إعادة النظر في  مثالية في بزطيط ابؼخازف وتنظيمها، قد بقد مظاىر تدؿ على عك 

 ومن أىم ىذه ابؼظاىر ما يلي : إليهاطريقة التنظيم وىذه تعتبر علامات خط وبهب التنبو 

  وتوزيعها؛تكدس للمواد دوف نظاـ أو ترتيب داخل ابؼخازف، بفا يعوؽ عملية الوصوؿ إليها أو فصلها وفرزه 
  ترؾ ابؼواد القدبية، أي عدـ الامكاف تطبيق مبدأ الوارد أولا، والذي يتًتب على عدـ صرؼ ابؼواد الواردة حديثا و

 ؛قو تقادـ او تلف ابؼواد ابؼخزنة تطبي
 ؛وتوزيعها  استخدامهاد للتلف عند تعرض ابؼوا 
 ؛اورة للمواد الأخرى تؤثر عليها ها بؾتلف بعض ابؼواد بسبب بززين 
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  العلوي؛لأرضية أو الفراغ سواء ا ابؼساحة ابؼتوفرة استخداـسوء 
 ؛ل وابؼناولة أو عدـ وجودىا أصلا كثرة الأعطاب ابغاصلة في وسائل النق 
 وابعرد؛الأخطاء في العدد والوزف العاملتُ في ابؼخازف وحدوث  ارتباؾ 
  وقاية؛والالأمن  توفر وسائلتكرار تعرض ابؼخازف للحرائق وابغوادث لعدـ 
 والاستلاـتُ الاقساـ وابعهات ابؼتعاملة معها بفا يؤدي إلذ سوء توقيت التوزيع إبناؿ التنسيق والاتصاؿ ابؼنظم ب  ،

 ؛فرصة التنظيم والتًتيب للأصناؼ  الأمر الذي يشيع الفوضى في ابؼخزف ولا يتيح للعاملتُ بو
  ؛الأصناؼ بعضها ببعض  لاطواختعدـ برديد أماكن خاصة لكل صنف من الأصناؼ في ابؼخزف 
 صفحة 2002)بؿمد حيدر،  الأصناؼ.عمليات ابعرد الدورية أو ابؼفاجئة لصعوبة حصر صعوبة القياـ ب ،

73_72_71) 

 جالات وطرق الرقابة على المخزون المطلب الرابع : مفهوم ، أسباب ، اهداف ، م

 مفهوم الرقابة على المخزون الفرع الأول:

 .المحددة بؽابصورة سليمة طبقا للسياسة التنفيذية  ريابؼواد بذصة بإدارة اابػامج بر طط و البػعل تنفيذ ابذي أداة ى

تنفذ ابؼخزنية ط طبػوأف ا ومتظة التنفيذ للتأكد من سلاملاحتابعة و   بدبػاالنشاط ا وتشمل كافة أوج الاداةفهذه 
فهي بذلك أداة و الكشف عن الابكرافات في التنفيذ مبكرا بؼنعها و العمل على تصحيحها، ، منها ابؼتوخاةالنتائج  بدا بوقق

 الفعلي عمليا و ترشيد خطط و قرارات ابؼخزوف علميا. لتًشيد التنفيذ

عليها بصورة مناسبة كما ونوعا و  وبدا أف ابؽدؼ من التخطيط للمخزوف ىو توفتَ احتياجات ابؼؤسسة و المحافظة
تها و فعاليتها على القدرة و الدقة في توقيتا و تكلفة فالرقابة على التنفيذ بسكن ابؼشروع من برقيق ذلك،وتتوقف مدى كفاء

برديد معايتَ أو مقايي  التنفيذ لأنها نشاط متمم للتخطيط و يبدأ ذلك النشاط من حيث ينتهي التخطيط فإف لد يكن 
 (1979)الكبيسي،  ىناؾ بزطيط أو سياسة مرسومة للتنفيذ فلا وجود للرقابة.

ىي بؾموعة الأنشطة التي تزاوبؽا ابؼستويات الإدارية ابؼختلفة في مشروع معتُ أو مؤسسة معينة  أخر:وفي تعريف 
في  وبؿاولة تصحيحهاابها أسب اكتشاؼو لات وتقييم الابكرافات المجاللتأكد من توافق الأداء الفعلي مع الأداء ابؼخطط في شتى 

 (belacel m. s., 1999, p. 09)وجودىا.حالة 

 سواءبطريقة تضمن أف مستوى أرصدة ابؼخزوف  والإصدار لاستلاـالدائمة  تلية التي بزتص بالتًتيباىي تلك العم
، 2010)بصاؿ، .  اقتصاديةفي كل الاوقات وبطريقة  لاستخداـالقيمة أو الكمية او الاثنتُ معا كافية لتزويد ابؼعدلات ابعارية 

 (20صفحة 
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اس نتائج التنفيذ الفعلي للخطة ومقارنة تلك النتائج بابؼعايتَ أو الأىداؼ ويتلخص مفهوـ الرقابة كوظيفة إدارية في قي
 .المحددة مسبقا، ثم ابزاذ الإجراءات اللازمة بؼعابعة الأخطاء أو الابكرافات إف وجدت، والعمل على منع تكرارىا مستقبلا

 أسباب الرقابة على المخزون الفرع الثاني: 

 الشراء ومنو  عالة للمخزوف إمكانية الشراء بالكمية ابؼناسبة وبالتالر برقيق اقتصادياتتكلفة الوحدة: برقق ابؼراقبة الف
 ؛بزفيض تكلفة الوحدة

 الإنتاج بفا  تكلفة التشغيل: يتًتب عن الشراء بكميات اقتصادية، والاستخداـ الكفء للعماؿ والآلات وخطوط
 ؛تباحتياجايؤدي إلذ بزفيض تكلفة التشغيل نتيجة امداد جهات الاستخداـ 

 ابلفاض معدلات التلف والتقادـ، ابغريق، السرقة وبالتالر ابلفاض التكاليف؛ 
 ؛الاستخداـ الأمثل للأمواؿ ابؼستثمرة فالرقابة برقق كفاءة الاستخداـ بؼوجودات ابؼخازف 
 للمخزوف نسياب عملية الإنتاج)الاستخداـ( دوف توقف: وذلك بتوفتَ الاحتياجات ابؼطلوبة قبل حالة الطوارئا. 

 (105، صفحة 2010)بصاؿ، 

 أهداف الرقابة على المخزون الفرع الثالث :

 ؛بضاية رأس ابؼاؿ ابؼستثمر في ابؼخزوف  -

 ؛والضياع و السرقة بذاوز حالات النفاذ، وبذنب وقوع التلف  -

 ؛ الاقتصاد في الوقت أثناء حفظ و صرؼ و نقل ابؼوادالاقلاؿ من ابعهد و  -

 ؛ة بابؼخزوف إلذ ادناىابزفيض التكاليف ابؼتعلق -

 ؛و في الوقت المحدد ابؼطلوبةضماف سلامة تدفق ابؼواد من والذ ابؼخازف بالكمية و النوعية  -

 ؛خدمة استمرارية نشاطي الانتاج و التسويق -

 (107_ 108، صفحة 2008)فالتة،  ؛التصرؼ في ابؼخزوف ابؼيت وابؼخلفات و البواقي -

 وابؼستلزمات لتغطية الإنتاج؛ التأكد من ضماف استمرار تدفق ابؼواد -

 التأكد من أف تكلفة التخزين عند أدلس مستوى بفكن وعلى الأخص تكلفة ابؼخزونات؛ -

 تقليل ابؼواد التالفة والضائعة والتي تنتج على الإبناؿ والسرقة؛ -

، 1999، )علي .التنسيق بتُ نشاط التخزين والأنشطة الأخرى كالشراء والإنتاج وابؼبيعات بهدؼ تنفيذ ابػطة -
 (127صفحة 
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 الرقابة على المخزوناتوطرق مجالات الفرع الرابع :

 مجالات الرقابة على  المخزونات

 :و ىي الأنشطة التي بذرى عليها الرقابة فهناؾ بؾالات عديدة وبـتلفة أبنها فيما يلي

  لوبة، كما تتم الرقابة على  ىل ىي مطابقة للكميات ابؼط ابؼشتًياتالرقابة على الكمية: تتم الرقابة على الكميات
 .كميات ابؼخزوف ابؼوجودة في ابؼخازف ومدى مطابقتها مع الأرصدة الدفتًية أو كشوؼ ابعرد

  الرقابة على القيم: تتم عملية الرقابة بسبب كبر رأس ابؼاؿ ابؼستثمر في ابؼخزوف، و تتم الرقابة على القيمة اعتمادا
 .عيعلى قيمة ابؼخزوف وحسابات ابؼخزوف السل

  الرقابة على النوع: تتضمن درجة مطابقة ابؼواد ابؼشتًات في ابؼواصفات ودرجة صلاحيتها للعمل، إذف فهي تشمل
 .وصف ابؼواد لتفادي أخطاء في عملية استعماؿ ابؼواد

 لصرؼ الرقابة على الزمن: نقصد بو برديد وقت الرقابة الدورية وفتًات التوريد والانتظار، ووقت الفحص والاستلاـ وا
 .وزمن النقل والتخزين ومراجعة ابؼستندات وزمن ركود بعض الأصناؼ

  الرقابة على التكاليف: أي الرقابة على تكاليف التخزين والشراء وتكاليف النفاذ، وتقوـ الرقابة بتشغيل ىذه
 (121، صفحة 2010)بصاؿ، .ا تهالتكاليف بعد حصرىا والتعرؼ على أسباب زياد

 زوناتطرق الرقابة على المخ

في كل وقت  بحيث يتوفر والاستخداـلرقابة ابؼستمرة: وبدوجبها يتم التسجيل الدائم بغركة ابؼخزوف من حيث الورود ا -
رصيد بؿدد من ابؼوارد في ابؼخازف، وتتم عملية الشراء أو الانتاج عندما يصل ابؼخزوف إلذ  مستوى معتُ يدعى 

 ؛مستوى إعادة الطلب
شهرية أو نصف  ىذا النوع تتم مراجعة أرقاـ ابؼخزوف في تواريخ ثابتة عادة ما تكوف نصفالرقابة الدورية: وبدوجب  -

عملية الشراء أو  سنوية، وفي تلك اللحظة تتم مقارنة ابؼخزوف ابؼوجود في ابؼخزف مع ابؼخزوف الواجب توفره، وتتم
فإف  ابؼخزوف الرقابة علىأيا كاف نظاـ و  ،الانتاج بكميات تعادؿ الفرؽ ببتُ ابؼخزوف ابؼتاح وبتُ ابؼخزوف ابؼطلوب

، وكذلك الانتاجي ابؼطبق أي حسب النمط)ظمة .الانتاجية في ابؼندده طبيعة العمليات برو الذي ىفضل الالنظاـ 
 وتصميم بيكن رقابي بموذجييوجد نظاـ  لا الواقع العملي فيو ، .)اتها ونوعها وجودىصناؼ من حيث عددلاا

 ؛مشابهةأو ذات ظروؼ  ،المجاؿنف   ولو كانت تعمل في بينها حتى لاختلاؼنظرا  اتبصيع ابؼؤسسعلى  قووتطبي
 (148، صفحة 2011)ابغستُ ـ.، 

في سجلات  برديد مستويات ابؼخزوف: ىي من الطرؽ الأساسية للرقابة على ابؼخزونات، إذ ترتب ىذه ابؼستويات -
ذه ابؼستويات:ابغد الأدلس للطلب، نقطة إعادة ابؼخازف والذي بردد الوقت الذي يبدأ فيو الطلب، ومن بتُ ى

 . الطلب، ابغد الأقصى للطلب
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ابػا   : إف ىذه الطريقة تساعد ابؼؤسسة على معرفة ابؼواد التي بهب أف توجب بؽا الاىتماـ 20/80طريقة  -
 .والعناية الكبتَة

 .أولويات الاىتماـ بعناصر ابؼخزوفطريقة الرقابة بتحديد  -

 :تنقسم إلذ عدة طرؽ 

 (ABC)ا تقسيم عناصر المخزون وفقا لإجمالي قيمة استخدامه ( أ

درجة الأبنية وفقا بؽذا  موعة ابؼخزنة وتتحددلمجتعتمد ىذه الطريقة على تقسيم الأصناؼ ابؼخزنة إلذ فئات ترتبط بدرجة أبنية ا
 :ثلاث أقساـالتقسيم حسب قيمة ما يستخدمو من الصنف سنويا وفقا بؽذه الطريقة تم تقسيم ابؼخزوف إلذ 

 قسم A : من قيمة الاستخداـ السنوي؛80%على 75%من بؾموع ابؼواد تقابلها 10بسثل % 
 قسم B : من قيمة الاستخداـ السنوي ؛20%الذ 15% من بؾموع العناصر تقابلها 25بسثل% 
 قسم C :معظم  بسثل باقي عناصر ابؼخزوف ولا يتعدى قيمة الاستخداـ الكلي إلا نسبة بؿدودة للغاية وتضم

% من 25تقابلها  % من بؾموع العناصر ابؼواد65تكلفة، حيث الالأصناؼ ولكنها تشكل نسبة منخفضة من 
 . قيمة الاستخداـ السنوي

لكل الأصناؼ بحيث  : تقوـ ىذه الطريقة على أساس أسعار الشراءتقييم عناصر المخزون وفقا لسعر الصنف ( ب
 بؾموعات:ثلاث  يعتبر سعر الوحدة ىو مقياس التقييم وتدرج إلذ

 بؾموعة الأولذ: تصنف الأصناؼ ذات أسعار مرتفعة؛ 
 بؾموعة ثانية: تصنف الأصناؼ ذات أسعار متوسطة؛ 
 .(221، صفحة 1999)خالد،  بؾموعة ثالثة: تصنف الأصناؼ ذات أسعار بـفضة 
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 خلاصة الفصل 

طرؽ للدراسات السابقة ذات الصلة لقد سلطنا الضوء من خلاؿ ىذا الفصل على الأدبيات النظرية فتم الت
بابؼوضوع، حيث تم من خلالو استعراض لأىم جوانب ىذه الدراسات وابؼتمثلة في ابؽدؼ من الدراسة، طريقة ابؼعابعة، وكذا 

 ذكر أىم النتائج ابؼتوصل إليها، و أختَاَ إبراز مكانة دراستنا من ىذه الدراسات.

اىيم ابؼتعلقة بتسيتَ ابؼخزوف والرقابة، وبيكن تلخيص أىم النقاط التي تم أما ابؼبحث الثالش فخصص لمجموعة من ابؼف
 التوصل إليها من خلاؿ ىذا ابؼبحث فيما يلي:

  أنو بؾموعة البضائع أو الاصناؼ التي تنتظر في ابؼدى القريب والتي تسمح بتلبية الطلبات عند يعرؼ ابؼخزوف على
 ؛ابغاجة

 ل تنفيذ ابػطط و البرامج ابػاصة بإدارة ابؼواد بذري بصورة سليمة طبقا للسياسة أداة بذع ىي  على ابؼخزوف الرقابة
 ؛التنفيذية المحددة بؽا

  ىو النشاط الذي يتم بدقتضاه استخداـ الأساليب العلمية في برديد كمية ابؼواد الأولية، بضاعة تسيتَ ابؼخزوف
 ؛نصف مصنعة

  الكمية، القيم، على النوع، الزمن والتكاليفللرقابة بط  بؾالات أساسية، أبنها الرقابة على. 
 

 وعليو بعد التعرؼ على ابؼفاىيم ابؼتعلقة بتسيتَ ابؼخزوف  وعملية الرقابة  بشكل عاـ يبقى علينا دراسة ابعانب التطبيقي.

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

:انـــــي الفصل الث  

 الإطار المنهجي للدراسة 
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  تمهيد :

حث ابؼتعلقة بدراستنا وكذا الطرؽ ابؼستخدمة يهدؼ ىذا الفصل إلذ تقدلص عرض مفصل حوؿ ابػطوات ابؼتبعة في منهجية الب
في بصع ابؼعلومة، حيث تطرقنا إلذ برديد و تبرير ابؼنهج ابؼتبع لدراسة وبرليل أثر إدارة ابؼخاطر على الأداء ابؼالر في ابؼؤسسات، 

 مع برديد الطريقة والأدوات ابؼستعملة في بصع البيانات ابؼتعلقة بدراسة 
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 لمبحث الأول :منهج وأدوات الدراسة  ا

 المدخل المنهجيالمطلب الأول : 
ابؼنهج الكمي ىو بؾموعة  .في إطار إبقاز ىذه الدراسة والإجابة على إشكالية البحث تم الاعتماد على طريقة البحث الكمية

 توفر القدر الكافي من البيانات من الأدوات أو الطرؽ التي تستخدـ من قبل متخذ القرار بؼعابعة مشكلة معينة، ويفتًض
 ل مباشر أو غتَ مباشر ، كما يعرؼبشك ابؼتعلقة بابؼشكلة،كما يتطلب استخدامها وتطبيقها برديد الفرضيات والعوامل ابؼؤثرة

 بتَ عنها بالاعتماد على العلاقاتابؼشكلة والتع ابؼنهج الكمي بالأطر الرياضية التي من خلابؽا يتم استيعاب كافة مفردات
 .(40، 2019مرسلي عيشة ،(الرياضية وذلك كخطوة لعلاجها وبرليلها،

 المنهج المتبع في الدراسة  المطلب الثاني : 

بغية الإبؼاـ والإحاطة بدختلف جوانب ابؼوضوع وبرليل أبعاده والإجابة ابؼتبناة في البداية وتساؤلاتها واثبات أو نفي         
نهج الوصفي التحليلي ابؼوافق للدراسة النظرية من خلاؿ دراسة التعريفات ابؼختلفة بؼصطلح فرضيات ابؼوضوع، فإننا اتبعنا ابؼ

تسيتَ ابؼخزوف والرقابة وكذا أىم الدراسات ذات الصلة بابؼوضوع لنتمكن من خلابؽا بتدعيم الأس  النظرية، أما بالنسبة 
 بيعة موضوع البحث. بعانب التطبيقي فقد اعتمدنا على منهج دراسة ابغالة الذي يوافق ط

 ت تجميع البياناتالمطلب الثالث :أدوا

من أجل ابغصوؿ على معلومات ذات أبنية علمية ومصداقية عالية لإجراء دراستنا، تم الاعتماد على بؾموعة من التقنيات 
 والوسائل، تتمثل في ما يلي:

 

 (أداوت تجميع البيانات1الشكل رقم )

 

 

 

 

الطالبة إعدادمن  :المصدر  

     

 التوثيق:-
يعتبر التوثيق من بتُ الأدوات ابؽامة من أجل الإبؼاـ بجوانب البحث، وإعطاء نظرة شاملة حوؿ موضوع الدراسة،    

والمجالات، مقالات علمية، أطروحات ومذكرات ودراسات  كتباللاعتماد على عدة مصادر رئيسية حيث تم ا

 التوثيق المقابلة
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ا، بإضافة إلذ إجراء بحوث في الإنتًنت على مستوى مكتبة سابقة التي عابعت مواضيع ذات صلة بدوضوع بحثن
 ابؼدرسة، وتطلع إلذ وثائق ربظية مقدمة من طرؼ ابؼؤسسة بؿل الدراسة.

 المقابلة :-

نعتٍ بابؼقابلة المحادثة بتُ الباحث والشخص أو الأشخا  ابؼرتبطتُ بالدراسة بغرض الوصوؿ إلذ حقائق تتعلق        
تعتبر وسيلة شخصية مباشرة غرضها ابغصوؿ على حقائق أو مواقف أو سلوؾ أو معتقدات أو  بدوضوع الدراسة؛ فهي

 ضوء أىداؼ بحثو من فهم أوضح للظاىرة ابؼبحوثة . ابذاىات بوتاج الباحث إلذ بذميعها في
 

 المبحث الثاني :مجتمع،متغيرات وأدوات الدراسة
 

 المطلب الأول :مجتمع وعينة الدراسة 

الدراسة النظرية ومعرفة  مدى الرقابة في تسيتَ ابؼخزوف، فقد تم التًكيز على بؾتمع ابؼؤسسات من أجل إسقاط 
 الكبتَة البتًولية بصفتها تتأقلم مع ابؼوضوع بؿل الدراسة.

 .حوض ابغمراء–بالنسبة للعينة تم اختيار ابؼؤسسة الوطنية سوناطراؾ للمديرية ابعهوية للنقل والاستغلاؿ 

  الإحصائيةالمتغيرات والأدوات  :المطلب الثاني 

 الفرع الأول : متغيرات الدراسة 
 :من أجل الإجابة على إشكالية الدراسة والتساؤلات الفرعية تم وصف نموذج الدراسة الممثل بالمتغيرات التالية

 : تعتبر عملية الرقابة  في دراستنا كمتغتَ مستقل. بالنسبة لعملية  الرقابة 
  يعتبر تسيتَ ابؼخزوف في ىذه الدراسة كمتغتَ تابع.ون بالنسبة تسيير المخز : 

 
 المستخدمة  الإحصائيةالفرع الثاني :الأدوات 

 
 برليل طريق عن الدراسة ىذه من ابؼرجوة ىداؼالأ لتحقيق  EXCELو EVIEWS برنامج في الرئيسية الأداة بسثلت
 ابؼقابلة. خلاؿ من بصعها تم التي وابؼعلومات البيانات
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 ة الفصل : خلاص

 

 جاء ىذا الفصل لإيضاح ابؼعلومات وكيف يتم بصعها، حيث لا يتم أي بحث إلا بوجود طريقة علمية بعمع         
 ابؼعلومات عنو، وتتمثل ىذه الطريقة في إتباع منهج يؤدي بالباحث إلذ التعرؼ على ابغقيقة العلمية التي ىي بذربة

 الذي سنراه في الفصل القادـللجانب النظري في إثراء ميداف الدراسة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

:الث الفصل الث  

دراسة حالة مؤسسة سىنطراك 

 _حىض حمراء_
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 تمهيد

 لأساسية لتسيتَ المحزوف والرقابة والتطرؽ إلذ بعض الدراسات السابقة وماانب النظري وابؼتعلق بابؼفاىيم ابعد تقدلص ابع
حوؿ موضوع دور الرقابة في تسيتَ ابؼخزونات،حيث قمنا بييز ىذه الدراسة عن باقي الدراسات،سنتطرؽ إلذ الدراسة ابؼيدانية 

 ابؼختصة في النقل والاستغلاؿ. - اءحوض ابغمر  –لبتًولية سوناطراؾ باختيار ابؼؤسسة ا

يشكل نشاط التخزين جزءا كبتَا في ابؼؤسسة مقارنة بالنشاطات الأخرى، نظرا للدور ابؽاـ الذي يلعبو في تلبية حاجيات 
قطع غيار وكذلك توفتَ الظروؼ ابؼلائمة للمحافظة على ابؼخزونات، كذلك معرفة كيفية الرقابة عليها  ابؼؤسسة من مواد و 

الذي يدرس أكبر ابؼواد قيمة التي تأخذ جزء من مساحة ابؼخزف وكذلك ابؼواد  (ABC)باستعماؿ بموذج باريتو التحليل الثلاثي  
 إلذ تقسيم ىذا الفصل إلذ مبحثتُ كالتالر : ارتأيناذي بومل أكبر تكاليف، الأقل قيمة وتأخذ ابعزء الكبتَ من مساحة ابؼخزف ال

 مؤسسة سونطراك ل بطاقة فنية مبحث الأول: ال 
 مناقشة النتائج و الحث الثاني: المب 
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 - حوض الحمراء–لمديرية الجهوية للنقل والاستغلال اؤسسة الوطنية سوناطراك لمل تقديم المبحث الأول:
 - حوض الحمراء–لمديرية الجهوية للنقل والاستغلال اؤسسة الوطنية سوناطراك مبالالمطلب الأول : تعريف 

كم في الابذاه الشرؽ ، وما لبث اف برولت ىذه   80حاسي مسعود مدينة من مدف ولاية ورقلة، تبعد عن مقر الولاية بحوالر      
بئر  1200بر دخل بتًولر في البلاد حيث تم حفر أكـ تتًبع على  1956اـ ابؼدينة إلذ قطب صناعي بعد اكتشاؼ المحروقات ع

  .م1956منذ 

 :ومن أىم ىذه الشركات البتًولية شركة سوناطراؾ

بحيث في البداية لد تسلم بؽا  31/12/1963ابؼؤرخ في  63/491مأنشئت شركة سوناطراؾ بدوجب ابؼرسوـ الرئاسي مرق
طراؾ ىو ابقاز خط أنبوب البتًولر انو انت برت السيطرة الأجنبية وقد كاف أوؿ ابقاز حققتو سإلا مهاـ النقل و التسويق التي ك

 .شهرا 20كلم في مدة   801الذي يربط حوض ابغمراء بديناء أرزيو والذي يصل طولو حوالر 

ة بحيث أصبحت تشمل معابع22/09/1966الصادر في 66/296طراؾ بفضل ابؼرسوـ اتم توسيع صلاحيات شركة سون
يبلغ رأبظابؽا بطسة ، وكذلك تسويق ابؼنتجات البتًوكيماوية ،برويل المحروقات، امتلاؾ منشتت ابؼعابعة الصناعية للمحروقات

 ؛دج عنواف مقرىا الاجتماعي: " حيدرة "ولاية ابعزائر، الرمز25000. 000.000.  00وعشروف ألف مليوف دينار جزائري أي 
28. 

 :تتمثل أنشطتها في

 تبطة بالمحروقات، دراسات وىندسة مرتبطة بالمحروقات؛براليل مر  -

 )بتًوؿ  وغاز (بززين ابؼواد البتًولية  -

 المحروقات السائلة؛بززين وتوزيع ت، بناء ابؼنشت -

 .في الانابيب نقل المحروقات السائلة وابؼكثفة -

بوصات وطولو  6غ قطره كاف أوؿ أنبوب لنقل النفط يبل  1956بعد اكتشاؼ حاسي مسعود وبداية إنتاج النفط سنة 
بظي بالأنبوب الطفل متصل بتُ حاسي مسعود وتقرت، ومن ىناؾ بدا نقل النفط عن طريق ابؼسالك ابغديدية إلذ و كم 170

 .ميناء سكيكدة

لنقل النفط إلذ OB1تم اختيار موقع عنابة لاستضافة أوؿ مركز بززين مع بناء بؿطة البدء من خط أنابيب 1958وفي عاـ 
وإلذ وقتنا ابغالر مع عمليات  1959كم والذي وضع في ابػدمة بداية من   668بوصة وطولو  24ية الذي يبلغ قطره ميناء بجا
ىو النشاط ابؼسؤوؿ عن نقل النفط وأي إنتاج للبتًوؿ ولو صلة مباشرة بتُ نشاط TRCنشاط النقل بواسطة الأنابيب .التجديد

 .ابؼنبع ونشاط ابؼصب والتسويق
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قسم الدراسة والتطوير، قسم  :أقساـ 3تستَ من قبل نائب رئي  ىيكلها التنظيمي ركز على TRCطراؾاسون ومثل كل نشاطات
 .الاستغلاؿ وقسم الصيانة

 :قسم الاستغلاؿ يدير ثلاث مديريات جهوية للصيانة

.département de maintenance laghouat) DML) ؛مديرية الصيانة بالاغواط 

.département de maintenance biskra) DMB)؛ببسكرة لصيانة ا مديرية 

.département de maintenance carburant) DRC) ؛بارزيو مديرية الصيانة 

 :للنقلكما يدير سبع مديريات جهوية

.région de transport est) RTE) بسكيكدة ؛منطقة النقل 

.ouest )RTOrégionde transport (منطقة النقل بالغرب ارزيو ؛ 

؛النقل عتُ امناس  منطقة ( région de transport in aminass) RTI. 

؛منطقة النقل بالوسط _بجاية   (region de transport caburant ) RTC. 

 .GEM(gazduepedroduranfarell)خط أنابيب واد الصفصاؼ _تبسة؛ 

 .GPDF ( gazodueenricomattei oudsafsaf)خط أنابيب لعريشة _تلمساف،

ض بضراء _حاسي مسعود .منطقة النقل حو  (région de transport) RTH. 

 حاسي مسعود :- RTH (région de transport houdelhamra)منطقة النقل حوض الحمراء 

كم من الشماؿ الشرقي بغاسي مسعود بولاية ورقلة، نشاطها الأساسي ىو   20على بعد  RTH تقع حوض ابغمراء
 . نقل الغاز والبتًوؿ للمناطق الأخرى

كل الإنتاجات في   إليهاوض ابغمراء ىي قلب خطوط الأنابيب حيث تعتبر نقطة انطلاؽ الأنابيب حيث يضخ ح
تم إنشاء  . سكيكدة يةابؼنطقة ابعنوبية في حوض ابغمراء قبل أف يتم شحنها إلذ ابؼصافي ثم إلذ كل من أرزيو ابعزائر العاصمة بجا

ليكن اوؿ مركز بززين ابؼواد  1956اكتشاؼ النفط في حاسي مسعود في  مركز حوض ابغمراء التابع لسوناطراؾ حاليا بعد
  .في الشماؿ الشرقي 1955ابؽيدروكربونية في عاـ 
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كلم من حاسي مسعود، وىي واحدة من بط  مناطق من خطوط 20تقع ابؼديرية ابعهوية حوض ابغمراء وعلى بعد 
 .أنابيب النقل

ابؼراكز التكرير وابؼعابعة  إلذع بخزين من موقع حقوؿ الإنتاج ا بؼنفي النقل والتحوض ابغمراء لو القدرة الكبتَة  إقليم إف
 .ونقل ابؼصب وتعتبر موقعا استًاتيجيا في شبكة النقل عبر خطوط الأنابيب في سوناطراؾ

 :بر مركزين مهمتُ وبناعابؽيدروكربوف السائلة والغازية من خلاؿ أنظمة النقل  الإنتاجافتوجو كل 

 . يدروكربونية السائلة، مركز الوطتٍ للغازمركز ابؽ

 1وحسب ابؼوقع الاستًاتيجي تم تطوير حقوؿ النفط لتكييف ابؼنطقة على استيعاب وتوتر القدرة على التخزين حتى 
 .مليوف برميل يوميا

 ( موقع حوض حمراء1) :الشكل رقم

 

 وثائق ابؼؤسسة. على بالاعتماد: المصدر 
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 :مهامها ىي

o س ومراقبة ابعودة والتخزين والشحنتلقي والقيا. 
o  تقوـ بنقل بصيع ابؼواد ابؽيدروكربونية ابؼنتجة في ابغقوؿ ابؼستوية ابؼختلفة الذ المحطات البحرية آرزيو ػ بجاية ػ سكيكدة

بيعي( وذلك عن طريق استقباؿ ابؽيدروكربونات السائلة والغازية )غاز البتًوؿ ابؼساؿ ػ ابؼكثفات النفط ابػاـ والغاز الط
  .من ابغقوؿ في شبكات بذميع

o  المحطات البحرية ويتم توجيو من  إلذبززين ابؼواد ابؽيدروكربونية في الصهاريج الكبرى وتشحن السوائل والغاز من الأنابيب
وكذلك  اسبانيا وإيطاليا لتلبية احتياجات السوؽ إلذخلاؿ مركز الوطتٍ للغاز حاسي الرمل من خطوط الأنابيب 

 .متً مكعب 1475000أكثر من  إبصاليةصهريج سعتو  36برتوي على و  ت الدائمة لشركة سوناطراؾالاحتياجا

 الهيكل التنظيمي للمؤسسة  المطلب الثاني:

 هيكل التنظيمي للمؤسسة (2) : شكل رقم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 على وثائق ابؼؤسسة بالاعتماد ةمن إعداد الطالب:المصدر 

يعتبر ابؼدير بنزة وصل بتُ ابؼؤسسة الأـ سوناطراؾ وابؼؤسسة حيث يقوـ بالإشراؼ العاـ على الستَ ابغسن  دارة المرززية:الإ
 . بصيع أقساـ ابؼؤسسة على الصلاحيات للتدخل والإشراؼ ولديولنشاط ابؼؤسسة 

 الإدارة ابؼركزية

 إدارة الأمن الداخلي 

الآلرمركز الإعلاـ   

 إدارة سوائل ابػاـ

 السيكريتاريا

 إدارة ابغماية والأمن الصناعي

 إدارة التسيتَ إدارة المحاسبة وابؼالية

 إدارة سوائل الغاز

يةإدارة التقن  
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 . ومنع اي دخيل غتَ مرغوب فيومهمتها الرئيسية برقيق الأمن وحراسة الدخوؿ و ابػروج : إدارة الأمن الداخل 

والأنابيب و بضايتها من التلف و التسربات ورات لقار وامهمتها بضاية ومراقبة الصهاريج  إدارة الحماية والأمن الصناعي :
 . وإخضاعها للتجارب الفيزيائية للتأكد من سلامتها وصلاحيتها

  . لآلر و القياـ بتحديث و تطوير البرامج و التطبيقاتيقوـ بدراقبة و صيانة أجهزة الإعلاـ ا مرزز الإعلام الآلي :

 .وابؼخازف يقوـ بدتابعة ابقازات البنية التحتية الأساسية و النفطية ووحدات معابعة النفط و الغاز و أنابيب النقل الإدارة التقنية:

 . ابؼسؤولة عن نقل الغاز و استغلالو إدارة استغلال الغاز:

  . سؤولة عن نقل النفط واستغلالوابؼ إدارة استغلال الخام:

 . اتهم ابؼهنيةوكفاءمهمتها تسيتَ وتوجيو العماؿ حسب بـبرا  إدارة التسيير:

 نة.تقوـ بكافة العمليات ابؼتعلقة بالمحاسبة وابؼالية في ابؼؤسسة وىي تضم قسم المحاسبة العامة وقسم ابػزي إدارة المحاسبة والمالية:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



:دراسة حالة مؤسسة سونطراك _حوض حمراء_ لثثاالفصل ال  
 

36 
 

 كل التنظيمي لمصلحة النقل والتموين ( هي3شكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 على وثائق ابؼؤسسة بالاعتماد ةمن إعداد الطالبالمصدر :

 

  :: وتتمثل أىم وظائفها فيمصلحة التموين والتخزين

 التنسيق بتُ فرع التخزين وباقي مصالح ابؼؤسسة؛ -

 ابؼخزونات؛مسؤوؿ بشكل مباشر على  -

 .يئة العروض للعمليات ودراسة صفقات الشراء على مستوى ابؼؤسسةته -

  .مهمتها الأساسية ىي نقل السلع والبضائع التي برتاجها ابؼؤسسة في الداخل وابػارج مصلحة النقل:

 مصلحة النقل والتموين

 مصلحة النقل سكريتاريا

 مصلحة التسيتَ التقتٍ للعتاد مصلحة ابؼخزونات مصلحة ابؼشتًيات

 فرع الصرؼ فرع الاستقباؿ فرع ابؼشتًيات المحلية

 فرع التًميز

 فرع تسيتَ ابؼخزوف

 أمتُ ابؼخزوف

 فرع الاستثمار
 فرع ابؼشتًيات ابػارجية
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  : تقوـ ىذه ابؼصلحة ب مصلحة المشتريات:

 إعداد الطلبيات ابػاصة لشرائها؛ -

 التموين وابؼوردين؛ ل بتُ فرعصيعتبر بنزة و  -

 لنوعية ابؼطلوبة؛او فوترة الطلبيات ومطابقات مواصفات السلعة مع الكمية  -

 ؛مكلف بالبحث عن مصادر جديدة للتموين وبرستُ نوعيتو -

 مكلف من طرؼ قسم المحاسبة لتقدلص كافة ابؼعلومات حوؿ التخزين؛ -

 . سم خا  بابؼشتًيات ابػارجية أو الأجنبيةتضم ىذه ابؼصلحة قسمتُ، قسم خا  بابؼشتًيات المحلية وق -

 :: تقوـ ىذه ابؼصلحة بمصلحة التسيير التقني للعتاد

 ابغاجة إليو داخل ابؼؤسسة؛ وماتقوـ بتحرير طلبية جامعة لكل الأقساـ يوضح فيها نوعية العتاد ابؼرغوب فيو 

 ؛ بها ؾ بعد دراستها تقنيا لإعادة بيعها و التصرؼيقوـ بجمع بـتلف التجهيزات وابؼعدات التي ىي في طريقها إلذ الامتلا -

 . وتضم ىذه ابؼصلحة قسمتُ، قسم خا  باستقباؿ السلع والبضائع ابؼشتًات وقسم الاستثمارات -

 : بذمع ىذه ابؼصلحة كل ما يتعلق بابؼخزونات وتضم أربعة فروع مصلحة المخزونات:

ازف إلذ ابعهات الطالبة وىذا بعد التأكد من ابغاجة الفعلية بؽا والتحديد : يقوـ بتنظيم ابؼواد والأصناؼ من ابؼخفرع الصرف
 . النسب لطرؽ الصرؼ

: للمصلحة ترميز خا  يساعدىا في التحديد الدقيق بعميع الأصناؼ والأجزاء، حيث يفرؽ ىذا التًميز بتُ كل فرع الترميز
قابة، وأيضا ابعرد وسهولة ابؼناولة في ابؼخزف لذا يقوـ ابؼسؤوؿ وىذا ما يساعدىا على الر ابؼتشابهة جزء من الأجزاء، وحتى تلك 

 . عن ىذا الفرع بوضعو

  : : يقوـ بتسيتَ مكونات ابؼخزوف من السلع وقطع الغيار، وبيكن تلخيص مهامو في النقاط التالية فرع تسيير المخازن

 متابعة بصيع سجلات ابؼخزوف؛ -

 لأصناؼ؛العمل وفق نظاـ جرد مستمر ويومي بؼختلف ا -

 ابؼراقبة ابؼيدانية لاستلاـ وبززين ابؼواد، وعملية ابعرد؛ -

 .تلبية الطلبيات للقسم ابؼعتٍ بواسطة وصل إخراج -
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 : ) ابؼخزلش( وتتلخص أعمالو في: فرع أمين المخزن

 العمل على الستَ العادي وفق الإجراءات ابؼتبعة في الوظيفة؛ -

 التسجيل النظاـ بؽا ؛استلاـ ابؼواد الواردة إلذ ابؼخزف والقياـ ب -

 ابؼراقبة النوعية والكمية للموارد ابؼستلمة، والتأكد من مطابقتها للمواصفات؛  -

 توفتَ شروط التخزين ابغسن، وفق ما يناسب كل صنف من شروط مناخية وأمنية؛ -

 لإشراؼ ابؼباشر على صرؼ ابؼواد ابؼطلوبة من ابعهة ابؼعنية والتسجيل الدقيق بؽا؛ ا -

 حالة ابؼخزوف؛ الاطلاع على  -

 .الطلب، وإشعار رئي  ابؼصلحة بذلكمراقبة ابغد الأدلس وابغد الأقصى وحد  -

 لمشازل التي تعاني منهاامخازن المؤسسة و  (1
 بستلك الشركة ثلاثة مستودعات بعيدة عن بعضها تتمثل في: 

o ؛ابؼخزف ابؼركزي: بززف فيها ابؼعدات الأساسية و أدوات الصيانة.... 
o :؛بززف فيو الآلات الكبتَة والأنابيب الكبتَة ابؼخزف التابع 
o  ابؼخزف التابع حاسي رمل: وبززف فيو كل ابؼعدات وقطع الغيار التي برتاجها منطقة حاسي رمل والتي برتاجها حوض

 .ابغمراء في حالة عدـ وجودىا في بـازنها
 

شروف ألف صنف تبلغ قيمتها ما يقارب بززف ابؼؤسسة في ىذه ابؼخازف عدداً  كبتَاً من ابؼواد يصل إلذ أكثر من ع
 )يوسف(.لعدـ توفر ابغاجة إليو mort stockدج ولكن ما يقارب النصف صنف كمخزوف ميت 83.3210330969

 كميات المخزنة في المؤسسة ال(2جدول رقم )

2019 2018 2017 
السنة                    

 ابؼخزوف
ابغمراء حوض 2097878551 92. 2105795859 2424712720.05  

 حاسي الرمل 765453763.1 810871205.73 785618249.89

 المجموع 2863332314.1 2916667065.65 3210330969.83

على تقارير ابؼؤسسة السنوية                            وحدة قياس السعر : الدينار ابعزائري بالاعتماد ةمن إعداد الطالب:المصدر  
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شاكل عديدة، من بينها مشكلة قلة التهوية التي يعالش منها ابؼخزف ابؼركزي الشيء الذي جعل بعض القطع تواجو ابؼصلحة م       
 . تفقد مرونتها وتتلف، كما أف ىناؾ مشكلة تأخر وصوؿ واستلاـ بعض الوثائق بفا لا يسمح من إجراء العمليات في وقتها

نتيجة توقف ابؼؤسسة عن استعمابؽا وكذلك بالنسبة كما يوجد في ابؼخازف كمية كبتَة من بـزوف بؾمد وعاطل، 
للمخزوف المجمد  من قطع الغيار نتيجة توقف بعض الآلات عن العمل بسبب إتلافها أو استبدابؽا بأخرى متطورة، أو نتيجة بيع 

 . بعض الوسائل النقل التي لد تعد ابؼؤسسة في حاجة إليها

بيع ىذا ابعزء  لتموين بصفة خاصة وابؼؤسسة بصفة عامة إلذ التفكتَ فيوىذا ابعزء من ابؼخزوف المجمد، دفع بدصلحة ا
 .من ابؼخزوف عن طريق البيع بابؼزاد، وىذا بالاستفادة من ابؼبلغ ابؽاـ من الأمواؿ المجمدة في بـازف ابؼؤسسة

، فمثلا قطع ابؼخزوف في ابؼؤسسة بطريقة مرتبة ومنظمة وحسب التًميز الفردي والزوجي وحسب نوع السلعة يرتب 
القطع ابػاصة بالصيانة أو الأدوات الكهربائية فتجد كل منها  بؽا، اماالغيار الصغتَة وقطع غيار السيارات بذدىا في رؼ بـصص 

 . في رؼ آخر بـصص لكل منها 

ع يتكوف التًميز ابػا  بدخزونات حوض ابغمراء على ثلاثة أقساـ :قسم خا  بالعائلة ) أدوات كهربائية، جعب، قط
غيار ابععب، قطع غيار ابؼضخات( والقسم الثالش متعلق بدا برت العائلة )عدد درجات ابععب، صغتَة أو كبتَة( أما القسم الثالث 
فيعتبر الرمز ابػا  بالسلعة تضعو ابؼؤسسة للتمييز بينها وتنتهي بابغرؼ الأوؿ بؼكاف ابؼخزف ابؼوجود فيو السلعة ) ابؼخزف ابؼركزي، 

 ، بـزف حاسي بركتُ وعتُ امناس(بـزف حاسي رمل

يتم إخراج سلعة من ابؼخزف إلا بدوافقة من ابؼدير وىذا يعتبر جيد من ناحية ابؼراقبة، أما من ناحية النجاعة فيأخذ وقت لا 
 . طويل، يسهل نظاـ ابؼعلومات ابؼوجود في ابؼؤسسة من معرفة مكاف ابؼخزونات و وقت دخوبؽا وإخراجها بسهولة

 EMPACIX :ون باستعمال برنامجتسيير المخز  (2

تستعمل مصلحة التموين وتسيتَ ابؼخزوف برنامج الإعلاـ الآلر، وىذا لتسهيل عملية ابؼتابعة والتسيتَ وتدعيم الرقابة على 
إعداد ابؼخزونات من ناحية الكمية والقيمة. كذلك يتيح البرنامج إمكانية بررير بـتلف ابؼذكرات والوثائق الضرورية، كما يساعد في 

التقرير الشهري للإدخالات والاخراجات ، والقياـ بعملية ابعرد المحاسبي السنوي، أيضا يسمح البرنامج بتنبيو ابؼستعمل لو عند 
 وصوؿ ابؼخزوف إلذ ابغد الأدلس.

وىو أداة للتسيتَ والصيانة بدساعدة EMPACIXيسمى البرنامج أو النظاـ ابؼعموؿ بو في حوض ابغمراء ب
تسجل في نظاـ الإعلاـ الآلر ابػا  بابؼؤسسة للعمل بها، PROGRAMويتمثل في بؾموعة من البرامجGMOAالكمبيوتر

  . وبوتوي ىذا البرنامج على ثلاث بماذج ووحدات أساسية مرتبطة ببعضها ، وحدة الأداة ، وحدة العمل ووحدة ابؼخزوف

 2003للبربؾيات سنة INDUS INTERNATIONAL INCوقد تم إصدار ىذا البرنامج من طرؼ اؿ شركة الفرنسية
 .2004وتم استعماؿ البرنامج في الشركة في سنة 
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ويعمل ىذا البرنامج وفق لشبكة اتصاؿ تربط بتُ ابؼخازف وكل مصلحة وبيكن للمخزف في حاسي رمل الاطلاع على ابؼخزف 
خزف وطلب السلعة، وإبما يطلع على في حوض ابغمراء، وكذلك بيكن أي مصلحة الاطلاع على ابؼخزوف دوف الذىاب إلذ ابؼ

ابؼخزف عن طريق البرنامج والبحث عن السلعة ابؼرجوة، وكل عامل لو حساب خا  بو عند دخولو للبرنامج يظهر اسم العامل 
والرتبة ابؼهنية، لكي تكوف الرقابة في إخراج السلع أي أف كل مصلحة مسؤولة عن ذلك، وتقليل العاتق على مصلحة تسيتَ 

 )يوسف(.فابؼخاز 

 بعض أنواع ابؼخزونات ابؼوجودة بابؼؤسسة مع التًميز ابػا  بها (3

 ترميز سوناطراك                             ترميز موحد                                                              

001 : matériel général                 409 : organe d’arrêt de commande de fluide 

002 : métaux ferreux et non ferreux                            453 : filtres centrifuges 

003 : matériel de sécurité                             466 : groupe de conditionnement 

004 : outillage                                                   483 : organes d’accouplement 

005 : les huiles                                                        491 : paliers et roulements 

006 : matériel de laboratoire                                      499 : bague d’étanchéité 

007 : peintures et drogueries                                  498 : garnitures mécaniques 

008 : vis et boulons                                                             505 : turbines a gaz 

009 : roulements                                                     506 : moteurs a combustion 

 013 : joints et tubes                                                    571 : pompes centrifuges  

014 : raccorderie et brides                                                  578 : autres pompes  

015 : vannes et accessoires                                         585 : compresseurs a gaz 

 016 : matériels de soudure                                              604 : transformateurs  

017 : filtre                                                611 : appareils de coupure électrique 

 020 : pneus et chambres a air                                  612 : protection électrique 

 020020 : courroies                                               616 : tableaux de commande 

 021 : véhicule                                                                   628 : lampes et tubes 

 026 : engins                                                           666 : instruments de mesure 

 027 : moteurs diesel et groupes électrogènes      687 : instruments de contrôle  

028 : turbine                                                                                    534 : châssis  
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029 : pompe                                                         647 : équipements électriques 

 030 : instrumentations                                             775 : courroies de transfert 

031 : régulations 

032 : climatisations 

033 : compresseurs 

035 : matériel de protection cathodique 

034 : télécommunications  

036 : électricités industrielles 

 037 : électricités générales  

038 : câbles et fils électriques  

046 : vêtements de travail 

 

 ةلمبحث الثاني: النتائج والمناقشا
مع برليل ومناقشة نتائج ابؼتحصل عليها  ABC) )سنتطرؽ من خلاؿ ىذا البحث إلذ تطبيق بموذج التحليل الثلاثي

 .وابؼتمثلة في مستوى الرقابة على ابؼخزوف

 المطلب الأول: النتائج المتحصل عليها
تنتج عنها فروع العائلة، ثم بعد ابؼخزوف يضم عدد كبتَ من الأصناؼ ابؼختلفة، يتم تصنيف السلع إلذ عائلات كل عائلة 

قوـ إدارة تساس معرفة كل الأصناؼ ولذلك فإف التخطيط ابؼبدئي بؽذا ابؼخزوف، يقوـ على أ فذإفروع العائلات نوع السلعة، 
  :ابؼخازف بالعمليات التالية

 .إنشاء سجل كامل أو كاتالوج يتضمن حصرا شاملا للأصناؼ التي يتكوف منها ابؼخزوف 
 استخداـ ى(ذا السجل كأساس لتحليل ابؼخزوف بطريقةABC) .التي تستعمل في مراقبة ابؼخزونات 

وىذه الطريقة تعمل على برليل ابؼخزوف الأكثر استعمالا وأكثر مردودية، سنأخذ العينة من العائلات التي بابؼؤسسة ونطبق 
 .عليها النموذج
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 2014سنة  بالمؤسسةستعملة ( المواد الم 3دول رقم ) ج

 صنف الأبنية القيمة لرمزا

AACOU 10864708.35 23 

AAGIT 3568.49 61 

AALTE 13455868.88 21 

AAUPI 249143.00 47 

ABURI 24283225.05 16 

ACABL 570820.37 41 

ACANA 266588586.24 3 

ACHIM 1511966.89 33 

ACLAP 23600.00 54 

ACLIM 32691500.32 10 

ACOLL 16620.00 59 

ACOMP 194320874.88 5 

ACOM1 1478.00 63 

ACOND 16727747.83 19 

ADIVE 282274.65 44 

ADROG 0.00 64 

AELEC 97472489.49 8 

AELE1 21384505.49 17 

AENGI 15474131.45 20 
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AETAN 181478453.61 6 

AFILT 25729626.76 13 

AFOUB 4548705.61 28 

AFOUL 5313.33 60 

AFOUM 268378.86 45 

AGAZS 5602446.21 27 

AGENE 1280854.76 34 

AGRAI 1871.20 62 

AHABI 6101500.90 26 

AINST 236682158.77 4 

AINTE 164070.98 50 

ALUBR 12080949.96 22 

AMANU 21174.78 55 

AMATC 20400.00 57 

AMOTA 21022.00 56 

AMOTE 46265483.77 9 

AMOTT 27983237.29 12 

AMULR 3635482.34 30 

AORGA 25575528.49 14 

AOUTI 1926272.61 32 

APALI 39779.78 53 

APEIB 17643.37 58 
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APNEU 10057167.11 25 

APOMP 394044241.24 2 

APROC 1080230.69 36 

APROM 678393.45 39 

AREGU 817060.74 38 

ARENA 977193.68 37 

AROUL 10651986.80 24 

ASANI 163550.00 51 

ASECU 24672972.06 15 

ASEPA 167143.70 48 

ASERQ 122657.55 52 

ASOUD 485351.23 43 

ASOUP 668672.01 40 

ASPOR 563380.00 42 

ATELE 2897183.15 31 

ATELS 32353962.76 11 

ATETV 166190.68 49 

ATRA1 4251381.32 29 

ATURB 1273730056.04 1 

ATUYA 249152.93 46 

AVANN 154359195.60 7 

AVEHI 20556401.32 18 
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AVISS 1244017.12 35 

  3210330969.93 المجمىع

 الدينار ابعزائري وحدة قياس السعر :على تقارير ابؼؤسسة                          بالاعتماد ةمن إعداد الطالب المصدر:

 

 الاستعماؿ النسبي ثم النسب ابؼتجمعة للقيمة السنوية. نقوـ بتًتيب الأصناؼ حسب القيمة السنوية، ثم نقوـ بحساب

 القيمة وحساب الاستخدام السنوي  ( ترتيب الأصناف حسب4جدول رقم )

المجمعة النسب  نسبة القيمة السنوي القيمة السنوية الرمز
 السنوي للقيمة

النسب المجمعة 
 لرتب الأصناف

 الفئة
ABC 

ATURB 1273730056.04 39,67% 39,67% 1,56% A 

APOMP 394044241.24 12,27% 51,94% 3,12% A 

ACANA 266588586.24 08,3% 60,24% 4,68% A 

AINST 236682158.77 07,37% 67,61% 6,25% A 

ACOMP 194320874.88 06,05% 73,66% 7,81% A 

AETAN 181478453.61 05,65% 79,31% 9,37% A 

AVANN 154359195.60 04,8% 84,11% 10,93% B 

AELEC 97472489.49 03,03% 87,14% 12,5% B 

AMOTE 46265483.77 01,44% 88,58% 14,06% B 

ACLIM 32691500.32 01,01% 89,59% 15,62% B 

ATELS 32353962.76 01% 90,59% 17,18% B 

AMOTT 27983237.29 0,87% 91,46% 18,75% B 

AFILT 25729626.76 0,8% 92,26% 20,31% B 

AORGA 25575528.49 0,79% 93,05% 21,87% B 

ASECU 24672972.06 0,76% 93,81% 23,43% B 

ABURI 24283225.05 0,75% 94,56% 25% B 
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AELE1 21384505.49 0,66% 95,22% 26,56% C 

AVEHI 20556401.32 0,64% 95,86% 28,12% C 

ACOND 16727747.83 0,52% 96,38% 29,68% C 

AENGI 15474131.45 0,48% 96,86% 31,25% C 

AALTE 13455868.88 0,41% 97,27% 32,81% C 

ALUBR 12080949.96 0,37% 97,64% 34,37% C 

AACOU 10864708.35 0,33% 97,97% 35,93% C 

AROUL 10651986.80 0,33% 98,3% 37,5% C 

APNEU 10057167.11 0,31% 98,61% 39,06% C 

AHABI 6101500.90 0,19% 98,8% 40,62% C 

AGAZS 5602446.21 0,16% 98,96% 42,18% C 

AFOUB 4548705.61 0,14% 99,1 43,75% C 

ATRA1 4251381.32 0,13% 99,23% 45,31% C 

AMULR 3635482.34 0,11% 99,34% 46,87% C 

ATELE 2897183.15 0,09% 99,43% 48,43% C 

AOUTI 1926272.61 0,06% 99,49% 50% C 

ACHIM 1511966.89 0,04% 99,53% 51,56% C 

AGENE 1280854.76 0,03% 99,56% 53,12% C 

AVISS 1244017.12 0,03% 99,59% 54,68% C 

APROC 1080230.69 0,03% 99,62% 56,25% C 

ARENA 977193.68 0,03% 99,65% 57,81% C 

AREGU 817060.74 0,02% 99,67% 59,37% C 

APROM 678393.45 0,02% 99,69% 60,93% C 

ASOUP 668672.01 0,02% 99,71% 62,5% C 



:دراسة حالة مؤسسة سونطراك _حوض حمراء_ لثثاالفصل ال  
 

47 
 

ACABL 570820.37 0,01% 99,72% 64,06% C 

ASPOR 563380.00 0,01% 99,73% 65,62% C 

ASOUD 485351.23 0,01% 99,74% 67,18% C 

ADIVE 282274.65 0,00% 99,75% 68,75% C 

AFOUM 268378.86 0,00% 100% 70,31% C 

ATUYA 249152.93 0,00% 100% 71,87% C 

AAUPI 249143.00 0,00% 100% 73,43% C 

ASEPA 167143.70 0,00% 100% 75% C 

ATETV 166190.68 0,00% 100% 76,56% C 

AINTE 164070.98 0,00% 100% 78,12% C 

ASANI 163550.00 0,00% 100% 79,68% C 

ASERQ 122657.55 0,00% 100% 81,25% C 

APALI 39779.78 0,00% 100% 82,81% C 

ACLAP 23600.00 0,00% 100% 84,37% C 

AMANU 21174.78 0,00% 100% 85,93% C 

AMOTA 21022.00 0,00% 100% 87,5% C 

AMATC 20400.00 0,00% 100% 89,06% C 

APEIB 17643.37 0,00% 100% 90,62% C 

ACOLL 16620.0 0,00% 100% 92,18% C 

AFOUL 5313.33 0,00% 100% 93,75% C 

AAGIT 3568.49 0,00% 100% 95,31% C 

AGRAI 1871.20 0,00% 100% 96,87% C 

ACOM1 1478.00 0,00% 100% 98,43% C 

ADROG 0.00 0,00% 100% 100% C 
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    %100 3210330969.93 المجمىع

 وحدة القياس : الدينار ابعزائري                            Excelاعتمادا على بـرجات برنامج  ةمن إعداد الطالب المصدر :

 ( وىو يشمل ثلاث مناطق ABCمن خلاؿ ىذا ابعدوؿ نقوـ  برسم ابؼنحتٌ البيالش التالر الذي يشكل منحتٌ )
 (ABC( منحنى يمثل تقسيم ثلاثي )4شكل رقم )

 
 09اعتمادا على بـرجات برنامج اوفيوز  من إعداد الطالبة المصدر :

  على ثلاث مناطق بوتوي ابؼنحتٌ البيالش

 ابؼنطقة A : من قيمة ابؼخزوف الكلي، لذا على ابؼؤسسة%80من ابؼواد ابؼستخدمة والتي تبلغ قيمتها %10تشمل 
 قابة عالية عليو بؼا بوتويو من قيمة كبتَة؛ابغر  على ىذا ابؼخزوف وتفعيل ر 

 ابؼنطقة :B الكلي، على ابؼؤسسة تطبيق رقابة  من قيمة ابؼخزوف%15من ابؼواد ابؼستخدمة والتي تبلغ %15تشمل
 متوسطة؛ 

 ابؼنطقة: C   من قيمة ابؼخزوف الكلي، على ابؼؤسسة تطبيق رقابة أدلس%5من ابؼواد ابؼستخدمة والتي تبلغ %75تشمل. 
 (ABC( زيفية تسيير المخزون عن طريق التحليل الثلاثي ) 5جدول رقم )

 A B C الفئات

 %75 %15 %10 العدد الإبصالر للأصناؼ

 %5 %15 %80 القيمة التًاكمية للمخزوف

 دنيا متوسطة قصوى مستوى الرقابة
 دوريا مرة أو مرتتُ في السنة عادية مراجعة متكررة عناية ودقة إجراءات تسيتَ ابؼخزوف

 من اعداد الطالبة 
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 المطلب الثاني: مناقشة نتائج الدراسة
 ا إليها في دراستنا ىذه وكانت كالآتي:سنتطرؽ إلذ بعض النتائج والتحليلات التي توصلن 

 تفسير النتائج والتحليلالفرع الأول :

  :نتائج بيكننا أف نفسرىا كما يلي من يوإلتوصلنا ما بناء على 

من خلاؿ حساب إبصالر التخزين حيث بسثل مصاريف ابؼؤسسة على التخزين فقط دوف برديد ابؼصاريف الأخرى لأف  ( أ
دج ىذا ما يدؿ على  345153644. 98حاسي الرمل، فتكاليف التخزين قدرت ب  ابؼؤسسة بؽا فروع أخرى مثل

ارتفاع تكاليف التخزين وتكلفة الاحتفاظ مع ثبات قدرة التخزين، حيث أف ابؼؤسسة تقوـ بتوفتَ السلع لكي لا يكوف 
 احتياج وىذا ما يعك  سلبا على ابؼؤسسة.

من الأسعار ابؼرتفعة إلذ الأسعار ابؼنخفضة  ABC) لثلاثي)عند تصنيف السلع على أساس السعر وفق التقسيم ا  ( ب
يسهل للمخزلش من تفعيل الرقابة ابؼيدانية، وكذلك تسهل في عملية ابعرد و أيضا للعماؿ الإدارة من معرفة السلع ابؼرتفعة 

 والتي تأخذ حيز قليل من ابؼخزف.
 مراعاةىذه على توفتَ السلع ابػاصة بابؼؤسسة دوف  أف ابؼؤسسة البتًولية الوطنية لي  كابؼؤسسات الأخرى، إذ تعمل ( ت

السعر لأنها بحاجة إليها، وعليو فإف في زيادة الرقابة على السلع ذات الأسعار ابؼرتفعة تقلل من تكاليف التخزين وكذلك 
 التعرض للتلف .

ت ابؼيدانية بؼراقبة السلع لكي تنقص إف نظاـ الرقابة في ابؼؤسسة عن طريق البرنامج الآلر لا يكوف لوحده وإبما تتبعو دورا  ( ث
في تلف السلعة وكذلك الاىتماـ بالسلع ذات الأسعار ابؼرتفعة مستوردة من خارج الوطن وبؽا دور ىاـ في نشاط 

 ابؼؤسسة.

 ربط النتائج بالفرضياتالفرع الثاني : 

 ميات كبتَة و اىتماـ ابؼؤسسة إف زيادة تكاليف التخزين في ابؼؤسسة تعود إلذ زيادة كميات السلع أي التخزين بك
وىذا ما يدؿ على نقص عملية الرقابة في ابؼؤسسة وىذا ما ينقص من  ،بتلبية احتياجاتها دوف مراعاة التكاليف

فاعلية الرقابة في الفرضية الأولذ القائلة أف عملية الر قابة لا تتم لوحدىا على عمليات الإدخاؿ والإخراج لتقليل 
 تكاليف التخزين.

 بؼؤسسة لا بيكنها من مراقبة ابؼخزوف عن طريق برنامج تسيتَ ابؼخزوف لوحده لأف البرنامج يعمل على مراقبة  أف ا
كميات الإدخاؿ والإخراج وكذلك يسمح من معرفة السلعة ومكاف موضعها وكذلك ابؼعلومات التي بزص ابعهة 

ل من تكاليف التخزين وىذا ما يبطل التي استوردت منها السلعة وابعهة التي استخدمت السلعة وىذا لا يقل
 الفرضية الثانية اف للمؤسسة القدرة على التحكم في تسيتَ ابؼخزوف من خلاؿ تطبيق برنامج تسيتَ ابؼخزوف.
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  عند استعماؿ ابؼؤسسة نظاـ رقابي دائم يسمح بؽا من متابعة حركة السلع، وعند مراقبة السلع ذات الأسعار ابؼرتفعة
في زيادة تكاليف التخزين، بيكن للمؤسسة التحكم في تسيتَ ابؼخزوف وبيكن بؽا أيضا الاستعانة التي بؽا حصة كبتَة 

طريقة باريتو( بؼعرفة درجات الرقابة، وىذا ما يتماثل مع الفرضية  (ABC بالنموذج التحليل الثلاثي للمخزوف
لأدلس حد وكذلك معرفة السلع ذات  الثالثة القائلة أف الرقابة الدائمة تسمح للمؤسسة بتخفيض تكاليف التخزين

 .القيمة ابؼرتفعة من خلاؿ تطبيق طريقة باريتو لدرجات الرقابة

 استنتاجات الدراسة الفرع الثالث : 

 من خلاؿ الدراسة ابؼيدانية توصلنا إلذ الاستنتاجات التالية:

من تفاقم التكاليف إلا أف تركيزىا ينصب  افتقار ابؼؤسسة للأس  العلمية ابؼساعدة في تسيتَ ابؼخزوف، فبالرغم أنها تدرؾ - أ
 على توفتَ السلع بابعودة ابؼطلوبة دوف مراعاة السعر لكي لا يكوف ىناؾ عطب أو توقف في تشاط ابؼؤسسة.

أف ابؼؤسسة بؽا برنامج تسيتَ جيد بؼتابعة ابؼدخلات وابؼخرجات للمخزوف لكن لا يساىم في تدنية التكاليف إلذ حدىا   - ب
 الأدلس.

ؤسسة بستلك كم ىائل من السلع لذلك فإف الرقابة ابؼيدانية يأخذ وقت وجهد كبتَ في العملية، لكن إذا تم بربؾة أف ابؼ - ت
 .بموذج التحليل الثلاثي بيكن من تقسيم السلع حسب القيمة، وكذلك الرقابة عليها بفا يساىم في تقليل التكاليف
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 خلاصة الفصل

الدراسة النظرية على الواقع، أي بؿاولة التماس كيفية الرقابة بالاعتماد  على النموذج حاولنا في ىذا الفصل إسقاط 
حيث أنها من ابؼؤسسات  – سوناطراؾ –الثلاثي ودوره في تسيتَ ابؼخزوف في ابؼؤسسة الاقتصادية ابعزائرية مؤسسة حوض ابغمراء 

 .ة الاقتصادية أو من الناحية الاجتماعية، لتحقيق أىدافهاالتي تلعب دورا ىاما بدختلف مصابغها ووظائفها، سواء من الناحي

نها مساعدة ابؼؤسسة في برقيق الأىداؼ عليها أف أواحدة من بتُ الوظائف التي من شوبدا أف عملية تسيتَ ابؼخزوف 
  .هابرض بالعناية وبالتنظيم ابعيد، سواء من حيث تقسيم العمل وابؼسؤوليات داخل وظيفة التخزين والرقابة علي

إف اعتماد ابؼؤسسة لبرنامج آلر للمخزوف ىذا لا يكفي أنها تعمل على نظاـ تسيتَي للمخزوف بدستوى جيد وإبما عليها 
 .مراعاة كل الأساليب التي تساعد في الرقابة على ابؼخزوف بأقل تكلفة وأقل جهد

ذلك لتعرؼ موجوداتها بابؼخزوف من جهة إف تطبيق ابؼؤسسة لطريقة باريتو بيكن بؽا من تفعيل الرقابة على ابؼخزوف و 
 . خرىوبرديد الكميات والقيمة من جهة أ
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عملية الرقابة على مستوى ابؼؤسسة في ف دراستنا ىذه والتي حاولنا من خلابؽا إبراز الدور ابؽاـ الذي بيكن أف تؤديو إ
وخاصة بالنسبة لواقع حياف الواقع التطبيقي،اسة النظرية توافق في كثتَ من الأنت لنا أف الدر ترشيد عملية تسيتَ ابؼخزونات، بي

نشاط تسيتَ ابؼخزوف يعتبر من الأنشطة التي تؤديها بصيع ابؼؤسسات والأجهزة التي تزاوؿ نشاط  ابؼؤسسة الاقتصادية رغم أف
ابغكومية ابؼركزية وأجهزة الإدارة المحلية كلها برتاج إلذ بـازف برافظ  وابعامعات والأجهزة الأعماؿ فابؼصانع وابؼتاجر وابؼستشفيات

السلع من أجل برقيق أىدافها وفي بحثنا ىذا تطرقنا إلذ ابؼشكل ابؼتمثل في  فيها على مستلزماتها من ابؼواد والأدوات وبـتلف
 ابؼطروحة . الإشكاليةعلى سؤاؿ  ةالإجابالبحث عن دور الرقابة في تسيتَ ابؼخزوف للمؤسسة الاقتصادية من خلاؿ 

من خلاؿ عرضنا للجانب النظري من ىذا البحث تطرقنا إلذ عرض برليلي لوظيفة التخزين داخل ابؼؤسسة 
لتسيتَ ابؼخزوف ووظيفة التخزين،  الأساسيةللعناصر  بالإضافةالاقتصادية،من خلاؿ شرح عاـ بؼاىية ابؼخزوف، أنواعو وأبنيتو، 

بعملية الرقابة لتًشيد عملية  تسيتَ ابؼخزوف للمؤسسة  فقد قمنا بعرض ابؼفاىيم ابؼتعلقة  الأساسيةرقابة الركيزة وباعتبار عملية ال
 إسقاطعلى ابؼخزوف من مفهوـ أسباب وبؾالات وكذلك طرؽ وأىداؼ الرقابة على ابؼخزوف،أما فيما بىص ابعانب التطبيقي تم 

 .مراء ابعانب النظري على مؤسسة سونطراؾ حوض ابغ

  :تقيم الفرضيات

  ابؼؤسسة تقوـ بدراقبة ابؼخزوف عند كل إدخاؿ وإخراج، وىذا ما يلبي تقليص في التكاليف ؿ كن ىذه الرقابة لا تكفي
من الظروؼ مثل الرطوبة ابغرارة بفا يؤثر على ابؼخزوف،  موعةلمجعند الإدخاؿ والإخراج لأف ابؼخزوف في ابؼخزف يتعرض 

 ية الأولذ.وىذا ما ينفي الفرض
 بفا ينعك  إبهابا على تكاليف التخزين وذلك  تهاأما الفرضية الثانية أف للمؤسسة القدرة على التحكم في تسيتَ بـزون

لرقابة تسيتَ ابؼخزوف، نعم للمؤسسة نظاـ تسيتَ ابؼخزوف لكن لا بيكن تسيتَ التكاليف بالنظاـ لمن خلاؿ تطبيق نظاـ 
  .فرضية الثانيةالذي تعمل بو، وىذا ما ينفي ال

 عند تطبيق بموذج التحليل الثلاثي ABC  لباريتو بيكن من خلالو معرفة السلع ذات الاىتماـ والرقابة عالية وترتيب
ابؼخزوف حسب درجة الأبنية ما يساعد على بزفيض التكاليف وتسهيل عملية الرقابة على ابؼخزوف، وىذا ما يوافق مع 

 ،سمح للمؤسسة بتخفيض تكاليف ابؼتعلقة بعملية التخزين لأدلس حدتئمة للمخزوف لثة أف الرقابة الداالفرضية الثا
 .ومعرفة السلع ابؼتحركة ذات القيمة ابؼرتفعة وىذا ما بوققو طريقة باريتو بؼعرفة درجات الرقابة
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  :نتائج الدراسة

ليها في فصلتُ و أجزائهما، بسكنا من التوصل بعد عرضنا بؼختلف جوانب ابؼوضوع ومن خلاؿ الدراسة التفصيلية التي تطرقنا إ
  :إلذ النتائج التالية

  :النتائج الإبهابية (1
  أف ابؼؤسسة تعمل على نظاـ متكامل بتُ كل ابؼصالح لتفعيل ابؼتطلبات من ابؼخزوف؛ 
  ؛ ابؼعلوماتيةعملية ابعرد في ابؼؤسسة تعمل على كل دورة سنوية ووفق الأنظمة 
  احتياج في ابؼخزوف أو نقص لأبنية النشاط الذي تعمل فيوابؼؤسسة لا يوجد لديها.  
 النتائج السلبية: (2
 ؛علي للأساليب العلمية في التسيتَعدـ الاىتماـ بالتطبيق الف 
 ؛خزوف على تطبيق الأساليب الكميةة في تسيتَ ابؼيعدـ تدريب ابؼوارد البشرية ابؼسؤول 
 ؛يعجز في إبقاز بعض ابؼهاـلة بفا نقص في عدد العماؿ حيث يوجد عجز في العما 
 ؛داـ استًاتيجية واضحة في التخزينانع 
 عدـ وجود تقييم ومراقبة للمخزوف في ابؼؤسسة. 

 التوصيات والاقتراحات

استنادا على النتائج التي عرضناىا بيكن لنا تقدلص بعض التوصيات والاقتًاحات التي بيكن للمؤسسة تساعدىا في إدارة 
 ؛ابؼخزوف

 ؛صناؼ بصورة تسهل عملية ابؼراقبةيم ابؼخازف وترتيب الأالعمل على تنظ 
  ؛ات بـتصة في عملية تسيتَ ابؼخزوفتوظيف إطار 
 ؛تَ ابؼخزوفطرؽ العلمية ابغديثة لتسيلاستخداـ ا 
 .وضع نظاـ مراقبة وبركم تسيتَ العملية في ابؼؤسسة لتحديد نقاط القوة والضعف ومن ثم معابعة ىذه الأختَة 

  :أفاق الدراسة

عند خوضنا في موضوع الدراسة، لاحظنا ىناؾ جوانب ىامة وجديرة بالدراسة والبحث ونقتًحها لتكوف إشكاليات بحوث 
 يلي  : ودراسات في ابؼستقبل، نذكر منها ما

 .دراسة الأمثلية في تسيتَ ابؼخزونات 
 بؿاولة قياس فعالية عملية تسيتَ ابؼخزوف في ابؼؤسسة. 
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 ولا: المصادر والمراجع باللغة العربية أ

I.  الكتب 
(. إدارة ابؼخزوف باستخداـ التقنيات الكمٌية ابغدٌيثة لتخفٌض التكاليف. القاىرة: إيتًاؾ للطباعة 2008اليمتُ فالتة. ) .1

 والنشر والتوزيع.

)موسى يوسف،  (.البضاعة الراكضة في الشركات التجارية)أسبابها وطرؽ التخلص منها(. 2008جيم  بلاكورد. ) .2
 ابؼتًبصوف( الاردف: دار زىراف للنشر.

 مصر: الدار ابعامعية الإسكندرية . إدارة الإمداد وابؼوارد.(. 1997حنفي عبد الغفار. ) .3

 مصر: الدار ابعامعية. الإدارة ابغديثة في إدارة الإمداد وابؼخزوف .(. 2002زكي ربظية ، قص قربا، و حنفي ع الغفار. ) .4

 ابعامعة ابؼستنصرةٌ. دراسات في بزطٌط ورقابة ابؼخزوف.(. 1979د الكبيسي. )سعود خضر بضٌ  .5

 طرابل  ، ليبيا: ابعامعة ابؼفتوحة. بحوث العمليات.(. 2002سليماف بؿمد مرجاف. ) .6

 الاردف: دار الصفاء للطبع والنشر. إجراءات التخزين.(. 2002صادؽ بؾيلاف بؿمد حيدر. ) .7

 مصر: جامعة الإسكندرية. المحاسبة ابؼتوسطة.(.  1992لضباف. )عبد الفتاح الصحن بؿمد بظتَ ا .8

 عماف: دار ابغامد. الادارة ابغديثة بؼنظمات الأعماؿ.(. 1999علي حستُ علي. ) .9

 مصر: ايتًاؾ للنشر والتوزيع. تنمية مهارات مراقبة وبرليل ابؼخزوف .(. 2002عليوه السيد. ) .10

 طرابل : جامعة طرابل ، كلية التجارة والمحاسبة. ات.أساسيات بحوث العملي(. 1992كعبور بؿمد. ) .11

 مصر: الدار ابعامعية الإسكندرية. إدارة وضبط ابؼخزوف.(. 1998ماضي توفيق بؿمد. ) .12

 عماف ،الاردف: دار ابؼناىج للنشر والتوزيع. الانتاج ومراقبتو.(. 2011بؿمد أبدٌيوي ابغستُ. ) .13

 عماف الأردف: دار ابؼنهاج . ج ومرتقبتو.بزطيط الإنتا (. 2004بؿمد ايديوي ابغستُ. ) .14

 القاىرة: مطبعة جامعة القاىرة. الإدارة اللمية للمشتًيات وابؼخازف.بؿمد بكتَ جلاؿ.  .15

 بنغازي ليبيا: دار الكتب الوطنية. بحوث العمليات.(. 2002مرجاف سليماف بؿمد. ) .16

 .جامعة القاىرة(. إدارة ابؼشتًيات وابؼخازف. مركز 1999نظرة عبد العظيم خالد. ) .17
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 مذزرات الماستر ( أ

دراسة و برليل العوامل ابؼؤثرة في اختيار طريقة تقييم ابؼخزوف السلعي )دراسة تطبيقية (. 2006العشي نور ىالش . ) .1
 فلسطتُ: مذكرة ماجستتَ غتَ منشورة. على الشركات الصناعية العاملة في قطاع غزة(.

ورقلة: جامعة قاصدي  دور إدارة ابؼخزوف في زيادة تنافسية ابؼؤسسة )مذكرة ماستً.(. 2018باسي عبد الفتاح. ) .2
 مرباح.

تلمساف: جامعة أبو بكر  الامثلية الاقتصادية في تسيتَ ابؼخزوف )مذكرة ماجيستتَ(.(. 2010_2009بصاؿ زدوف. ) .3
 بلقايد.

ورقلة:  ىا في تقليل التكاليف)مذكرة ابؼاستً(.تقنيات وبماذج تسيتَ بـزوف الوقود ودور (. 2014/2013خولة تلي. ) .4
 جامعة قاصدي مرباح.

 التستَ الامثل بؼخزوف القمح الصلب في مؤسسة مطاحن ابغضنة بابؼسيلة.(. 2009رابح2 بوقرة; مصطفى2 قريد;. ) .5

 ر بلقايد.تلمساف: جامعة أبو بك الامثلة الاقتصادية في تسيتَ ابؼخزوف )مذكة ابؼاجستتَ(.(. 2010زدوف بصاؿ. ) .6

مستغالز: جامعة عبد ابغميد  تطبيق تقنيات بماذج ابؼخزوف في مؤسسة إنتاجية )مذكرة ماستً(.(. 2014طالد فتيحة. ) .7
 بن بادي .

سطيف:  دور بماذج تسيتَ ابؼخزوف في ترشيد ابؼوارد ابؼادية للمؤسسة )مذكرة ماجستً(.(. 2010مصطفى ياستُ. ) .8
 جامعة فرحات عباس .

ابؼالر في ابؼؤسسة،)مذكرة ماستً( ،ابؼدرسة الوطنية العليا للمنجمنت  الأداءابؼخاطر على  إدارة(،أثر 2019عيشة،) .مرسلي9     
 ،قليعة ابعزائر .
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 (3ملحق رقم )

 وصل الخروج
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 بطاقة المخزون
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 وصل استلام
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